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1. BEVEZETO RENDELKEZESEK
11.  Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételekben nagykezddbetiivel szerepld kifejezések az alabbi jelentéssel bimnak:
“Szolgaltato” E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltatd Zartkorlien M(kodé Részvénytarsasag (székhely: 1117
Budapest, Infopark sétany 1.; cégjegyzékszam: 01-10-048540)
“Megrendel6” Az a jogi személy vagy egyéb jogalany, amely a Szolgaltat6tdl a Szolgaltatast az Eqyedi Szerzédés és az ASZF
szerint igénybe veszi.
“F A Szolgaltaté és Megrendeld kiilon-kiilon.
“Felek” A Szolgaltatd és Megrendeld egyiittesen.
»Szolgaltatas” A jogszabalyok, igy kilondsen az energiahatékonysagrol szolé 2015. évi LVII. torvény illetve az
energiahatékonysagrol szol6 torvény végrehajtasarol szold 122/2015. (V. 26.) Korm. rendelet valamint a 2/2017.
(II. 16.) MEKH rendelet rendelkezései szerinti energetikai szakreferensi feladatok ellatasa.
“ASZF” A Szolgaltatonak a Szolgaltatas nyujtasara iranyado jelen Altalanos Szerzédési Feltételei.
“Egyedi Szerz6dés” | A Felek kozott a Szolgaltatas ellatasara |étrejott szerzGdés.
~Ptk.” 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol.
1.2.  Jelen ASZF tartalmazza a Megrendel§ altal nydijtott Szolgaltatas Megrendeld altali igénybevételének, és a Szolgaltatd valamint a
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Megrendeld kozotti étrejott Eqyedi Szerzédésben nem szabalyozott targykdrokre vonatkozo részletes szabalyokat.

EGYEDI SZERZODES LETREJOTTE ES TARTALMA

A Szolgaltatd és Megrendel6 kozott a Szolgaltatas nyujtasara vonatkozo Egyedi Szerzédés létrejohet irasban, szoban vagy rautalé
magatartassal.

A Szolgaltato a Szolgaltatast elsésorban az Egyedi Szerz6désben foglalt rendelkezések szerint nyuijtja. Az Egyedi Szerz6désben nem
szabalyozott kérdésekben az ASZF rendelkezései az iranyadok. Az Eqyedi Szerz6dés és az ASZF rendelkezéseinek ellentmondasa

esetén az Egyedi Szerz6dés rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Szolgaltatd elérhetévé teszi az ASZF-et a honlapjan. A Szolgaltatd jogosult az ASZF egyoldalti modositasara, de ebben az esetben
tajékoztatni koteles a Megrendel6t a médositott ASZF-nek a Szolgaltatd honlapjan valo kizzététele Gtjan vagy mas alkalmas modon.

SZOLGALTATASI DiJAK ES FIZETESI FELTETELEK

A Szolgaltato a Szolgaltatast dijazas ellenében nyujtja.

A Szolgaltatasért jaro dijazas 0sszegét a Felek az Egyedi Szerz6désben hatarozzak meg.
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A Megrendel§ koteles a Szolgaltato részére az Eqyedi Szerzddésben foglalt dijakat megfizetni.

A Felek az AFA tv. 58. § szerinti hatarozott idej, naptari honapra sz6l6 elszamolasban allapodnak meg. A Szolgaltaté a szamlait a
targyid6szakot kévetd 15. napon allitja ki 15 napos fizetési hataridé mellett.

Amennyiben a Felek eltéréen nem allapodnak meg, a Szolgdltatas kérébe nem tartozo tevékenységek ellatasaért jard ellenértéket
ajelen ASZF 1. sz. melléklete tartalmazza.

Amennyiben a Megrendel6 barmely fizetési kotelezettségével késedelembe esik, igy a Szolgaltatd jogosult a Ptk. szabalya szerinti
késedelmi kamatot érvényesiteni Megrendelével szemben.

Amennyiben a Megrendeld barmely fizetési kotelezettségével késedelembe esik, gy a Szolgaltatd jogosult teljesitését a Megbizd
egyideju értesitése mellett felfliggeszteni, és az ebb6l eredd karért a Szolgaltatd nem felelds.

FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

AFelek a Szolgaltatas nyujtasanak teljesitése soran egyiittmikodni kotelesek, egytttal kotelesek tajékoztatni egymast minden olyan
kortlményrél, amely a Szolgaltatas nyujtasanak teljesitését akadalyozza, gatolja, vagy a Szolgaltatas dijazasanak megfizetését
veszélyezteti.

A Felek kotelesek egymast tajékoztatni a cégjegyzékbe bejegyezett lényeges adataikban (ideértve tobbek kozott, de nem
kizarolagosan a cégnevet, a székhelyt, az adészamot, a bankszamlaszamot) bekdvetkezett valtozasrol.

A Megrendeld hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatas nydjtasanak teljesitése soran a Megrendel6 altal a Szolgaltato részére atadott
vagy a Szolgaltatd tudomasara egyéb modon jutott, a Megrendelére vonatkozd adatokat és informaciokat a Szolgaltato a
Szolgaltatas nyujtasanak teljesitése érdekében teljes korlien kezelje. A Felek kotelesek a tudomasukra jutott minden tényt és
informaciot bizalmasan kezelni; a Szolgaltaté biztositja, hogy a tudomasara jutott semmilyen tényt és informaciét nem hasznalja
fel a Felek kozotti jogviszonyon alapuld kotelezettségeinek ellatasan tuli semmilyen egyéb célra, és azt nem tovabbitja semmilyen
harmadik fél részére, ez aldl kivételt képeznek az alvallalkozdk vagy egyéb kdzremiikodok részére tovabbitott informaciok, ha az
alvallalkozok és egyéb kozrem(kodok biztositjak az informaciok bizalmas kezelését. A titoktartasi kotelezettség megsértése esetén
a vétkes Fél koteles a masik Fél ebbdl eredd teljes karat megtériteni.

A Megrendel6 az Egyedi Szerzddés fennallasa soran koteles a Szolgaltatd részére a Szolgaltatd altal kért és a Szolgaltatas
teljesitéshez sziikséges valamennyi adatot, informaciot atadni. Amennyiben az atadott adatok és informacidk hibasak, hianyosak,
ellentmonddak, ez a Megrendelé sulyos szerzddésszegésének mindsiil, és az ebb6l adodé karokért a Szolgaltatd nem felel, valamint
a Szolgaltato jogosult a Szolgaltatas nyujtasanak teljesitését felfliggeszteni.

A Szolgaltatd a Megrendeld utasitasai szerint, a Megrendeld érdekében jar el. Amennyiben a Megrendeld ésszeriitlen, vagy
szakszer(itlen utasitast ad, a Szolgaltatd koteles err6l a Megrendel6t tajékoztatni. Ha a Megrendeld a figyelmeztetés ellenére az
utasitasat fenntartja, a Szolgaltaté az Egyedi Szerzédést6l elallhat, vagy az Egyedi Szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja, vagy
a feladatot a Megrendel utasitasai szerint, a Megrendel6é kockazatdra ellathatja. A Szolgaltatd koteles megtagadni az utasitas
teljesitését, ha annak végrehajtdsa jogszabaly vagy hatdsagi hatdrozat megsértéséhez vezetne, vagy veszélyeztetné madsok
személyét vagy vagyonat.

FELELOSSEG
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Ha kdgens jogszabalyi rendelkezés eltéréen nem rendelkezik, a Szolgaltato felel6ssége a Megrendeldvel szemben a Szolgaltatas
nyujtasaval osszefiiggésben harom havi dijazas dsszegében korlatozott azzal, hogy a Szolgaltato feleldssége nem terjed ki a
kovetkezménykarok, az elmaradt jovedelem és hasznok, valamint a johirnév megsértésével esetlegesen okozott karok megtéritésére.

A Szolgaltato kizarja feleldsségét, amennyiben a Megrendeld a Szolgaltatassal 0sszefiiggd kotelezettségét megszegi, igy kiilondsen
amennyiben elmulasztja a ra iranyado tajékoztatasi, eqyiittmikodési, adatszolgaltatasi vagy fizetési kotelezettségét hataridében
avagy teljes korien teljesiteni. Az ilyen mulasztasokkal a Szolgaltatonak okozott karokért a Megrendeld koteles teljes korien,
feltétel nélkiil helytallni.

MEGBIZAS MEGSZUNESE

Rendes felmondas
A hatdrozott idejli Egyedi Szerzddést egyik Fél sem jogosult indokolas nélkil felmondani.
A hatdrozatlan idej(i Eqyedi Szerzédést barmely Fél jogosult irasban, indoklas nélkiil, 90 napos felmondasi idével felmondani.

Rendkivili felmondas

Barmely Fél jogosult az Egyedi Szerz8dés azonnali hatalyu, indoklassal ellatott felmondasara irasban a masik Fél sulyos
szerz8désszegése esetén (ideértve tobbek kozott, de nem kizardlagosan, ha a Megrendelé 20 napot meghalado fizetési késedelembe
esik), ha a masik Fél irasbeli felszdlitas és megfelel§ pdthataridé tlizése ellenére sem orvosolja a szerzddésszegést (rendkiviili
felmondas).

A Felek kotelesek az Eqyedi Szerz6dés megsziinése esetén elszamolni egymassal.
VEGYES RENDELKEZESEK

A Felek kozott étrejott Megbizasbol eredd jogvitakat a Felek elsédlegesen targyalassal kisérlik meg rendezni. Amennyiben a Felek
jogvitajukat targyalds utjan nem tudjak rendezni, barmelyik Fél jogosult birdsagi vagy egyéb jogi eljarast kezdeményezni.

A Szolgaltato jogosult a Megrendel6 kiilon hozzajarulasa nélkiil az Eqyedi Szerzédésbél fakado kotelezettségeit és jogosultsagait
olyan gazdasagi tarsasagra vagy egyéb szervezetre atruhazni, amelyben a Szolgaltaté kozvetleniil vagy kdzvetetten legalabb 50 %-
os tulajdoni részesedéssel és/vagy szavazati joggal rendelkezik (a jelen rendelkezés tekintetében szerzédés-atruhazasnak mindsil
az is, amennyiben a szerzédés-atruhazas idépontjat megeléz6 idészakhoz kapcsolodd jogok és kotelezettségek a szerzédésbal
kilépd felet, mig a szerz6dés-atruhazas idépontjat koveté idészakhoz kapcsolddo jogok és kotelezettségek a szerzddésbe belépd
felet illetik, illetve terhelik).

A Megrendeld hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltato referenciaként hivatkozzon a Megrendeldre és az Egyedi Szerzddésre, ideértve
tobbek kozott, de nem kizarélagosan, hogy:

a) a Szolgaltato kozbeszerzési eljarasban, illetve barmely egyéb tender és/vagy ajanlatadas soran referenciaként jelolje meg a
Megrendel6t, az Eqyedi Szerzddést, az Egyedi Szerzédés alapjan a Szolgaltatd altal ellatott feladatokat, és ehhez
kapcsolddoan megadja - kiilénosen, de nem kizardlagosan - a teljesités idejét, a szolgaltatas targyat, az ellenszolgaltatas
0sszegét, illetve a teljesités el6irasoknak és az Egyedi Szerzddésnek vald megfelel6ségét;
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b) a Szolgaltatd a honlapjan és barmely marketing célu anyagan (példaul szorélapok) referenciaként jelélje meg a Megrendelét,
az Eqyedi Szerz§dést, és az Egyedi Szerzddés alapjan a Szolgaltato altal ellatott feladatokat;

0 a Szolgaltato feltiintesse a Szolgaltatd altal adott ajanlatban, a honlapjan, barmely marketing célu anyagan és az ezekhez
kapcsolodd barmely egyéb dokumentumban vagy feliileten a Megrendeld védjegyét vagy a védjegy oltalomhoz hasonlé
védelemben részesild vagy a védelemben nem részesiild, de a Megrendeld altal hasznalt, a Megrendeld
megkiilonboztetésére vagy azonositasara szolgalé vagy egyébként alkalmas logojat, jelmondatat, abrajat, sz6osszetételét.

A Szolgaltatd a Megrendel adatait és informacidit jogosult reklamtevékenysége és statisztikai gazdasagi adatgy(ijtése soran
gydjteni, felhasznalni. A Szolgaltato jogosult a Megrendeld adatait és informacioit adatbazisaban az Eqyedi Szerzddés megsz(inését
kovetéen 5 évig megdrizni reklamtevékenység céljabdl. A Szolgaltatd jogosult a Megrendel6t ajanlatokkal, egyoldalu tajékoztatassal
(hirlevél szolgaltatas) megkeresni.

Jelen ASZF annak alairasa nélkiil is ktelezd a Megrendeldre.

A Felek kijelentik, hogy megsziintetésiikkel kapcsolatos eljaras (pL: cs6deljaras, felszamolasi, végelszamolasi vagy kényszertorlési
eljaras) nincs folyamatban, ilyen kérelmet tudomasuk szerint senki nem nyujtott be veliik szemben, és ilyen eljarast maguk sem
inditottak, tovabba nincs veliik szemben folyamatban olyan birdsagi vagy hatosagi eljaras, amely gazdasagi tevékenységiik
folytatasat vagy az Eqyedi Szerzddés teljesitését ellehetetleniti, vagy akar olyan dontéssel is végzddhet, amely ezzel jarhat. Ilyen
eljaras megindulasa sulyos szerzddésszegésnek mindsiil, amelyrél Felek koteles egymast haladéktalanul értesiteni.
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1. szamu Melléklet

a) gépészmérndk, vagy villamosmérndk napidij (8 munkadra): 60.000 Ft + afa
b) szakreferens napidij (8 munkadra): 85.000 Ft + afa
0 auditor napidij (8 munkadra): 120.000 Ft + afa




