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1 Bevezet6

A jelen dokumentum az E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltatd Zartkérien Mikodd
Részvénytarsasag (tovabbiakban: ,Keresked6”) Eves szezondlis igazolas igénylési, éves
igénybejelentési, extrakapacitdas igénylési és nomindlasi szabdlyzata (tovabbiakban:
.Szabalyzat”), amely a Kereskedd ellatdsaban 1évd, a 3. pont szerint hozzaférésre jogosult
felhasznalok (tovabbiakban: ,Hozzaférésre Jogosult”) részére készult.

A Keresked6 a Hozzaférésre Jogosultak részére az alabbi funkciokat biztositja:
a) Eves szezondlis igazolas igénylése - MEGSZUNT!

o Eves szezondlis igazolas kidllitasahoz szUkséges igény bejelentése a megfeleld
tartalmi és formai kritériumok mellett; - MEGSZUNT

. Igénybejelentés visszaigazolasa (kiilén e-mail-ben térténik). - MEGSZUNT
b) Eves igénybejelentés
o Eves nem megszakithatd kapacitasigény bejelentése a megfelel6 tartalmi és

formai kritériumok mellett;
o Szezondlis kapacitasigény bejelentése a megfelel tartalmi és formai kritériumok

mellett;
o Igénybejelentés visszaigazolasa (kulon e-mail-ben torténik).
c) Extrakapacitas igény megadasa
o Extrakapacitas igény bejelentése amegfeleld tartalmiés formaikritériumok mellett;
o Igénybejelentés visszaigazolasa (kulon e-mail-ben torténik).
d) Nominalas
o Nominalasok megadasa a megfelels tartalmi és formai kritériumok mellett;
o Megadott nominalasok megtekintése, letdltése;
o Nominalasok visszaigazolasa (kulén e-mail-ben torténik).

Amennyiben a jelen Szabalyzat eltéré definiciét nem tartalmaz, a Szabdalyzatban hasznalt
nagybetls kifejezések azonos jelentéssel birnak a Kereskedd Fdldgaz — Kereskedelmi
Uzletszabdlyzataban (tovébbiakban: ,Uzletszabalyzat”) meghatarozott fogalmakkal. Az
Uzletszabdlyzat elérhetd: www.e2hungary.hu oldalon.

A Kereskedd a Szabalyzatot egyoldalian jogosult médositani, amelyrél a Hozzaférésre
Jogosultakat haladéktalanul a honlapjan tajékoztatja és a moédositott Szabalyzatot k6zzé teszi.
A modositott Szabalyzat a kozzététellel 1ép hatalyba. A mddositott Szabalyzatot a kbzzétételtdl
kezd6dben, a mbédositott Szabalyzat hatalyba lIépését megelézben létrejott jogviszonyokrais
alkalmazni kell.

2 Biztonsag

A Keresked® a Hozzaférésre Jogosult részére a Kereskedd és a Hozzafé résre Jogosult kozott
létrejott foldgaz-kereskedelmi szerz6désben (a tovabbiakban: ,Szerzédés”) foglalt jogai
gyakorlasahoz és kotelezettségei teljesitéséhez haszndlati jogot (hozzaférést) biztosit a
Kereskedd honlapjan elérhetd webes felllethez (tovabbiakban: ,Felllet”).

1 A 2019. aprilis 27-én hatalyba lépett 4/2019. (IV.12.) MEKH rendelet alapjan.


http://www.e2hungary.hu/

A Felllet adatbiztonsagat a Kereskedd — az Across Media Kft., mint rendszerfejlesztd (a
tovabbiakban: ,Rendszerfejleszt6”) révén - a Szabdlyzat 1. szamu mellékletét képezb
Hasznalati Utmutatéban foglaltaknak megfeleléen biztositja.

A Hozzaférésre Jogosult a Fellletre torténd belépés alkalmaval felhasznald név és jelszo
megadasaval azonositja magat, amely biztositja, hogy a Felllet kilénb6z6 felhasznaldi
kizérdlag a sajat adataikhoz férjenek hozza. A Hozzaférésre Jogosult a Fellletre tortén 6 elsé
belépés alkalmaval a kezdd jelszot kdteles egy Uj jelszéra megvaltoztatni. Az elsé belépés
alkalmaval a kezd6 jelsz6 megvaltoztatdsanak elmulasztasabol eredd karokeért a Kereskedét
felel6sség nemterheli.

A Kereskedd a Fellletre torténd belépéshez sziikséges felhasznald nevet és jelszot a
Hozzaférésre Jogosult altal cégszerlien alairt jognyilatkozatban meghatarozott képviseld
személy részére a Hozzaférésre Jogosult altal megadott elektronikus levelezési cimre (e -mail
cim) kdldi meg.

Amennyiben a képviseletre jogosult személy személyében vagy elérhetéségében valtozas
kovetkezne be, akkor arrdl a Hozzaférésre Jogosult kdteles haladéktalanul, de legkésébb 5
(6t) napon belul tajékoztatni a Keresked6t. A Kereskedd a Hozzaférésre Jogosult b ejelentése
alapjan haladéktalanul intézkedik médositas rogzitése érdekében, amelyrél a Hozzaférésre
Jogosult altal megadott Uj elektronikus elérhetéségre megklldi az Uj felhasznalé nevet és
jelszét. Uj felhasznald név és jelszo generalasa esetén a Feliilet a kordbbiazonosité adatokkal
nem lesz elérhetd. A valtozas bejelentésének elmaradasabdl eredd karokért a Kereskedét
felel6sség nemterheli.

3 Belépés a Fellletre

A Hozzé&férésre Jogosult a Fellletre vald elsd belépést megelb6zéen koteles a jelen
Szabalyzatban foglaltakat megismerni, és elfogadni. Erre a Felllet automatikusan
figyelmezteti a Hozzaférésre Jogosultat a Fellletre torténd elsé belépés alkalmaval. A
Szabdlyzat elfogadasaval a Keresked6 hasznélati jogot (hozzaférést) biztosit a Felllethez a
Hozzaférésre Jogosultnak.

Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult a Szabalyzatban foglaltakat nemfogadjael, a Felllet a
hozzaférést megtagadja. A hozzaférés megtagadasa esetén a Felllet altal biztositott funkciok
igénybevételére a Hozzaférésre Jogosult nem vélik jogosultta.

4 Hozzaférésre Jogosult jogai és kotelezettségei, a
Hozzaférésre Jogosult nyilatkozatai

4.1 Hozzaférésre Jogosultjogai és kotelezettségei

A Szabalyzat tekintetében Hozzaférésre Jogosult a Felhasznald. A Hozzaférésre Jogosult a
3. pontban foglaltak szerint jogosultta valik a Felllet hasznalatara és azon keresztll
igénybejelentés megtételére, extrakapacitas igénylésére, illetve nominalas megtételére a
Szabalyzatban foglaltak szerint.

A Hozzaférésre Jogosult kdteles a Felllet haszndlata soran a Szabalyzat és a Hasznalati
Utmutaté rendelkezései szerint eljarni.



4.2 Hozzaférésre Jogosult nyilatkozatai

A Hozzaférésre Jogosult a Fellletre torténd elsé belépéssel, illetve a Felllet
igénybevételével elfogadija és kijelenti:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

A Szabdlyzatot megismerte, az abban foglaltakat tudomasul vette, és a Szabalyzatot
magara nézve kotelezének ismeri el.

Hozzdjarul ahhoz, hogy az é&ltala megadott adatok a Rendszerfejleszté szerverein
kerlljenek tarolasra.

A Feliileten megtett barmely igénybejelentés, illetve nominalas a Hozzaférésre
Jogosult altal megtett, a Hozzaférésre Jogosult kotelezé6 érvényii
jognyilatkozatanak mindsiil, amelynek valésagtartalmaért a Hozzaférésre
Jogosult felelésséget vallal. A Kereskedd a Hozzaférésre Jogosult
képviseletében eljaré képviselé6 személy képviseleti jogat, illetve a képviselé
személy altal megtett jognyilatkozat valésagtartalmat nem vizsgalja. A
Keresked6t nem terheli felelésség azért, ha a Hozzaférésre Jogosult
képviseletében eljaré személy nem volt jogosult a képviseletellatasara, illetve a
képviseld valétlan tartalmu jognyilatkozatot tett.

Biztositja és megteszi a szukséges védelmi intézkedéseket ahhoz, hogy a Felllethez
kizarolag a Hozzaférésre Jogosult altal meghatarozott, a Hozzaférésre Jogosult
képviseletére jogosult személy vagy személyek férjenek hozza.

Tudomasul veszi, hogy amennyiben a Felllethez val6 hozzaférés tekintetében a
szukséges védelmi intézkedéseket nem vagy nem megfeleléen teszi meg, az ebbdl
eredd karokért a Kereskedét felelésség nem terheli.

Tudomasul veszi, hogy minden olyan adat vagy informacié, amely a Felllet hasznalata
soran a Hozzaférésre Jogosult tudomasara jut, titoktartasi kdtelezettség ala esik, és
azok tekintetében a Szerz6désben foglaltak szerint koteles eljarni.

Tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben a Fellleten megtett
igénybejelentésével, illetve nominaldsaval nem egyezd tartalmu igénybejelentést,
illetve nominalast tesz papir alapon, ugy a kereskedd ebben az esetben is a Fellleten
megtett igénybejelentést, illetve nominalast tekinti iranyadonak és ennek megfelelden
fog eljarni.

A Feliileten megtett jognyilatkozat tartalmaért felelésség a Hozzaférésre
Jogosultat terheli. Ennek megfeleléen a jognyilatkozat tartalmaért és esetleges
késedelmes benyujtasaért a Kereskedd nem vallal felelésséget.

5 Keresked0 jogai és kotelezettségei

A Kereskedd kizarélag a Hozzaférésre Jogosult altal — kuléon cégszerlen alairt
jognyilatkozatban - megjelolt személy részére adja at a Hozzaférésre Jogosult felhaszndd
nevét és jelszavat.

A Felllet hasznalata soran a Keresked6 tudomasara juté barmely adat vagy informacio
titoktartasi kotelezettség ala esik, és azok tekintetében a Kereskedd a Szerzédésben foglaltak
szerint kdteles eljarni.

Az adatvédelmi eléirasokat az Uzletszabalyzat tartalmazza, amelyek a Hozzaférésre Jogosult
altal megadott adatok tekintetében is megfeleléen iranyadodak.

A Felllet karbantartasat a Kereskedd a Rendszerfejlesztd révén biztositja. A Kereskedd
felelésségetvallala Fellleten megadott adatok biztonsagaért, és megbérzéséért. Az Kereskedd
felel6sségére a Szerz6désben foglaltak iranyadoak.



A Kereskedd biztositja, hogy amennyiben a Hozzaférésre Jogosult a Felllet mikddésével
kapcsolatban barmilyen hibat észlel és azt a Kereskedd felé jelzi, akkor annak kivizsgalasa és
- szUkség szerint - a megoldasa érdekében haladéktalanul intézkedik.

Amennyiben a kapacitaslekétés a rendszerizemeltetok felel6sségi kdrébe tartozéd okbal
meghiusul, vagy késedelmesen teljeslil, akkor azért a Kereskedét felelésség nem terheli.

6 Eves szezonalis igazolas igénylése

MEGSZUNT - A 2019. 4prilis 27-én hatalyba lépett 4/2019. (IV.12.) MEKH rendelet 9. § b)
pontja hatélyon kivul helyzete a foldgaz rendszerhasznaélati dijak, a kulon dijak, valamint a
csatlakozasi dijak alkalmazasanak szabalyairdl sz6l6 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet 5. §-
at.

6.1 Eves nem megszakithatokapacitasigény bejelentése

A Hozzaférésre Jogosult a Fellleten éves nem megszakithatd kapacitasigény bejelentést
(tovabbiakban: ,Igénybejelentés”) tehet meg, amellyel meghatalmazza a Kereskedét, hogy a
targyévet soron kovetd gazévre az Igénybejelentésben foglaltaknak megfeleléen a
Hozzaférésre Jogosult javara és érdekében intézkedjen a kapacitaslekotés érdekében, és
ennek megfeleléen a Keresked6 az éves kapacitasaukcid soran a foldgazszallité rendszer,
illetve a foldgazeloszté rendszer kiadasi pontjain éves kapacitas lekdtése érdekében eljarjon.

A Hozzaférésre Jogosult kdteles az Igénybejelentéstlegkéstbb a targyév julius hdnapjanak 3.
hétféjéig megtenni a Fellleten. A hataridé elmulasztasabdl eredé karokért a Keresked6t
felelésség nemterheli.

Amennyiben az Igénybejelentésben megadott kapacitasigény a soron kdvetkezd gazévre
megkotott foldgaz-kereskedelmi szerzé6désben foglaltakhoz képest eltérést tartalmaz, akkor
az a Hozzaférésre Jogosult ltal kezdeményezett szerz6désmaodositasnak minésul. Ebben az
esetben a Kereskedd a kapacitaslekotés soran az Igénybejelentésben foglaltaknak
megfeleléen jar el. A soron kdvetkezé gazévre megkotott foldgaz -kereskedelmi szerzédést az
Igénybejelentésnek megfeleléen egyoldalian modositja.

A Hozzéaférésre Jogosult az Igénybejelentést felhasznalasi helyenként (POD-onként) kWh/h-
ban kételes megadni.

A Felllet tajékoztato jelleggel lehetévé teszi az Igénybejelentés m3/h-ban torténé megadasat.
Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult az Igénybejelentést m3/h-ban adja meg, akkor a Felllet
a megadott értéket atvaltja a Szallitasi Rendszeriranyitd (FGSZ Zrt.) altal kbzzétett mindségi
elszamolasi rend szerinti publikus adatok, illetve atszamitasi médszertan alkalmazasaval
kWh/h-ba, amely az Igénybejelentés tekintetében iranyado. A Keresked6 kizardlag a kWh/h -
ban megjelenitett — az automatikusan atszamitott — értéket veszi alapul a kapacitasaukcio
alkalmaval.

Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult rendelkezik olyan felhasznalasi hellyel, amely megfelel
11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet 22. § (2) bekezdés c) pontjanak, ugy lehetésége van az
Igénybejelentés soran a fogyasztasmérd névleges (6ssz)kapacitasa m3/h-ban meghatarozott
értékének 10,5-szeresét kWh/h-ban lekotni, igy elkerlilve az adott felhasznalasi helyen a



kapacitas-tullépési poétdijat, a vasarolt kapacitas tullépése miatti potdijat, vagy az utdlagos
kapacitasdij fizetésének lehetbségét.

Az Igénybejelentésben meghatarozott kapacitasigény az adott felhasznélasi hely vasarolt
kapacitasanak mertékeét nem haladhatja meg. Az Igénybejelentés az elosztéi és a szallitdi
kiadasi ponti kapacitasokra vonatkozik.

F4jl csatoldsa esetén a f3jl strukturgjdba tett médositasok esetén az Igénybejelentést a
Kereskeddnek nem all médjaban befogadni.

Az Igénybejelentésmegtételérdl aFelulet automatikus visszaigazolast kuld az Igénybejelentés
benyujtasat kovetd 24 éran belll elektronikus levél formajaban a Hozzaférésre Jogosult altal
megadott elektronikus elérhetéségre. A visszaigazold e-mailben a Hozzaférésre Jogosult alta
megadott Igénybejelentés kWh/h-ban jelenik meg. Amennyiben a visszaigazolas a fent
hataridbben nem érkezik meg, kérjik, haladéktalanul lépjenek kapcsolatba a személyes
Ugyfélszolgalati menedzseriikkel vagy az Ugyfélszolgdlattal. A kapcsolatfelvétel
elmulasztasabdl vagy késedelmes teljesitésébdl eredbenaKereskedbt feleldsség nemterheli

A Hozzaférésre Jogosult az Igénybejelentés megtételével kijelenti, hogy a soron kovetkezd
gazév tekintetében a Kereskeddn kivil mas foldgazkereskedd részére meghatalmazast vagy
megbizast kapacitaslekétésre nem adott, és a kapacitaslekotés jogat a Kereskeddén kivil mas
féldgazkereskedének nem adta at.

A Hozzaférésre Jogosult az Igénybejelentés megtételével tudomasul veszi, hogy amennyiben
a soron kovetkez6 gazév tekintetében a Hozzaférésre Jogosult foldgazellatasat mégsem a
Kereskedd fogja biztositani, akkor a GET Vhr. 26/B. § (3) bekezdése alapjan a Hozzaférésre
Jogosulttal foldgaz-kereskedelmi szerzédést koté uj foldgazkereskedd koteles a Kereskedd
altal a Hozzaférésre Jogosult javara lek6tott kapacitasokat teljes mértékben atvenni.

A Keresked6 az Igénybejelentésben foglaltaknak megfeleléen intézkedik a soron kdvetkezd
gazévre torténd kapacitaslekotés érdekében a hatdlyos jogszabalyoknak, illetve az
Uzletszabalyzatban és az UKSZ-ben foglaltaknak megfeleléen.

Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult észleli, hogy az altala megadott Igénybejelentést
tévesen vagy hibasan adta meg, akkor a személyes Ugyfélszolgalati menedzser vagy az
Ugyfélszolgalat Hozzaférésre Jogosult altali értesitésével a Felliletet a Kereskedd a téves
vagy hibas adat javitdsa érdekében haladéktalanul aktivva teszi, amelyrél a Hozzaférésre
Jogosultat értesiti. Az aktivva tételt kovetéen a Hozzaférésre Jogosult Uj Igénybejelentés
megtételére valik jogosultta. A jelen pontban meghatarozott hataridé a moédositas soran is
megfeleléeniranyado és alkalmazandd. A kapcsolatfelvétel elmulasztasabol vagy késedelmes
teljesitésébdl eredden a Kereskedét felelésség nem terheli.

6.2 Szezonalis kapacitasigénybejelentése

A Hozzéférésre Jogosult a Fellleten szezondlis kapacitasigény bejelentést (tovabbiakban:
.o9zezonalis lgénybejelentés”) tehet meg, amellyel meghatalmazza a Kereskedét, hogy a
soron kovetkezd gazévre a Szezonalis Igénybejelentésben foglaltaknak megfeleléen a
Hozzé&férésre Jogosult javara és érdekében intézkedjen a kapacitaslekotés érdekében, és



ennek megfeleléen a Keresked6 az éves kapacitasaukcié soran a foldgazeloszto rendszer
kiadasi pontjain szezondlis kapacitas lekotése érdekében eljarjon.

A Hozzaférésre Jogosult kdteles a Szezonalis Igénybejelentést legkésébb a targyév julius
honapjanak 3. hétféjéig megtennia Fellleten. A hataridé elmulasztasabol eredé karokért a
Kereskedét felelésség nem terheli. A Szezonalis Igénybejelentés kizarélag az elosztéi kiadasi
ponti kapacitasokra vonatkozik.

Amennyiben a Szezondlis Igénybejelentésben megadott kapacitasigény a soron kdvetkezd
gazévre megkotott foldgaz-kereskedelmi szerz6désben foglaltakhoz képest eltérést tartalmaz,
akkor az a Hozzaférésre Jogosult altal kezdeményezett szerz6désmddositasnak minésal.
Ebben az esetben a Keresked6 a kapacitaslekotés soran a Szezondlis Igénybejelentésben
foglaltaknak megfeleléen jar el. A soron kdvetkezd gazévre megkotott foldgaz-kereskedelmi
szerz6dést az Igénybejelentésnek megfeleléen egyoldalian médositja.

A Hozzaférésre Jogosult a Szezonadlis Igénybejelentést felhasznélasi helyenként (POD -
onként) kWh/h-ban koteles megadni.

A Felllet téjékoztato jelleggel lehetdve teszi a Szezondlis Igénybejelentés m3/h-ban torténd
megadasat. Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult a Szezondlis Igénybejelentést ms3/h-ban
adja meg, akkor a Fellleta Szallitasi Rendszeriranyité (FGSZ Zrt.) altal k6zzétett minéségi
elszamolasi rend szerinti publikus adatok, illetve atszamitasi mdédszertan alkalmazasaval a
megadott értéket atvaltia kWh/h-ba, amely a Szezondlis Igénybejelentés tekintetében
iranyadd. A Kereskedd kizarélag a kWh/h-ban megjelenitett — az automatikusan atszamitott —
értéket veszi alapul a kapacitasaukcio alkalmaval.

Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult rendelkezik olyan felhasznalasi hellyel, amely megfelel
11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet 22. § (2) bekezdés c) pontjanak, ugy lehetésége van a
Szezonalis Igénybejelentés soran a fogyasztasméré névleges (6ssz)kapacitasa m3/h-ban
meghatarozott értékének 10,5-szeresét kWh/h-ban lekdtni, igy elkertlve az adott felhasznalasi
helyen a kapacitas-tullépési potdijat, a vasarolt kapacitas tullépése miatti potdijat, vagy az
utdlagos kapacitasdij fizetésének lehet§ségét.

Fajl csatolasa esetén a fajl strukturgjaba tett moédositasok esetén a Szezondlis
igénybejelentést a Kereskedének nem all médjaban befogadni.

A Szezondlis Igénybejelentés megtételérél a Felllet automatikus visszaigazolast kuld a
Szezonadlis Igénybejelentés benyujtasat kdvetd 24 6ran belll elektronikus levél formajaban a
Hozzaférésre Jogosult altal megadott elektronikus elérhetéségre. Amennyiben a
visszaigazolas a fenti hataridbben nem érkezik meg, kérjik, haladéktalanul lépjenek
kapcsolatba a személyes ligyfélszolgalati menedzseriikkel vagy az Ugyfélszolgalattal. A
kapcsolatfelvétel elmulasztasabdl vagy késedelmes teljesitésébdl eredéen a Kereskedét
felel6sség nemterheli.

A Hozzaférésre Jogosult a Szezonalis Igénybejelentés megtételével kijelenti, hogy a soron
kovetkez6 gazév tekintetében a Kereskedén kivil mas foldgazkereskedd részére
meghatalmazast vagy megbizast kapacitaslekotésre nem adott, és a kapacitaslekotés jogat a
Kereskeddn kivil mas foldgazkereskedének nem adta at.



A Hozzé&férésre Jogosult a Szezonalis Igénybejelentés megtételével tudomasul veszi, hogy
amennyiben a soron kdvetkezé gazév tekintetében a Hozzaférésre Jogosult foldgazellatasat
meégsem a Keresked6 fogja biztositani, akkor a GET Vhr. 26/B. § (3) bekezdése alapjan a
Hozzé&férésre Jogosulttal foldgaz-kereskedelmi szerzédést koté uj foldgazkereskedd koteles a
Kereskedd daltal a Hozzaférésre Jogosult javara lekotott kapacitasokat teljes mértékben
atvenni.

A Keresked6 a Szezonalis Igénybejelentésben foglaltaknak megfeleléen intézkedik a soron
kovetkezd gazévre torténd kapacitaslekdtés érdekében a hatalyos jogszabalyoknak, illetve az
Uzletszabdlyzatban és az UKSZ-ben foglaltaknak megfeleléen.

Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult észleli, hogy az altala megadott Szezondlis
Igénybejelentést tévesen vagy hibasan adta meg, akkor a személyes Ugyfélszolgalati
menedzser vagy az Ugyfélszolgalat Hozzaférésre Jogosult altali értesitésével a Felliletet a
Kereskedd atéves vagy hibas adat javitasa érdekében haladéktalanul aktivva teszi, amelyrél
a Hozzaférésre Jogosultat értesiti. Az aktivva tételt kbvetben a Hozzaférésre Jogosult Uj
Szezonadlis Igénybejelentés megtételére valik jogosultta. A jelen pontban meghatarozott
hataridé a médositas soran is megfelel6en irdnyado és alkalmazando. A kapcsolatfelvétel
elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébél eredéenaKereskedbt felelésség nemterheli.

6.3 Kategoriaminimum szerinti igénybejlentési kotelezettség

Hozzé&férésre Jogosult a 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet 23. § (2a) bekezdése szerint
koteles lekotni a téli fogyasztasi idészakra esé valamely nap esetén az adott napra vonatkozo
éves, negyedéves, havi és napi termékek egyuttes figyelembevétel ével minimalis lekotésként
a 22. § (2) bekezdés c)-e) pontjai szerinti értékesitési kategoriaba tartozoé 23. § (2a) bekezdés
szerinti minimumot kWh/h mértékegységben. Amennyiben Hozzaférésre Jogosult elmulasztia
ezt az igénylést megtenni, ugy Kereskedd torekszik arra, hogy sajat hataskorében
gondoskodjon a lekdtésrél, amelynek ellenértékét a Hozzaférésre Jogosult részére
kiszamlazza.

Amennyiben Hozzaférésre Jogosult nemtesz elegeta 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet 23. §
(2a) bekezdése szerinti kotelezettségének, a Kereskedét a Hozzaférésre Jogosult
mulasztasabdl, valamint a lekotés sajat hataskorben torténd megtételébdl eredd
kovetkezményekeért feleldsség nem terheli.

7 Extrakapacitas igény megadasa
7.1 Extrakapacitas

A Hozzéférésre Jogosult a Szadllitasi |d6észak még hatralevé része tekintetében a
Szerz6désben meghatarozott lekotott kapacitas mértékén felll  tdbbletkapacitast
(tovabbiakban: ,extrakapacitas”) vehet igénybe az érintett felhasznalasi hely vasarolt
kapacitasanak a mértékéig. A Hozzaférésre Jogosult extrakapacitas igénybevételére a 7.2
pontban meghatarozott igénybejelentés alapjan jogosult.



A lekotott kapacitas mértéke a Szallitasi Idészak alatt nem csdkkenthet6.

A Hozzaférésre Jogosult a szallité- és elosztd vezetékre vonatkozdéan az alabbi nem
megszakithatd extrakapacitas termékek igénybevételére jogosult a Szallitasi Idészak alatt a
Szallitasi Id6szakra vonatkozoéan:

a) Negyedéves kapacitas;
b) Havi kapacitas;
c) Napi (gaznap) kapacitas.

7.2 Extrakapacitas igénybevétele — igénybejelentés, kapacitaslekotés,
dijfizetés, tullépés

Amennyiben a Hozzaférésre Jogosultnak extrakapacitas igénye mertl fel, koteles azt

haladéktalanul jelezni a személyes Ugyfélkapcsolati menedzserének vagy az

Ugyfélszolgalatnak. A kapcsolatfelvétel elmulasztasabdl vagy késedelmes teljesitésébdl
eredben a Kereskeddét felel6sség nem terheli.

Az extrakapacitas igény jelzését kdvetben az extrakapacitas igénylési funkcio a Fellleten
aktivva valik, és a Hozzaférésre Jogosult az igényének megfelel6 extrakapacitas igényt a
Fellleten megadhatja.

A Hozzéaférésre Jogosult az extrakapacitas igényt felhasznalasi helyenként (POD-onként)
kWh/h-ban koteles megadni. A Hozzéaférésre Jogosult az extrakapacitas igényét a 7.3.
pontban meghatarozott hatarid6k szerint jogosult és koteles megadni.

A Felllet tajékoztatd jelleggel lehetévé teszi az extrakapacitas igény ms/h-ban torténd
megadasat. Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult az extrakapacitas igényt m3/h-ban adja
meg, akkor a Felllet a megadott értéket atvaltjaa Szallitasi Rendszeriranyitd (FGSZ Zrt.) altad
kozzétett mindségi elszamolasi rend szerinti publikus adatok, illetve atszamitasi médszertan
alkalmazasaval kWh/h-ba, amely az extrakapacitas igény tekintetében iranyado. A Kereskedd
kizérélag a kWh/h-ban megjelenitett — az automatikusan atszamitott — értéket veszi alapul a
kapacitaslekotés alkalmaval.

Az extrakapacitas igény megtételér6l a Felulet automatikus visszaigazolast kuld az
extrakapacitas igény benyujtasat kdveté 24 6ran belll elektronikus levél formajaban a
Hozzaférésre Jogosult altal megadott elektronikus elérhetéségre. A visszaigazol6 e-mailben a
Hozzaférésre Jogosult altal megadott extrakapacitds igény kWh/h-ban jelenik meg.
Amennyiben a visszaigazolas a fenti hataridbben nem érkezik meg, kérjuk, haladéktalanul
lépjenek kapcsolatba a személyes ugyfélszolgalati menedzserikkel vagy az
Ugyfélszolgalattal. A kapcsolatfelvétel elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébél
eredden a Kereskedét felelsség nem terheli.

A Keresked6 a Hozzaférésre Jogosult altal a Felllleten hataridében megtett extrakapacitas
igény alapjan intézkedik az extrakapacitas szallité- és elosztovezeték betaplalasi és kiadasi
pontjantérténd, extrakapacitas igény szerintilekdtése érdekében ahatélyos jogszabalyoknak,
illetve az Uzletszabalyzatban és az UKSZ-ben foglaltaknak megfeleléen.
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A Hozzéférésre Jogosult koteles a Kereskedd részére a Kereskedd altal lekotott
extrakapacitasért rendszerhasznalati dijat fizetni. A Hozzaférésre Jogosult a Fellleten
megadott extrakapacitas igényének megfeleléen Kereskedd altal lekdtott extrakapacitas utan
a mindenkor hatalyos, a féldgaz rendszerhasznalati dijak, a kilon dijak és a csatlakozasi dijak
meértékeérdl szolo 13/2016. (XII. 20.) MEKH rendeletben meghatarozott rendszerhasznalati
dijak megfizetésére koteles. Az extrakapacitas utan a rendszerhasznalati dijrél a Kereskedd
kdloén szamlat allit ki a vonatkozé addjogi és szamviteli jogszabalyoknak megfelelGen.
Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult alekotott kapacitast — ideértve aSzerz6désben rogzitett
lekotott kapacitast és az extrakapacitast is - tullépi, a Kereskedd jogosult arendszertizemeltett
altal megallapitott potdijat és az Uzletszabélyzatban meghatarozott kdtbéreket aHozzaférésre
Jogosulttal szemben érvényesiteni.
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7.3 Extrakapacitas igény megadasanak hatarideje

A Hozzéaférésre Jogosult az aldbbi hataridéknek megfeleléen jogosult és koteles az
extrakapacitas igényét a Kereskedd felé a Fellleten megadni:

Gaznapi kapacitasigény | Adott gaznapot (G) megel6zé naptari nap 10:00 éraig
(G) (CET)

Barmely hénap esetében a honapot (M) megel6z6 hdnap masodik

Havi kapacitasigeny (M) |« ¢si6. 17:00 6raig (CET)

2021 Q4: 2021. augusztus harmadik hétféje (17:00 (CET)

Negyedéves 2022 Q1: 2021. november harmadik hétfgje 17:00 (CET)

kapacitasigeny (Q) 2022 Q2: 2022. februar harmadik hétféje 17:00 (CET)

2022 Q3: 2022. majus harmadik hétféje 17:00 (CET)

7.4 Kereskedd kotelezettségei

A Hozzéaférésre Jogosult dltal megadott extrakapacitas igényben foglaltaknak megfeleléen a
Kereskedd a Hozzaférésre Jogosult ellatdsanak biztositasahoz szukséges extrakapacitast
lekoti. A Kereskedd az extrakapacitas igény benyujtasat kovetden irasban, egyoldalu
jognyilatkozat megkuldésével igazolja a Hozzaférésre Jogosult részére az extrakapacitas
lekotését, és tajékoztatia a Hozzaférésre Jogosultat az 6t terhel6 rendszerhasznalati dij
fizetési kotelezettseégrol.

F4jl csatoléasa esetén a f4§jl strukturgjaba tett modositasok esetén az igénybejelentést a
Kereskeddnek nem all mddjaban befogadni.

7.5 Extrakapacitas igény modositasa

Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult észleli, hogy az altala megadott extrakapacitas igényt
tévesen vagy hibasan adta meg, akkor azt a 7.3. pontban meghatarozott hataridék leteltéig
modosithatja. A 7.3. pontban meghatarozott hataridé leteltét kdvetéen a Hozzaférésre
Jogosult az extrakapacitds igényének moddositasara nem jogosult. Keresked6 az
extrakapacitas lekotését a 7.3. pontban meghatarozott hataridé lejartakor a Feluleten rogzitett
értékek alapjan teljesiti.

8 Nominalas megadasa

Amennyiben a Hozzé&férésre Jogosult a Szerz6désben nomindlasi kotelezettséget vallalt,
akkor a Szerzddésben meghatarozottak szerint koteles minden gaznapra vonatkozodan
fogyasztasielbrejelzéstadni. A fogyasztasi elérejelzés meghatarozzaa Hozzaférésre Jogosult
adott gaznapra tervezett gazforgalmat.

A fogyasztasi el6rejelzést a Hozzaférésre Jogosult megteheti m3/nap, illetve kWh/hap
mértékegység alapul vételével. A Hozzaférésre Jogosult afogyasztasi elérejelzést legalabb 1
(egy), de legfeljebb 60 (hatvan) gaznaprateheti meg.

A Hozzaférésre Jogosult tudomasul veszi, hogy az esetleges nomindlasi eltérésekbdl adédo
dijfizetési kotelezettség — igy kuléondsen, de nem kizarélagosan a nominalasi potdij és
kiegyensulyozasi dij megfizetése - a Hozzaférésre Jogosultat terheli.
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A Keresked6 a Szallitasi Rendszeriranyitd (FGSZ Zrt.) altal kdzzétett minéségi elszamolasi
rend szerinti publikus adatok, illetve atszamitasi médszertan alkalmazasaval tovabbitja a
Hozzaférésre Jogosult nomindlasat az illetékes rendszerlizemelteték részére.

A Hozzaférésre Jogosult kdteles afogyasztasi igénybejelentését legkésébb az adott gaznapot
megel6z86 gaznap 11:30 —ig (CET) megadni a Fellleten. A hataridé elmulasztasabdl eredd
karokeért a Kereskedét felelésség nem terheli.

A Hozzaférésre Jogosult az alabbi feltételeknek megfeleléen koteles fogyasztasi
igénybejelentését hataridében megtenni:

a) a fogyasztasi el6rejelzés maximalis mennyiségi korlatia a lekotott kapacitas
huszonnégyszerese (24x);
b) tartalmi és formai kdvetelmények, amelyek a Felluleten figyelmeztetd szovegként
jelennek meg.
A fentifeltételeknek megfelel6 fogyasztasi igénybejelentés megadasat a Kereskedd szallitasi

igényként elektronikus levélben visszaigazolja a Hozzaférésre Jogosult részére.
Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult a fenti kdvetelményeknek meg nem felel6 fogyasztési
igénybejelentést tesz, vagy a fogyasztasi igénybejelentése elkésett, akkor a Kereskedd a
Hozzaférésre Jogosult fogyasztasi igénybejelentését a bejelentés idépontjat kdvetd gaznapra
megtett fogyasztasi igénybejelentést figyelmen kivil hagyja, és azt 0 értékkel tovabbitja az
illetékes rendszerlizemeltetbk részére. A figyelmen kival hagyott fogyasztasi
igénybejelentésbdl eredé minden felel6sség a Hozzaférésre Jogosultat terheli.

A fogyasztasi elérejelzés kotelezd tartaima:

e (Gaznap megjeldlése;

e Felhasznalasi hely azonosité (POD) megadasa;

e Napi szdllitasi igény meghatarozasa kWh/nap mértékegység alkalmazasaval.
F4jl csatolasa esetén a fajl strukturajaba tett médositasok esetén a fogyasztasi elérejelzést a
Kereskeddnek nem all moédjaban befogadni.

Amennyiben a Hozzaférésre Jogosult észleli, hogy az 4dltala megadott fogyasztasi
igénybejelentést a soron kdvetkezd gaznapra tévesen vagy hibasan adta meg, akkor a
személyes Ugyfélszolgalati menedzser vagy az Ugyfélszolgalat megfelels értesitésével a
FelUletetaKeresked6 atéves vagy hibas adat javitasa érdekében haladéktalanul aktivva teszi,
amelyrdl a Hozzaférésre Jogosultat értesiti. Az aktivvatételt kdvetéen aHozzaférésre Jogosult
Uj fogyasztasi igénybejelentés megtételére valik jogosultta. A Kereskedd a Fellletet kizardlag
a fogyasztasi igénybejelentési hataridét megel6zéen tudja ismételten aktivva tenni. A
kapcsolatfelvétel elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébdél eredéen a Kereskedét
felel6sség nemterheli.

Ha a Hozzaférésre Jogosult tdbb napra adta meg a fogyasztasi igénybejelentését, akkor a
fogyasztasi igénybejelentéssel érintett gaznapok kozul kizérdlag a bejelentést kovetd gaznap
tekintetében zar le a Felllet, az azt kdveté gaznapokra a Hozzaférésre jogosult 1 nap pal elére
modositast tud eszk6zdIni. A médositott fogyasztasi igénybejelentésrél a Felllet automatikus
visszaigazolast kuld a Hozzé&férési Jogosultnak.
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1. szamu melléklet

HASZNALATIUTMUTATO AZ EVES SZEZONALIS
IGAZOLAS IGENYLESI, EVES IGENYBEJELENTESI,
EXTRAKAPACITAS IGENYLESI, ES NOMINALASI
FELULET IGENYBEVETELEHEZ
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Bevezetés

Az E2 Hungary Zrt. aweboldalan azért hozta létre a Nominalas és Kapacitasigénylés Fellletet,
hogy Ugyfelei részére é&llanddéan elérhetd online Fellleten biztositsa az elérhetd

szolgaltatasokat.

A Felllet egyelére csak magyar nyelven all az Ondk rendelkezésére.
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Bejelentkezés

Az E2 Nominalas és Kapacitasigénylés Felllet csak az E2 Hungary Zrt. szerz6doétt tgyfelei
részeére érhetd el. A Fellletre torténd bejelentkezés kizérdélag az E2 Hungary Zrt.-t6l kapott
felhasznédlonévvel és jelszéval lehetséges. A felhasznédlonevet az Ugyfél altal kulon
jognyilatkozatban megadott e-mail cim képezi. A bejelentkezéskor sziikséges afelhasznalasi
feltételek elfogadasa, amellyel egyben hozzajarul, hogy az E2 Hungary Zrt. értesitést és
visszaigazolast kildjon az On részére, amikor a Fellleten kapacitasigénylést ad le vagy

nominal.
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AZ E2 HUNGARY-ROL OZLETFELEINKNEK

. INNOVATIV,
_ TRENDTEREMTO
OZLETI MEGOLDASOK

Elfelejtett jelszo

Amennyiben elfelejtette jelszavat, lehetésége van a rendszerben rogzitett e -mail cimére Uj
jelszét kérni. llyen esetben arégijelszavat torli a rendszer és az e-mailben kuldott uj jelszéva
tud bejelentkezni. Az ideiglenes jelszavat bejelentkezést kdvetéen a Sajat meni /
Adatmoédositas pont alatt szerkesztheti.

" waeras

Amennyiben elfelejtette jelszavat, kérjiik, adja meg e-mail cimét és elkiildjik Onnek az 0] belépési adatait.

n E-mail *
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Sajat menu

Bejelentkezést kdvetben a Fellleten elérhetévé valik az On Sajat mendiije. A Sajat meniben
csak azok a szolgéltatasok jelennek csak meg, amelyekre Onnek szerzddése szerint sziiksége
van. A kilénbdzé szolgdltatasok csak bizonyos iddintervallumban érhetdk el, melyrél a
Fellleten tajékozodhat.

SAJAT MENOM ~

lgénybejelentés

Eves Igénybejelentés! archivum
Neqyedéves archivum
Havi archivum
Mapl archivum
Kapacltas Gsszegzés! riport
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Adatmodositas

Amennyiben On elfelejtette vagy moddositani szeretné jelszavat, vagy kapcsolattartasi
telefonszamat, a Felllet Adatmddositas menlpontja alatt van erre lehetésége.

A rendszerben e-mail cim mddositasara nincsen lehetésége, ennek megvaltoztatasat az E2
Hungary Zrt.-t61 ktlon kell kérnie.

BTN O
B =2 e ENERGIA UZLETRE SZABVA a
KEZDOLAP AZ E2 HUNGARY-ROL OZLETFELEINKNEK ENERGIAHATEKONYSAG TERMEKEINK KARRIER MEDIA KAPCSOLAT

ADATMODOSITAS

KAPCSOLATTARTO ADATAI

E-mail Telefon Jelszé

MENTES
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Eves szezondlis igazolas igénylése

MEGSZUNT - A 2019. &prilis 27-én hatalyba Iépett 4/2019. (IV.12.) MEKH rendelet 9. § b)
pontja hatalyon kivil helyzete a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kulén dijak, valamint a
csatlakozasi dijak alkalmazasanak szabalyairdl sz6l6 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet 5. §-

at.
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Eves kapacitas igénybejelentés

A Felluleten lehetésége van ez éves nem megszakithatd, valamint a szezondlis
kapacitasigényének leadasara is POD-onként.

A POD-onként megadott kapacitasigénye nem haladhatja meg a vasarolt kapacitds mértékét.
Amennyiben On ennél nagyobb értéket ad meg, a rendszer automatikusan figyelmezteti Ont.
A Fellleten szintén lehet8sége van atdomeges igényleadasra CSV f4jl hasznalataval.
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EVES KAPACITAS IGENYBEJELENTES 2019/2020

60 Az eves mem meqszakithatt adatok lemnasa; 20190700
Keérem figyeljen oda, hogy eddig 2z idipontiq rogzitse 2 kivant adatokat.

1 A szezonlis adatok bezdrisa: 2019-07-08
Keérem figyeljen oda, hogy eddig 2z idipontiq rogzitse 2 kivant adatokat.

TOBB POD ADATAINAK EGYIDEJO FELTOLTESE
Amenmyiben On tibb POD-dal rendeliezik, a2 alsbbi mintsfl Letbitssdvel lehetisdge van valamennyi POD adatsinak eqyidsji feletitésere. Kérjiik, & lefittitt mimafajl

szerkemetét fosziopok, somk, fejlsc) ne modosfisa. A |etiittdtt f3jlban elagendd megadniz KWhh m3h vagy Mih mértdkegységhen fogyastisi igémyét, a rendszer
sutnmatikusan kiszdmolja a tibbi értéket.

Coommmme ] Avwesesisees: (EETITEEN
POD-0K

A\ Eme a gézévre (n még nem adott Lo éves nem megszkithatt kapacitisigimyt.
A\ Bme a gézdve (n még nem adott e éves szezondlis kapacitisignyt.

POD ZI]-'HH IEENYELT NEM MEGSZAKITHATO EVES KAPACITAS A& ICENYELT STEZOMALIS KAPAOITAS A&
T i ml wuh i ml wuh
FEM ety aln M

N Wincs gz tett értsk, &5 jebenleq nem rogzithetd,
1111 EP INFORERE 2

1y 11§ [T) bekezés o) pontj soeriti felhecmalkinal. ha @es kapachictermeiden et @ 'hg:lun?um'rﬂ névieges [fexz feapactis mi h-han meghetinoatt érigke 10 S-oeneodt ihheban,
ekkar s=m leapacités-till fpssi potdijet. sem a vasarolt kepecitds tillépése mistti potdjat, sem wiSleges kapactiediet nem kel fioetnie. Edvebben
MEGHATALMAZAS

A Hoazdférésre Jogesutt a Feliileten éves nem megszakithat kapacitisigénry bejelemtést ftovabbiakhar: Tgénybejelemtés") tehet meg, amellyel meghstzlmazza a Kereskeddt,
hogy @ térgyévet soron kivetd gazéwre az Igénybejelemtéshen foglattzknak megfelslfen 3 Horzaféréwre Jogomult javdra s érdekében imtizkedjen 3 lapacitasiskiites
erdekeben, &5 enmek megfelelben a Kereskedd 2z éves kepatitisaubrio sordn 2 fToldgdrszillng rendsoer, illetve 3 foldgazelosrtd rendszer kisdasi pomtjain éves kapacitas
|ekitese amdeldben eljafon.

A Heoziférésm Jogosult a Felifleten éves sezonalis kapacitasigény bejelemtést (tovabbiskban: Tgénybejelentés”) tehet meg, amellyel meghatalmarza a Kereskedit, hogy a
tangyevet soron kivetd gazévre az lgénybejelemeshen foglaitainak megfelelden a Hozzaférésre Jogosult javire &s éndekeben intézkedien 2 lapacitasiekiités éndekében, és
ennek megfelelden 2 Kereskedd a2 éves kapacitisaukrid sorin 3 foldgézszallit rendszer, Mletve a fildgazeloszid rendszer kizddsi pontjain éves kapacitis lehitse éndekaben
eljirjon

B ssogeiom

Amennyiben Onigénybejelentést tesz, akkor azzal meghatalmazza az E2 Hungary Zrt.-t, hogy
az igénybejelentésében foglaltak szerint a kapacitaslekétés érdekében eljarjon. Erre a
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rendszer kulon is felhivja a figyelmét, amelynek megfeleléen egy kilon pipa tételével nyilik
lehetésége az igénylés véglegesitésére.

eadott igénylések

Amennyiben On leadott egy igénylést, akkor azt, a Szabdlyzat 6.1. - 6.2. pontokban rogzitett
idépontokig, valamint a 7.3. pontban rogzitett id6ablakok bezarultaig van lehet6sége
mdédositani, ezért kérjuk, korlltekintéen adja le igénybejelentését, és az adatokat mindig
ellenérizze avéglegesités el6tt.
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Nominalas

A nominalas bejelentésére kotelezett Ugyfelek afeluleten keresztll nominalhatnak. A tervezett
elérejelzés megadasara a targynapot megel6z6 gaznap 11:30 6raig van lehetéség, utana mar
csak az azt kdvetkez6 gaznapokra lehet benyujtani. Ugyfeleink részére 60 napra elére van
lehetéség nominalast rogziteni, de igény esetén afeltoltott értékek atargynapot megel6z6 nap
11:30 6rajaig modosithatdk. A lezart nominalasokat lehetéség van visszanézni, de a lezart
adatok modositasara mar nincs lehet6ség.

A Fellleten szintén lehetésége van atémeges igényleadasra CSV féjl hasznalataval.

(o0
E il s ENERGIA UZLETRE SZABVA a
KEZDOLAP AZ E2 HUNGARY-ROL (Z1ETFELEINKNEK ENERGIAHATEKONYSAG TERMEKEINK KARRIER MEDIA KAPCSOLAT
A
NOMINALAS 2018/2019

Amennyiben On tibb POD-cal rendelkezik, az alibbi mintafijl letdltésével lehetdsége van tbb POD adatainak 60 napra eldre torténd egyideji nominalasdra. Kerjik, a
letolttt mintafijL szerkezetét (oszlopok, sorok, fejléc) ne madositsa. A letdltdt fjlban elegendd megadnia KWIynap, m3/nap vagy Mi/nap mértékegységben fogyasztisi
igényét, a rendszer automatikusan kiszamolja a tibbi értéket

[ 60 NAPOS CSV LETOLTESE © ] 60 NAPDS CSV FAIL FELTOLTESE & kWh/nap v

FELTOLTES

<PUELIRIN > B Adstuma kattintva a megjelend naptirban kiizvetlenil valaszthat napot

POD IGENYELT KAPACITAS
TN KR nep. m/nap Mlfnap
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A datum mez6 mellett lehet a napok kozott valtani vagy a datumra kattintva megjelené
naptarbdl kivalasztani a kivant napot.

3 2019.06.16. 4 B A dstumra kattintva a megjelend naptarban kizvetleniil valaszthat napot.

pop ° Jinius 2013 ©  ENYELT KAPACITAS

L I!.l'ﬂp Mlfnap

16 11 12 13| 14 15| 16
17| 18 19 20| 21 2 23

24 25| 26| 27| 28| 29 30
I I

Eves igénybejelentési archivum

A leg6rdulé menusorbol az évesigénybejelentés archivumkivalasztasat kovetben, lehetbsége
van a Hozzaférésre Jogosulthoz tartozé 6sszes felhasznalasi hely éves nem megszakithato,
illetve szezondlis kapacitasigény attekintésére. Egyuttal lehet6sége van a legbrdulé menusor
alapjan minden Extrakapacitas igényélés attekintésre is.

V|
OSSZESITETT KAPACITASIGENY 2018/2019
2018/2019 i
POD IGENYELT EVES NEM MEGSZAKITHATO KAPACITAS IGENYELT SZEZONALIS KAPACITAS
TESZT1 1846 Kvih/h 172.08 mih 6000.14 MiA 150 KWh/h 1398 mih 487.55 M

E2 Hungary Zrt. | 1117 Budapest, Teszt utca 37.
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Kapacitas 0sszegzesi riport

ENERGIA UZLETRE SZABVA

A legbrdllé menusorbdl kapacitas 6sszegzési riport menupont kivalasztasat kovetden,
lehetésége van a Hozzaférésre Jogosulthoz tartozé 6sszes felhasznalasi hely éves nem

megszakithato, illetve szezonalis kapacitasigény attekintésére.

KAPACITAS OSSZEGZESI RIPORT

Szureés
KEZDO VEGE POD
2018.06.27 20180727 TESZT1 -

Kapacitasok (2018.06.27-2018.07.27)

POD DATUM EVES SZEZONALIS NEGYEDEVES HAVI

TESZT1 2018-06-27 0 Whh 0 Whh 0
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Extra kapacitasigények

Ugyfeleinknek lehetésége van POD-onként extra kapacitast igényelni az aktudlis gazéven
belll. Negyedéves, haviés napiigénylések leadasara van lehetéség. Az extraigények fedhetik
egymast, tehat ha Onnek méar van negyedéves extraigénye, akkor az adott negyedévre van
lehetésége havi vagy napi igénylést leadni. Az extra igények feldolgozasanak ideje a
Szabalyzatban rogzitettek szerint alakul, ezt, kérjuk, minden esetben vegye figyelembe extra
igény leadasakor.

Negyedéves termék

o
B i ENERGIA UZLETRE SZABVA a
KEZDOLAP AZ E2 HUNGARY-ROL (ZLETFELEINKNEK ENERGIAHATEKONYSAG TERMEKEINK KARRIER MEDIA KAPCSOLAT
V|
EXTRA NEGYEDEVES IGENYLES
NEGYEDEV POD IGENYELT KAPACITAS

101903 4 = Kiivh 0000000 wm 0 Mifh
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Havi termék

B 22 o ENERGIA UZLETRE SZABVA a
KEZDOLAP AZ E2 HUNGARY-ROL DZLETFELEINKNEK ENERGIAHATEKONYSAG TERMEKEINK KARRIER MEDIA KAPCSOLAT
A
EXTRA HAVI IGENYLES 2019/2020 |
HONAP POD IGENYELT KAPACITAS
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Gaznapi termék

EXTRA NAPI IGENYLES 2018/2019

NAP POD IGENYELT KAPACITAS

018069 - - (LY ='a ws m

Az igénylés véglegesitett leadasa el6tt a 7.3-as pontban rogzitett idéablak bezarultaig Onnek
meég lehetésége van az igény torlésére és médositasara.
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