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1. BEVEZETO RENDELKEZESEK
1.1.  Ajelen Altaldnos Szerz8dési Feltételekben nagykezddbetiivel szerepld kifejezések az alabbi jelentéssel birnak:
“Szolgaltato” E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltatd Zartkorlien M(kods Részvénytdrsasag (székhely: 1117
Budapest, Infopark sétény 1.; cégjegyzékszam: 01-10-048540)
“Megrendel6” Az a jogi személy vagy egyéb jogalany, amely a Szolgaltatétdl a Szolgaltatast az Egyedi Szerz6dés és az ASZF
szerint igénybe veszi.
“Fél” A Szolgéltato és Megrendel6 kilon-kilon.
“Felek” A Szolgdltatd és Megrendeld egyittesen.
»,Szolgaltatas” A jogszabalyok, igy kilénosen az energiahatékonysagrél szélo 2015. évi LVII. térvény illetve az
energiahatékonysagrol sz0l6 torvény végrehajtasardl szold 122/2015. (V. 26.) Korm. rendelet valamint a 2/2017.
(1. 16.) MEKH rendelet rendelkezései szerinti energetikai szakreferensi feladatok ellatdsa.
“ASZF” A Szolgaltatonak a Szolgaltatas nyujtasara iranyadé jelen Altalanos SzerzGdési Feltételei.
“Egyedi Szerz6dés” | A Felek kozott a Szolgaltatas elldtasdra létrejott szerzGdés.
»Ptk.” 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrdl.
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Jelen ASZF tartalmazza a Megrendel altal nyujtott Szolgaltatas Megrendel6 altali igénybevételének, és a Szolgaltatd valamint a
Megrendel6 kozotti létrejott Egyedi Szerz6désben nem szabalyozott targykorokre vonatkozo részletes szabalyokat.

EGYEDI SZERZODES LETREJOTTE ES TARTALMA

A Szolgdltatd és Megrendeld kozott a Szolgdltatds nyujtasara vonatkozd Egyedi Szerz6dés létrejohet irdsban, szdban vagy rdutald
magatartassal.

A Szolgéltatd a Szolgaltatast elsGsorban az Egyedi Szerz6désben foglalt rendelkezések szerint nydjtja. Az Egyedi Szerz6désben nem
szabalyozott kérdésekben az ASZF rendelkezései az iranyaddk. Az Egyedi SzerzGdés és az ASZF rendelkezéseinek ellentmondasa

esetén az Egyedi Szerz6dés rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Szolgaltato elérhetévé teszi az ASZF-et a honlapjan. A Szolgéltatd jogosult az ASZF egyoldald médositasara, de ebben az esetben
tajékoztatni kételes a MegrendelSt a mddositott ASZF-nek a Szolgaltatd honlapjan val kozzététele Gtjén vagy més alkalmas mddon.

SZOLGALTATASI DiJAK ES FIZETES| FELTETELEK

A Szolgéltatd a Szolgaltatast dijazas ellenében nylitja.

A Szolgaltatasért jaro dijazas osszegét a Felek az Egyedi Szerzédésben hatdrozzak meg.
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A MegrendelG koteles a Szolgaltatd részére az Egyedi Szerz6déshen foglalt dijakat megfizetni.

A Felek az AFA tv. 58. § szerinti hatérozott idejdi, naptari hénapra sz6l6 elszdmolasban allapodnak meg. A Szolgltatd a szamlait a
targyidGszakot kdvetd 15. napon allitja ki 15 napos fizetési hataridé mellett.

Amennyiben a Felek eltéréen nem allapodnak meg, a Szolgaltatas korébe nem tartozd tevékenységek ellatasaért jard ellenértéket
a jelen ASZF 1. sz. melléklete tartalmazza.

Amennyiben a Megrendel6 barmely fizetési kotelezettségével késedelembe esik, Ugy a Szolgaltatd jogosult a Ptk. szabalya szerinti
késedelmi kamatot érvényesiteni Megrendelével szemben.

Amennyiben a Megrendel6 barmely fizetési kételezettségével késedelembe esik, Ugy a Szolgéltatd jogosult teljesitését a Meghizo
egyidejl értesitése mellett felfliggeszteni, és az ebbdl eredd karért a Szolgaltatd nem felelds.

FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGE!

A Felek a Szolgaltatas nyUjtasanak teljesitése soran egylttmiikodni kotelesek, egyuttal kotelesek tajékoztatni egymdast minden olyan
korilményrdl, amely a Szolgaltatds nyujtasanak teljesitését akadalyozza, gatolja, vagy a Szolgaltatas dijazasanak megfizetését
veszélyezteti.

A Felek kotelesek egymast tajékoztatni a cégjegyzékbe bejegyezett Iényeges adataikban (ideértve tébbek k6zott, de nem
kizarélagosan a cégnevet, a székhelyt, az addszamot, a bankszamlaszamot) bekdvetkezett valtozasrol.

A Megrendel6 hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatas nyudjtasanak teljesitése soran a Megrendel altal a Szolgaltato részére atadott
vagy a Szolgaltato tudomasara egyéb modon jutott, a Megrendel6re vonatkozé adatokat és informacidkat a Szolgéltatd a
Szolgdltatas nyujtasanak teljesitése érdekében teljes korlien kezelje. A Felek kételesek a tudomasukra jutott minden tényt és
informaciot bizalmasan kezelni; a Szolgaltato biztositja, hogy a tudomasara jutott semmilyen tényt és informacidt nem hasznalja
fel a Felek kozotti jogviszonyon alapuld kotelezettségeinek elldtasan tali semmilyen egyéb célra, és azt nem tovabbitja semmilyen
harmadik fél részére, ez aldl kivételt képeznek az alvallalkozok vagy egyéb kozremiikodbk részére tovabbitott informaciok, ha az
alvallalkozdk és egyéb kdzrem(ikdddk biztositjak az informacidk bizalmas kezelését. A titoktartasi kotelezettség megsértése esetén
a vétkes Fél koteles a masik Fél ebbdl eredd teljes karat megtériteni.

A Megrendel6 az Egyedi Szerz8dés fennallasa soran koteles a Szolgéltato részére a Szolgdltatd altal kért és a Szolgaltatas
teljesitéshez sziikséges valamennyi adatot, informacidt dtadni. Amennyiben az dtadott adatok és informacidk hibasak, hianyosak,
ellentmonddak, ez a Megrendel sulyos szerzGdésszegésének mindsiil, és az ebbdl adddo karokért a Szolgaltatd nem felel, valamint
a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatas nyudjtasanak teljesitését felfiiggeszteni.

A Szolgaltatd a Megrendel6 utasitasai szerint, a Megrendeld érdekében jar el. Amennyiben a Megrendel6 ésszerdtlen, vagy
szakszer(itlen utasitast ad, a Szolgaltato koteles err6l a Megrendel6t tdjékoztatni. Ha a Megrendel6 a figyelmeztetés ellenére az
utasitasat fenntartja, a Szolgdltatd az Egyedi Szerzédéstdl eldllhat, vagy az Egyedi Szerzédést azonnali hatallyal felmondhatja, vagy
a feladatot a Megrendel6 utasitdsai szerint, a Megrendel6 kockazatara elldthatja. A Szolgdltatd koteles megtagadni az utasitas
teljesitését, ha annak végrehajtasa jogszabaly vagy hatdsagi hatarozat megsértéséhez vezetne, vagy veszélyeztetné masok
személyét vagy vagyonat.

FELELOSSEG
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Ha kogens jogszabalyi rendelkezés eltéré6en nem rendelkezik, a Szolgéltatd felel6ssége a MegrendelGvel szemben a Szolgéltatds
nyUjtasaval 6sszefliggésben hdrom havi dijazas 6sszegében korlatozott azzal, hogy a Szolgaltato felel6ssége nem terjed ki a
kovetkezménykdrok, az elmaradt jovedelem és hasznok, valamint a johirnév megsértésével esetlegesen okozott kdrok megtéritésére.

A Szolgdltatd kizdrja felelGsségét, amennyiben a Megrendeld a Szolgaltatassal dsszefliggé kotelezettségét megszegi, igy kilondsen
amennyiben elmulasztja a ra iranyado tdjékoztatasi, egylittm(ikodési, adatszolgéltatdsi vagy fizetési kdtelezettségét hataridében
avagy teljes korlien teljesiteni. Az ilyen mulasztasokkal a Szolgdltaténak okozott karokért a Megrendeld koteles teljes kordien,
feltétel nélkal helytalini.

MEGBIZAS MEGSZUNESE

Rendes felmondas
A hatarozott idejl Egyedi Szerz6dést egyik Fél sem jogosult indokolds nélkiil felmondani.
A hatarozatlan idejl Egyedi Szerz6dést barmely Fél jogosult irdsban, indoklds nélkil, 90 napos felmondasi id6vel felmondani.

Rendkivili felmondas

Barmely Fél jogosult az Egyedi Szerz6dés azonnali hatalyd, indokldssal ellatott felmondasara irdsban a masik Fél sulyos
szerzGdésszegése esetén (ideértve tobbek kozott, de nem kizarélagosan, ha a Megrendel6 20 napot meghaladd fizetési késedelembe
esik), ha a masik Fél irasbeli felszdlitas és megfelel6 pdthataridd tlizése ellenére sem orvosolja a szerz6désszegést (rendkiviili
felmondas).

A Felek kotelesek az Egyedi Szerz6dés megsz(inése esetén elszamolni egymassal.

VEGYES RENDELKEZESEK

A Felek kozott 1étrejott Meghizasbdl eredd jogvitakat a Felek elsédlegesen targyaldssal kisérlik meg rendezni. Amennyiben a Felek
jogvitdjukat targyalas Utjdn nem tudjak rendezni, barmelyik Fél jogosult birésagi vagy egyéb jogi eljarast kezdeményezni.

A Szolgaltato jogosult a Megrendeld kiilon hozzajaruldsa nélkil az Egyedi Szerz6désbdl fakadd kotelezettségeit és jogosultsagait
olyan gazdasagi tarsasagra vagy egyéb szervezetre atruhazni, amelyben a Szolgaltatd kdzvetlenil vagy kdzvetetten legalabb 50 %-
os tulajdoni részesedéssel és/vagy szavazati joggal rendelkezik (a jelen rendelkezés tekintetében szerz6dés-atruhdzasnak mindsiil
az is, amennyiben a szerzGdés-atruhazas idépontjat megelézé idGszakhoz kapcsolddd jogok és kotelezettségek a szerzGdéshdl
kilépd felet, mig a szerz6dés-atruhazas idépontjat kovetd idészakhoz kapcsolddo jogok és kitelezettségek a szerz6désbe belépd
felet illetik, illetve terhelik).

A Megrendel6 hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd referenciaként hivatkozzon a MegrendelGre és az Egyedi Szerz6désre, ideértve
tébbek kozott, de nem kizardlagosan, hogy:

a) a Szolgaltato kozbeszerzési eljarasban, illetve barmely egyéb tender és/vagy ajanlatadas soran referenciaként jel6lje meg a
Megrendel6t, az Egyedi Szerz6dést, az Egyedi SzerzGdés alapjan a Szolgaltatd altal ellatott feladatokat, és ehhez
kapcsoléddan megadija - kiilondsen, de nem kizardlagosan - a teljesités idejét, a szolgdltatds targyat, az ellenszolgaltatas
Osszegét, illetve a teljesités elGirasoknak és az Egyedi Szerz6désnek valé megfelelGségét;
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b) a Szolgdltatd a honlapjan és barmely marketing célt anyagén (példaul szérélapok) referenciaként jelélje meg a MegrendelGt,
az Egyedi Szerz6dést, és az Egyedi Szerz6dés alapjan a Szolgaltaté altal elldtott feladatokat;

¢) a Szolgaltatd feltiintesse a Szolgaltatd dltal adott ajanlatban, a honlapjan, barmely marketing céli anyagan és az ezekhez
kapcsolddo barmely egyéb dokumentumban vagy fellileten a Megrendel6 védjegyét vagy a védjegy oltalomhoz hasonld
védelemben részesll6 vagy a védelemben nem részesils, de a Megrendel6 altal hasznalt, a Megrendel6
megkilonboztetésére vagy azonositasara szolgald vagy egyébként alkalmas logdjat, jelmondatat, dbrajat, szodsszetételét.

A Szolgaltaté a Megrendel6 adatait és informacidit jogosult rekldmtevékenysége és statisztikai gazdasagi adatgydjtése soran
gy(jteni, felhaszndlni. A Szolgaltatd jogosult a Megrendel6 adatait és informacidit adatbazisaban az Egyedi Szerz6dés megszlinését
kdvetben 5 évig meg6rizni reklamtevékenység céljabdl. A Szolgaltatd jogosult a Megrendel6t ajanlatokkal, egyoldalu tajékoztatdssal
(hirlevél szolgaltatas) megkeresni.

Jelen ASZF annak aldirdsa nélkiil is ktelez6 a Megrendelére.

A Felek kijelentik, hogy megsziintetésiikkel kapcsolatos eljaras (pl.: csédeljaras, felszamolasi, végelszamolasi vagy kényszertorlési
eljaras) nincs folyamatban, ilyen kérelmet tudomasuk szerint senki nem nyujtott be vellk szemben, és ilyen eljarast maguk sem
inditottak, tovabba nincs vellik szemben folyamatban olyan birdsagi vagy hatdsdgi eljards, amely gazdasdgi tevékenységiik
folytatdsat vagy az Egyedi Szerzédés teljesitését ellehetetleniti, vagy akar olyan dontéssel is végzédhet, amely ezzel jarhat. llyen
eljaras megindulasa stlyos szerz6désszegésnek mindsiil, amelyrdl Felek koteles egymast haladéktalanul értesiteni.
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DIJTABLAZAT
a) gépészmérnok, vagy villamosmérndk napidij (8 munkadra): 60.000 Ft + afa
b) szakreferens napidij (8 munkadra): 85.000 Ft + 4fa
9] auditor napidij (8 munkadra): 120.000 Ft + afa




