E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien
Miikodo Részvenytarsasag

Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabalyzat

Hatalyos: 2026. marcius 1-t6l



E2 HUNGARY ZRT. FOLDGAZ-KERESKEDELMI UZLETSZABALYZAT

1. AZVUZLETSZABALYZAT ERVENYESSEGI KORE, CELJA, HATALYA,

FOGALOMMEGHATAROZASOK, AZ ELADORA VONATKOZO ADATOK 4
1.1. Az Uzletszabalyzat ErVENYESSEE KOTC .........oevvieiveeeeeeseeeeeeeeeeesee et s sese s s s e sesesseseseseseessesseessesasaesennessenesens 4
1.2, AZ UZICSZADALYZAL CELIA .......cveeeeceecee ettt e n e st en st s s et en e s en st en st en st r st er e n s 4
1.3, Az UZIetSZabAlYZAt RAALYA ..........cveeieceececeeceeeceeee ettt s et en st s st s s es s en s st en et en e n et enaen e 4
1.4. AZ UZ1etszabalyZat IOAOSIASA. ............oveveveeeeveeeeeeeeeeee e eeeeeeseee e seee et se e e eesese e s seesessesseseseseseeesesseessenaseesesnessenesees 4
1.5. Fogalommeghatarozasok és az Eladora vonatkozo adatok............cooiiiiiiriiieiiiiiieiee e 5

2. AZELADO ALTAL VEGZETT TEVEKENYSEG ES A NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

BEMUTATASA, VALAMINT AZ ELADO ALTAL ELLATOTT VEVOI CSOPORTOK FELSOROLASA ......6
2.1. Elad0 Altal VEGZEtt LEVEKEILYSEE .. .eeveiuiiriieiiitieitesieeteet ettt sttt h et sttt b et b et b e e bt e bt et e sb e e st e e bt et esbe e st e sbe et e sbeeneens 6
2.2. Elado altal ellAtott VEVOT CSOPOTTOK .......eviteuieiieeieteete ittt ettt ettt e st et et e e ae et e etesb et e e st emeeseeseebeese b ensenseseeseeseabeabensenneneennas 6
2.3. Elado altal nytjtott sZolgAltataSOK DEMULALASA........ccueeuierieriieieeiieieciteie ettt sttt et e sttt e et e este s st et e eteestesseesbesseensesneensesseensens 6

3. KULSO KORNYEZETTEL (FELUGYELETI SZERVEKKEL, VEVOKKEL ES

RENDSZERUZEMELTETOKKEL) VALO KAPCSOLAT 6
3.1. Felettes szervekkel valo kapcsolat, a felettes szervek Vevok részére biztositott feladatai ..........ooceverevieieininicncncncnenne. 6
3.2. Vevokkel vald kapcsolattartas szervezete €S MUKOAESE ......c.eeuiruiiriiiiiiiriieeeee ettt s 7

3.3. A Vevok részére nyujtott €s a Szerzddés alapjan nyujthatd informaciok

34. Rendszeriizemeltetokkel vald kapcsolat jellege .......oovvvereievienienierieieeieieeenee.

4. ALTALANOS FOLDGAZELLATAS-BIZTONSAGI, ADATVEDELMI ES KORNYEZETVEDELMI

ELOIRASOK 8
4.1. Vevok biztonsagos ellatasara vonatkozo garanciak és az ellatast biztositd rendelkezések..........coeverininiiinininnincnenne. 8
4.2. Adatvédelemi eldirasok és az adatvédelemre vonatkozod biztositeKok ...........cocciviiiriiiiiiiiiiiiiiiicce e 8
4.3. Kornyezetvédelmi eldirasok €s az eldirast biztositd rendelkeZESEK ........couiviriiiiiiiiiiiiiieieee e 9

5. AZELADO ALTAL NYUJTOTT FOLDGAZ-KERESKEDELMI SZOLGALTATASOK ES A

FORGALMAZOTT FOLDGAZ MINOSEGI KOVETELMENYEI 10
5.1. Az Elado éltal nyujtott foldgaz-kereskedelmi szolgaltatds mindségi JellemzZOi. . ...ccuevueeieruirieniieienieieiceeeee e 10
5.2. A forgalmazott fOldZAz MINGSEGT ClOITASAL.......eevvieuieriirieiieierteeteste et et e sttt e steeseesteesaesseessesseessesseessesseessensaessesseansensesssens 10
5.3. A gdzmindseg ellenOrzESENek ElJATASTEIAJE ... .eeuiiuieiiiriieiiiiete ettt ettt sttt et be et enae s 10

6. A VEVOI IGENY KIELEGITESENEK MODJAI ES RESZLETES SZABALYAI, VALAMINT A

VEVONEL TORTENT VALTOZASOK BEJELENTESENEK SZABALYAI 11
6.1. Az igénybejelentd részére torténd tajékoztatas rendje €s szabalyai (ajanlattétel).........oooerirriirieiiniiniinieiceeeceeeee 11
6.2. Az igénylotol kért adatok, dokumentumok felsoroldsa €s a benyljtas MOdja .......cocvevveeieriirieniieiienieieeeeeeeeee e 11
6.3. Az internetes vagy papir alapt foldgaz-kereskedelmi szerz0dEskOtes SaJAtOSSAZAL ...vveuverrerverrierierieeiertieieseeeiesieereseeeeens 12
6.4. A Vevonél tortént valtozas esetén alkalmazott €LJATAS ..........ovuiriiiiiiiiiiiiieeee ettt st s 14

7.  ALTALANOS SZERZODESES FELTETELEK 16
7.1. A foldgaz-kereskedelmi SZEIZOAES tATZYA . .....c.ceiruiruiiiiieieieii ettt ettt sttt b et sb sttt e e st et e e bt ete st eneeneeneene 16
7.2. A Szerzédés 1étrejotte, hatAlyDalepEse .........cooiiiiiiiiiiiiiiiii ettt 16
7.3. A 16ldgaz kereskedelmi szolgaltatds MEGKEZAESE .......cc.eevuiruiiriiiiiiieieeete ettt sttt sttt st 18
7.4. A felek JOZAT €S KOtCLEZETISEZEI .. ... evevititeniei ettt ettt ettt ettt ettt e st a e et e e bt eb e st et e e eneeseebesseenenbeneenneneane 19
7.5. Kapacitaslekotés — Az Elado kapacitaslekotéssel kapcsolatos kotelezettségei €8 JOZAL ..evrrreruirierernieriieienieeieseeieeieene 21
7.6. Aralkalmazési feltételek, arak meghatarozasa, arak megvéltoztatdsanak feltételei és az arvaltozas esetén alkalmazandé
eljaras, a Szerz0dés egyoldalll MOAOSIEASA ........eeeuieuieiiitiitieie ettt ettt ettt bttt et s bt e et e st eseesesbeetenbeneeneenene 23
7.7. Szerzddéses ktelezettSEZek KOTIAtOZASA. .. .....cueuiruiriiiiiiieicicce ettt ettt 24

2/79



E2 HUNGARY ZRT. FOLDGAZ-KERESKEDELMI UZLETSZABALYZAT

7.8. A szerz6d6 partnerrel szemben tamasztott kovetelmények, Elérefizetés és biztositékok a 20 m3/6ra feletti Vevok esetében
28

7.9. Mennyiségi elszamolasi és fizetési eldirasok

7.10. Szerz6désszegésre és szabalytalan vételezésre vonatkozo szabalyok és eljarasrend

7.11. A vevoi panaszok ligyintézésének és a panaszok kezelésének rendje. ........oooovivereieieieiiiieiiee e 41

7.12. A Szerz6dés megSZUNtEESENEK TENAJE .....eevveuirieiieietieiete ettt ettt ettt ettt et e st eestesaeenaesseessesseensesseensesseensenseensens 42
8. A KERESKEDOVALTAS SZABALYAIL ELJARASRENDJE, ELSZAMOLASI MODSZEREK ............... 47

8.1. Kereskedévaltas szabalyai az Eladoval Szerz6dést koté Vevok esetében (Eladot mint Gj keresked6t érintd eljaras) .......... 47

8.2. A Keresked6valtas szabalyai az Elad6 és a Vevo kozotti Szerzddés megsziinése esetén (az Eladot mint korabbi kereskedot

CIINEG CLJATAS ). eveeutetieiterte ettt ettt h ettt e e e bt et s bt e st e e bt e st e s bt eateeh e e st e s bt e a bt eb e ea bt s bt ea b e eb e et e eb e et e e bt et e eb e et eh e et eb e e b e eht e beebeennes 49

9. AZEGYETEMES SZOLGALTATASRA JOGOSULT, NEM LAKOSSAGI FELHASZNALOKRA ES

TAVHOTERMELO ENGEDELYESRE VONATKOZO KULONOS FELTETELRENDSZER ......ccoeecuuescumnnec 50
9.1. Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznalora vonatkozd specilis szabalyok ...........coccovivvenenicnienne 50
9.2. Tavhotermeld engedélyesre vonatkozod specialis SZabALYOK.........coiiiiiiiiiiiiiniiiieee ettt 51

10. EGYEB RENDELKEZESEK 51
10.1. APCSOIALEATTAS ...ttt ettt e h bt a e bt s bt et e a e bt e st e bt eat e b e es b e bt eabesbeembeabeeabenbeentesbeentenbeeneeas 51
10.2. KEZDESILES SZADALYAL ....eneeniiieiieet ettt ettt a et b b et ea b e bt e st e e bt e et e s bt e abeebeea b e s bt e st e bt entenbeeneens
10.3. Jogok és kotelezettségek atruhazasa, megterhelése ....
10.4. SZANKCIOK ..ottt ettt h et b et e bt et e s bt et e eh e et e sb e ea b e eh e et e s bt em b e e bt et e ehe et e eh e et e she e beehtenteeheenbes
10.5. TILOKEATTAST KOCLEZELESEE ..ottt ettt et s b et e h et bt et e at et e e st e bt ea b enbeebte bt eabenbeeneenbeennenee 53
10.6. AQAEVEACICINL ...ttt a bttt bt bbbt b et st b e bt bbbttt a bbbttt enes 54
10.7. A SZerzOdES MOAOSTEASANAK ESELET ...e.veeuvertietieiieieettert ettt ettt et ettt sb e e st bt eab et e esbe s bt eabesbeesbesbeeatesbeenaesbeensenbeeneens 54
10.8. TEAIYAAOD JOZ ettt bttt e h et e a et s bt et e bt et e e bt e bt e h b et e e h e e bt e h b e ke e bt e bt ea b e teeh e e bt eat e beeate bt ente e 55
10.9. VItAS TGYEK TENACZESE ....vvevvieieieeiieti ettt ettt ettt ettt e et e be et et e ese e beeste st e esseseassenseessesseassesseessenseansenseensesseansessaensens 55
Foldgaz-kereskedelmi Gizletszabalyzat MEIIEKIETEI. ... cecuiruirtiriirierieetee ettt ettt ettt be ettt e bt et e sbe et e sbeeaeens 57
1. sz. melléklet: Az ligyfélszolgalatok €s az ligyfélszolgalati irodak elerhetOSEZE ........covuiruiiiiiriiiiiiiiiiieeeee e 58
2. sz. melléklet: Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljaras, parameéterek ..........ccocvveeereevierieeieneeienieseeneeeesieseeennes 59
3. sz. melléklet: Szerzodések Altalanos tartalmi EIEMET ... ...cc.evueeriiruiiieitiee ettt sttt et st b e st be et 63
4. sz. melléklet: Foldgaz-kereskedelmi szerz6désminta egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznalok részére.....64
5.8Z. MEllEKIet: MEGRAtAlMAZAS. .......ccuecieieiieiieiieie ettt et et e e et et e s eee b e steessessaesbeessesseeseesseasaensasssenseassensesssensensaensesseensas 67
Foldgaz-kereskedelmi izletszabalyzat fUGEEIEKEI. . ..cecueruerriiriiiieriieieree ettt ettt ettt sb ettt sbe et s bt et e sbeeaeens 68
1. sz. Fiiggelék: Az érdekképviseleti és hatdsagi szervek felSOTOLASA .......ocuiiuiiiiiriiiiiiiieieeee et 69
2.87. Fliggelék FOZalommEGNatATOZASOK . .......cc.ieierieriieiieieieettete ettt e e et e e st et e eteestessaesbeessessesseesseesaensasssenseassensesssensenssensesssenss 70
3.sz. Fiiggelék A Vevo személyét érintd valtozas bejelentésére szolgdld formanyomtatvany ..........cccceeceeverierienienienieneneenieneene. 77

3/79



E2 HUNGARY ZRT. FOLDGAZ-KERESKEDELMI UZLETSZABALYZAT

1. Az Uzletszabalyzat érvényességi kore, célja, hatalya, fogalommeghatarozasok, az Eladéra vonatkozo
adatok

1.1. Az Uzletszabalyzat érvényességi kore

1.1.1. Az E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltato Zartkorden Mikoddé Részvénytarsasag mint foldgazkereskedelmi
engedélyes (a tovabbiakban: Elado) a Hivatal altal kiadott 5846/2015. szam( miikodési engedély alapjan végzi a
foldgazkereskedelmi tevékenységét. Az Eladd a GET, valamint a GET Vhr., az UKSZ, a Foldgazelosztasi Szabalyzat és
mikodési engedélye eldirasainak megfeleléen készitette el jelen Uzletszabalyzatat.

1.1.2. A Magyar Telekom Nyrt. és a MET Magyarorszag Zrt. mint atadok, valamint az Eladé mint atvevd altal megkotott
atruhazasi szerz6dések alapjan bizonyos, korabban a Magyar Telekom Nyrt., illetve a MET Magyarorszag Zrt.
kiszolgalasaban allt foldgaz-kereskedelmi szerzédések szerzédésatruhazas utjan atruhazasra keriiltek az Eladdra. Ezen
atruhazott f6ldgaz-kereskedelmi szerzédésekre a jelen Uzletszabalyzat alkalmazando.

1.2. Az Uzletszabalyzat célja

1.2.1. Az Uzletszabalyzat célja, hogy az Elad6 meghatarozza a Vevé részére nyuijtott foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas
altaldnos szerzdési feltételeit, igy tobbek kozott a Vevd részére nyujtott féldgaz-kereskedelmi szolgaltatas
igénybevételének részletes feltételeit, a biztonsagi, mindségi, kereskedelmi, mennyiségi elszamolasi és fizetési
eldirasokat, valamint a szerz6désszegésre vonatkozd szabalyokat és a vevéi igény kielégitésének részletes szabalyait.

1.3. Az Uzletszabalyzat hatalya

1.3.1. Az Uzletszabalyzat személyi hatalya kiterjed az Eladéra, a Szerz6dés alapjan foldgazt vételezé Vevére, az Eltéré
szamlafizetére, tovabba a Biztositéknyujtora.

1.3.2. Az Uzletszabalyzat targyi hatalya kiterjed az Elado altal nyujtott foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasokra.

1.3.3. Az Uzletszabalyzat és annak modositasa a Hivatal jovahagyasaval - ellenkezo kikGtés hianyaban - a jovahagyas napjan
lép hatdlyba (id6beli hataly). Az Uzletszabalyzat és annak modositisa a hatalybalépése el6tt létrejott, és a
hatalybalépésekor érvényben lévé jogviszonyokra is kiterjed és alkalmazando.

1.3.4. Az Elad6 az Uzletszabalyzatot és annak modositasait a Hivatal jovahagyo hatarozataval egyiitt honlapjan, valamint az
ugyfélszolgalatan teszi kozzé.

1.3.5. Az Uzletszabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a magyar jogszabalyok, kiilondsen a GET, a GET Vhr,, illetve a
Ptk. iranyaddak.

1.4. Az Uzletszabalyzat médositasa

14.1. Az Elad jogosult az Uzletszabalyzatot a Hivatal jovahagyasaval egyoldalian médositani. Amennyiben az Eladd az
Uzletszabalyzatot egyoldaltian, a lényeges feltételek tekintetében a Vevére nézve hatranyos modon médositja, kételes
a modositasrol a modositas hatdlybalépését megel6zéen legaldbb 45 (negyvendt) nappal a Vevoket értesiteni a
Vevéket megilletd felmondas feltételeir6l szolo tajékoztatassal egyiitt. Hatalyos értesitésnek mindsiil: az Elado
honlapjan torténd kozzététel, vagy a 10.2.1. d) és e) pont szerinti e-mail cimre kiildott tajékoztatd levél vagy a
szamlavégi lizenetben kozolt tajékoztatas. Onmagaban a tajékoztatas megtétele nem mindsiil és nem értelmezheté az
Eladd részérél a hatranyos madositas elismerésének.
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14.2.

143.

144.

1.45.

Amennyiben az Eladé az Uzletszabalyzatot egyoldalian, a lényeges rendelkezések tekintetében a Vevére nézve
hatranyos modon madositja, a Vevé a mddositasra vonatkozd, 1.4.1. pont szerinti értesitéstol szamitott 15 (tizenot)
napon belil irasban, a mddositas hatalybalépésének napjara felmondhatja a Szerzddést. A Vevé jelen pont szerinti
felmondasanak formai kovetelményeire a 7.12.1.2. pontban foglaltak iranyaddak. A felmondasra iranyuld
nyilatkozattétel elmulasztasa az Uzletszabalyzat mddosult rendelkezései megismerésének és azok kifejezett
elfogadasanak mindsiil a Vevd részérél. A Vevének a felmondasban kifejezetten meg kell jeldlnie azt a médosuld
lényeges rendelkezést, amelyet ra nézve hatranyosnak tart és amelyre ezaltal a felmondasat alapozza (a tovabbiakban:
kifogasolt rendelkezés), enélkiil a felmondas nem érvényes. A mar kozolt felmondas nem valt ki joghatast, ha az a
kifogasolt rendelkezés, amelyre a Vevd a felmondasat alapozza, nem vagy nem a kifogasolt tartalommal [ép hatalyba
(igy kilonosen, ha a Hivatal a vonatkoz6 rendelkezést nem hagyja jova).

Amennyiben a Vevé az 1.4.2. pont alapjan szabalyszer(i felmondast kdz6l az Eladdval és az Eladd a kézhezvételt kovetd
5 (6t) munkanapon beliil irasbeli nyilatkozataval a Vevé altal a felmondasban megjelélt, kifogasolt rendelkezés
alkalmazasatol a Vevével kotott Szerz6dés vonatkozasaban eltekint, ezaltal a Vevé felmondasa okafogyottd valik és
hatalyat veszti, a Szerz6dés pedig a kifogasolt rendelkezés alkalmazasa nélkil hatalyban marad. A mddositott
Uzletszabalyzat Vevé altal nem kifogasolt rendelkezései a jelen pontban foglaltaktol fiiggetleniil alkalmazandéak a
Vevédvel kotott Szerzodésre. A Szerzddés az Eladd jelen pont szerinti nyilatkozatanak Vevd altali kézhezvételével, a
nyilatkozatban foglalt tartalommal automatikusan mddosul az Uzletszabalyzat médositas hatalybalépésének napjaval.

Az Eladd jogosult Szabalyozasvaltozas esetén az Uzletszabalyzatot a valtozasoknak megfeleléen egyoldalian
madositani, amely esetben a Vevét felmondasi jog nem illeti meg. A Szabalyozasvaltozason tdl, nem alapozza meg a
Vevé felmondasi jogat, ha az Uzletszabalyzat modositasaval a Vevé fizetési vagy egyéb kotelezettségének mértéke
dsszességében csokken, vagy ha az Uzletszabalyzat modositasa lényeges rendelkezést nem érint, vagy ha az
Uzletszabalyzat a felmondasi jogot egyébként kizarja.

Nem kételes, de jogosult az Eladé a Vevét tajékoztatni, amennyiben az Uzletszabalyzat médositas:

a) Uj szolgaltatas bevezetése miatt valt sziikségessé, és a mddositas a mar nyujtott szolgaltatasokra vonatkozd
feltételeket nem érinti;

b) a mar nyUjtott szolgaltatasok igénybevételére Gsszességében kedvezdbb feltételeket teremt;

) stilisztikai, szovegezési, nyelvtani hibak javitasara iranyul;

d) oka olyan esetleges ellentmondd, érvénytelen rendelkezések javitasa vagy a fogalomhasznalatban
bekovetkezett valtozas, amely érdemben nem befolyasolja a felek jogait vagy kotelezettségeit.

1.5. Fogalommeghatarozasok és az Eladora vonatkozo adatok

151

1.5.2.

Az Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmakon elsésorban az Uzletszabalyzat 2. szamu fiiggelékében meghatarozott
fogalmakat, tovabba kifejezett definici6 hianyaban a mindenkor hatalyos GET-ben, a GET Vhr.-ben és a GET
felhatalmazasa alapjan kiadott tovabbi jogszabalyokban, valamint az UKSZ-ben meghatarozott fogalmakat kell érteni.
Az Eladdra vonatkozé adatok:

Cégnév: E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltatd Zartkorlen
M(ikodé Részvénytarsasag

Roviditett cégnév: E2 Hungary Zrt.

Székhely: 1117 Budapest, Dombavari 0t 26.

(Cégbejegyzés helye: Budapest

(Cégjegyzékszam: 01-10-048540

Addszam: 25343502-2-44

Honlapcim: www.e2hungary.hu
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2. Az Elado altal végzett tevékenység és a nyujtott szolgaltatasok bemutatasa, valamint az Elado altal
ellatott vevéi csoportok felsorolasa

2.1. Elado altal végzett tevékenység

2.1.1. Az Eladé a Hivatal altal kiadott foldgaz-kereskedelmi miikodési engedély alapjan a vonatkoz6 jogszabalyok, valamint
az UKSZ, illetve az Uzletszabalyzat eldirasainak megfeleléen végez engedélykételes foldgaz-kereskedelmi
tevékenységet.

2.1.2. Az Eladd foldgaz-kereskedelmi miikodési engedélye alapjan jogosult:

a) foldgazt a termel6tél, mas foldgaz-keresked6tél megvasarolni;
b) foldgdzt a Vevé vagy mas Engedélyes részére értékesiteni;
C

(=8

) foldgazt hataron keresztiil be- és kiszallitani, és
) féldgaz értékesitéshez kapcsolddd szolgaltatasokat nydjtani, kdzvetiteni.
2.2. Elado altal ellatott vevdi csoportok

2.2.1.Az Eladé az Uzletszabalyzatban Vevének tekinti:

a) az Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznaldt,
b) az Egyetemes szolgaltatasra nem jogosult felhasznalot,

¢) atavhétermel§ engedélyest, és

d) mas Engedélyest.

2.3.  Eladé altal nyujtott szolgaltatasok bemutatasa

2.3.1. Az Elado foldgaz-kereskedelmi szolgaltatast nyujt a Vevének egyedi megallapodas targyat képezé ellenérték (foldgaz
dija, rendszerhasznalati dijak, egyéb dijak) fejében. Az Eladd altal nyujtott foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas
igénybevételére az Eladd és a Vevé kozott létrejott Szerzédés alapjan keriilhet sor.

2.3.2. AzElado a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas keretében az alabbi szolgaltatasokat biztositja a Vevé szamara:

a) aszerz6dott foldgaz mennyiség rendelkezésre tartasa és atadasa a Vevé részére a Felhasznalasi helyen;
b) a Szerzddés szerinti kiegyensulyozasi szolgaltatasok;

¢) az Eqylittm(ikad6 foldgazrendszer hasznalatanak biztositasa;

d) mennyiségi és pénziigyi elszamolasok;

e) a Szerzédés szerinti adatszolgaltatas;

-

) foldgazellatasi valsaghelyzet esetén az Eladd szamara jogszabalyban eldirt tajékoztatasok tovabbitasa;
g) a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatashoz kapcsolodd Ugyfélszolgalati tevékenységek (szamlazassal
kapcsolatos ligyintézés, szerz6déskotés és kezelés stb.).

3. Kiilso kornyezettel (feliigyeleti szervekkel, Vevékkel és Rendszeriizemeltetékkel) valé kapcsolat

3.1. Felettes szervekkel vald kapcsolat, a felettes szervek Vevok részére biztositott feladatai
3.1.1. Felligyeleti szervek:

a) Hivatal;

b) Budapest Févaros Kormanyhivatala és a varmegyei kormanyhivatalok mérésiigyi és miiszaki biztonsagi
hatésagai;

¢) Nemzeti Ad6- és Vamhivatal,

d) Gazdasagi Versenyhivatal;
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e) Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag.

3.1.2. Az Eladd részére a foldgaz-kereskedelemre vonatkozé mikodési engedélyt a Hivatal adja ki. A Hivatal jovahagyja az
Uzletszabalyzatot, és ellatja a GET-ben eléirt feliigyeleti és ellenérzési feladatokat, tovabba eljar az Eladéval szemben
felmertild vevéi panaszok ligyében, kivéve a hataskorébe nem tartozd tigyeket.

3.1.3. Budapest Févaros Kormanyhivatala a metroldgiai vitak feloldasat segiti, valamint kozremiikodik a gazmindségi vitak
rendezésében.

3.2.  Vevokkel vald kapcsolattartas szervezete és miikodése

3.2.1. AzEladé a Szerzédésekben minden esetben rogziti a szerzddésszer( teljesitéssel kapcsolatos kérdésekben tajékoztatas
nyujtasara jogosult személyek elérhetéségi adatait.

3.2.2. A Vevikkel valé kozvetlen kapcsolattartas biztositasara, bejelentések intézésére, panaszok kivizsgalasara, Vevék
tajékoztatasara az Eladd vagy megbizottja személyes, telefonos és elektronikus iigyfélszolgalatot mikdodtet.

3.2.3. Az Eladé iigyfélszolgalatanak elérhetdségét, nyitvatartasat a jelen Uzletszabalyzat 1. szami melléklete tartalmazza.

3.3. A Vevok részére nyujtott és a Szerzédés alapjan nyujthato informaciok

3.3.1. A Szerz6déssel kapcsolatos irasbeli értesitések, nyilatkozatok és megkeresések a 10.2. pontban foglaltak szerint
tekintend6k kézhez vettnek és hatalyosnak.

3.3.2. Az Eladd a szerzédéskotés és szerz6désmddositas soran tajékoztatja a Vevét a szolgaltatasi teriiletén miikodo, az
épuletek energetikai jellemzdinek tanUsitasat végzé energetikai tandsitok, valamint az energetikai auditalast végzé
személyek és szervezetek elérhetdségérél, tovabba az energiahatékonysag javitasat célzé intézkedések, programok
hozzaférhetdségérél, valamint az energetikai fogyasztoi tanacsadd vagy érdekvédelmi szervezetek elérhetéségérol
(beleértve internetes honlapjuk elérhetdségét), amelyek tajékoztatast nyujthatnak energiahatékonysagot javitd
intézkedésekrél és programokrol, az energiafogyasztasra vonatkozo referenciaértékekrél, illetve a foldgazzal mikodé
berendezések fogyasztascsokkentésével kapcsolatos leirasokrol.

3.3.3. A 3.3.2. pontban rogzitetteken tul, az Eladé az Ehat. tv.-nek megfelelden tajékoztatast és tanacsadast nyujt az
energiahatékonysaggal kapcsolatban, amely segiti a Vevok tudatos energiafogyasztasi szemléletének kialakitasat,
gyakorlatias és hasznos informaciokat tartalmaz az egyes fogyasztdi célcsoportok altal kivitelezhetd
energiamegtakaritasi lehetdségekrol és a beruhazasokhoz elérhetd tamogatasi konstrukciokrol. Az Elad6 a 3.3.2.-3.3.3.
pontok szerinti informaciokat honlapjan teszi kozzé.

3.34. Az el6zéeken tul, a Hivatal az energiafogyasztok és a piaci szereplék részére az energiahatékonysagi és
energiamegtakaritasi madszerekrél, valamint az energiahatékonysaggal kapcsolatos pénziigyi és jogi keretekrél sz6l6
tajékoztatast elektronikus uton, rendszeresen frissiild honlapjan (a tovabbiakban: energiahatékonysagi tajékoztatd
honlap) biztositja. A Hivatal energiahatékonysagi tajékoztaté honlapjanak elérhetésége: www.enhat.mekh.hu

34. Rendszeriizemeltetékkel vald kapcsolat jellege

34.1. Az Eladd az iranyadd jogszabalyok, valamint a Rendszeriizemeltetékkel kotott szerzédések alapjan végzi
tevékenységét. Az Eladd a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas nydjtasa érdekében a szolgdltatasi teriiletén mikodd
Rendszeriizemeltet6kkel és sziikség esetén - a foldgdzforras biztositdsa érdekében - a foldgaztermeldvel
szolgaltatasi, eqylttmikodési szerz6déseket és Rendszerhasznalati szerzédéseket kot.

3.4.2. AzEladd a Vevok ellatasanak biztositasara kozvetlenil vagy kozvetve forrasszerzédéseket kot.
3.4.3. AVevd részére a foldgazelosztashoz kapcsolddo feladatokat a teriletileg illetékes Foldgazeloszt biztositja.

344, Az elosztdi szolgaltatas tekintetében a Vevé jogaira és kotelezettségeire a GET, a Foldgazelosztasi Szabalyzat, az
Elosztohaldzat-hasznalati szerzédés, valamint a Vevd Felhasznalasi helye szerinti Foldgazelosztéd Hivatal altal
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345.

34.6.

jovahagyott mindenkori (izletszabalyzatanak rendelkezései alkalmazanddk - kiilondsen, de nem kizarélagosan - az
alabbi esetekre vonatkozdan:

a) gazomlés, Uzemzavar;

b) Korlatozas;

¢) szlnetelés;

d) szolgaltatas megtagadasa;

e) mérés;

f)  fogyasztasméré berendezés, Csatlakozovezeték és Felhasznaldi berendezés karbantartasa, cseréje, miszaki-

biztonsagi feliilvizsgalata;
g) szabalytalan vételezés.

Az Elosztohalozat-hasznalati szerz8dés - Elado kozbenjarasatol fiiggetleniil - a Foldgazelosztd és a Vevd kozott jon
létre, az abban szerepld jogok és kotelezettségek kizarélag a Vevére és a Foldgazelosztéra vonatkoznak. Az
Elosztohaldzat-hasznalati szerzddésben rogzitett, mind a Vevdre, mind a Foldgazelosztéra vonatkozd jogokért és
kotelezettségekért Eladd nem tartozik felelésséggel, igy azok megszegésére vonatkozd egyezteté és elszamolasi
eljarasokat a Vevének és a Foldgazelosztonak kozvetlenil egymas kozott sziikséges rendeznie.

Az Eladé nem felel semmilyen olyan, a Vev6t ért karért, amely az Eladdval és Vevdvel egylttmikddd
Rendszeriizemeltetd tevékenységére vezethet6 vissza (pl.: allokacios elszamolasok hibaja). Az Eladé koteles a Vevé
Rendszeriizemelteté tevékenységébdl eredd karanak érvényesitése érdekében kozremlikodni, a Vevével
egyuttmakddve eljarni és a Vevd igényérvényesitése soran minden téle elvarhatd olyan intézkedést megtenni, amelyre
a Rendszeriizemeltetdvel fennalld Szerzddése, illetve az iranyado jogszabalyok alapjan jogosult.

4. Altalanos foldgazellatas-biztonsagi, adatvédelmi és kornyezetvédelmi eléirasok

4.1.
4.1.1.
4.1.2.
4.13.
4.14.

4.2.
42.1.

Vevok biztonsagos ellatasara vonatkozo garanciak és az ellatast biztositd rendelkezések

Az Eladd megfeleld szervezettel és szakemberekkel rendelkezik foldgazkereskeddi tevékenységének ellatasahoz.
Az Elado a Szerzédés szerinti vevéi igényeket kielégitd foldgazforrasokkal rendelkezik.
A Rendszeriizemeltet6k folyamatos Uzemzavar elharitd szolgalatokat tartanak fent.

Az Eladé a Rendszeriizemeltetékkel - kdzvetleniil vagy kozvetetten - megkotott szerz6désekkel lehetévé teszi a Vevek
biztonsagos ellatasat, amelynek alapja a forrasbiztositas harmadik felekkel kotott megallapodasok révén, és
kapacitaslekotés a Rendszerlizemeltetéknél.

Adatvédelemi eloirasok és az adatvédelemre vonatkozo biztositékok

Adatkezelés rendje

4.2.1.1.Az Eladd a Szerz6dések teljesitése soran Személyes adatokat is kezel. Erre tekintettel az Elado a vonatkozd

jogszabalyoknak megfelelden Adatkezelési Tajékoztatot dolgozott ki, amelynek a mindenkor hatalyos szdvegét a
honlapjan teszi kozzé. Az Eladd altal végzett adatkezelések vonatkozasaban a GDPR 13. és 14. cikke szerinti
informaciokat az Adatkezelési Tajékoztatd tartalmazza részletesen. A jelen Uzletszabalyzatban az Eladd az
adatkezelésekkel kapcsolatos és a vonatkozd jogszabalyok szerint az Uzletszabalyzat részét képezé lényeges
informaciokat (az adatvédelemre vonatkoz6 biztositékok korében a szerz6dd fél kezelt adatainak kore, a Személyes
adatok kezelésének rendje és a Személyes adatokhoz fiz6d6 jogok megsértése esetén alkalmazandd eljarasrend)
teszi kozzé, dsszefoglald jelleggel.

4.2.1.2.Az adatkezelés altalanos feltételeit, gyakorlatat és biztositékait az Eladd a GDPR-ban, valamint az Infotv. -ben, illetve

az azok helyébe lép6 mindenkor hatalyos jogszabalyokban, valamint az Adatkezelési Tajékoztatoban rogzitetteknek
megfeleléen biztositja. Az Eladd bizonyos adatkezeléseket automatizalt modon végez, ugyanakkor ezek alapjan
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automatizalt (emberi beavatkozas nélkili) dontéseket nem hoz, és az Eladd nem végez profilalkotast az Uzleti
adatkezelések korében. Az Eladd az Uzletszabalyzat szerinti tevékenységeivel dsszefiiggésben végzett adatkezelések
soran kozos adatkezeléi mingségben jar el a MET Magyarorszag Zrt.-vel, az Adatkezelési Tajékoztatdban ismertetett
rend szerint.

4.2.1.3.Az Elad6 a Vevok adatait (ideértve a Személyes adatot is) kiilondsen a foldgaz-kereskedelmi tevékenységének

ellatasa, a Vevok folyamatos és biztonsagos foldgazellatasanak biztositasa, a Vevékkel kotott Szerz6dések teljesitése,
a Vevdk azonositasa, a jogi és lizleti kockazatok el6zetes felmérése, a Vevoékkel torténd kapcsolattartas, szamlazas,
elszamolas, az Elado jogainak érvényesitése, panaszkezelés, iigyfélszolgalat miikodtetése, ajanlatadas, felmérések
és kozvetlen iizletszerzési céli megkeresések céljabol az Adatkezelési Tajékoztatoban rogzitetteknek megfelelden
kezeli.

4.2.2. Kezelt adatok kore

4.2.2.1.Az Elado az Uzletszabalyzat szerinti tevékenységei soran kiilénosen a kovetkezd adatkategoriakat kezeli: név,

beosztas, munkahely, telefonszam/mobiltelefonszam, e-mail cim, levelezési cim (kapcsolattartok), képviselkre,
tisztségviselokre, Tényleges Tulajdonosra vonatkozd Személyes adatok, szerzédésekben, szamlakon, alairasi
cimpéldanyokban, alairasmintakban, illetve meghatalmazasokban szereplé egyéb Személyes adatok, egyéni
vallalkozo esetében a természetes személy lakcime, sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve.

4.2.3. AzErintettek jogai az adatkezeléssel kapcsolatban

4.2.3.1.Az adatkezeléssel kapcsolatban az Erintettet megillet6 jogokat a GDPR Ill. fejezete és az Adatkezelési Tajékoztato

tartalmazza részletesen.

4.2.4. Ajogok megsértése esetén alkalmazando eljarasrend

4.2.4.1.Az Eladé indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb az Erintett GDPR 15-22. cikk szerinti jogai gyakorlasara

iranyuld kérelme beérkezésétél szamitott 1 (egy) honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a fentiek szerinti kérelme
nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez
a hataridd tovabbi 2 (kettd) honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasardl az Eladé - a
meghosszabbitas okainak megjelolésével - a kérelem kézhezvételétél szamitott 1 (egy) hdnapon beliil tajékoztatast
ad. Ha a kérelem elektronikus uton érkezett, a tajékoztatas lehet6ség szerint szintén elektronikus dton torténik,
kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az Eladd Ggy itéli meg, hogy nem kell intézkedéseket tennie az Erintett
kérelme nyoman, Ugy késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil
tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy panasztételi lehetéséggel élhet
az adatvédelmi hatdsagnal, tovabba élhet birdsagi jogorvoslati jogaval is.

4.2.4.2.A kérelmek teljesitése ingyenes, ha azonban a kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy - kiilondsen ismétlédé

jellege miatt - tulzo, az Eladg, figyelemmel a kérelem folytan felmerilé adminisztrativ koltségekre, észszeri dijat
szamithat fel vagy megtagadhatja a kérelem teljesitését.

4243.Ha a kérelmet benyljtd Erintett kilétével kapcsolatban megalapozott kétség meriil fel, gy tovabbi, a

4.3.
43.1.

43.2.

személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informacio nyujtasa kérheto.

Kornyezetvédelmi eldirasok és az eldirast biztosité rendelkezések

Az Elado elkotelezett a kornyezetvédelem és a természeti eréforrasok fenntarthatd kezelése mellett. Az Elado elismeri,

hogy a jové nemzedékek életmindségét csak az iranyadd kornyezetvédelmi eldirasok tiszteletben tartasaval lehet
megorizni.

Mindezek érdekében az Elado:

a) Osztonzi a Vevoket a zoldenergia igénybevételére;
b) szolgaltatasi oldalon energiahatékonysagi szolgaltatasokat nyijt;
¢) azenergetikai szakreferens szolgaltatas elemeinek segitségével tamogatja a jogszabalyi eléirasok betartasat
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a vallalkozasok szamara;
d) aktivan részt vesz az érintett és érdekelt csoportokkal folytatott parbeszédekben, és tamogatja a kivalasztott
programokat, hogy a tarsadalomra pozitiv hatast gyakoroljanak.

5. Az Elado altal nyujtott foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasok és a forgalmazott foldgaz mindségi
kovetelményei

5.1. Az Elado altal nyujtott foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas mindségi jellemzéi

5.1.1. Az Eladd altal nydjtott foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas mindségi jellemz6i megfelelnek a jogszabalyokban és az
UKSZ-ben, valamint a Szerzédésben rogzitett feltételeknek.

5.1.2. Az Eladé foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas nydjtasa soran biztositja annak folyamatossagat és biztonsagat, és a Vevé
Szerz8dés szerinti ellatasat.

5.2.  Aforgalmazott foldgaz mindségi eldirasai

5.2.1. Az Eladé altal értékesitett féldgaz min6sége megfelel - a GET Vhr. 66/A. §-ra figyelemmel - a GET Vhr. 11. szami
mellékletében megadott mindségi paramétereknek és az UKSZ el8irasainak. A foldgaz a Vevd részére szagositott
formaban keril atadasra. A foldgaz mindségi feltételeit a Rendszeriizemeltetdk a Rendszerhasznalati szerzédés révén
biztositjak.

5.2.2. A nem megfelelé minéséqu foldgaz betaplaldsa esetén alkalmazott eljarasok az UKSZ-ben meghatarozott modon
torténnek. Ezen eljarasokat az UKSZ ,Eljaras nem megfelelé mindséqii foldgaz betaplalasa esetén” cimii pontja
tartalmazza.

5.3. A gazmindség ellenérzésének eljarasrendje

5.3.1. Az atadott-atvett foldgaz mennyiségének mérése és annak dokumentalasa a mindenkor hatalyos mérésiigyi
jogszabalyok szerinti mérésre alkalmas, hasznalati etalonnal ellendrzott mennyiségmérd eszkozokkel és
kromatografokkal torténik a mindenkor érvényes UKSZ rendelkezéseinek megfelelden. Jelen kotelezettség a teriiletileg
illetékes Rendszeriizemeltetdt terheli.

53.2. A foldgaz minéségének mérése, ellenérzése a Szallitasi rendszerlizemeltetd, illetve a teriletileg illetékes
Foldgazelosztd Hivatal altal jovahagyott, mindenkor hatalyos lizletszabalyzataban meghatarozott modon torténik.

5.3.3. A gazmindség ellendrzése érdekében az Eqyiittmiikidd foldgazrendszer technoldgiai folyamataiban - az UKSZ-ben és
a Rendszerlizemeltetdk lizletszabalyzataiban meghatarozott helyeken - a Rendszerlizemeltet6k az eléirt modszerekkel
és eszkozokkel ellenérzd méréseket, vizsgalatokat és dokumentalt adatgy(jtést végeznek.

5.3.4. ARendszeriizemeltetok a méréseket a mindség igazolasa érdekében hiteles méréeszkozokkel végzik. A mindségmérés
és a szamitas az ide vonatkozé MSZ 1SO szabvanyok szerint torténik.

5.3.5. A Szallitasi rendszeriizemeltet6 rendszeres mérésekkel folyamatosan figyelemmel kiséri a foldgaz mingségét. A mérési
pontok szamat és elhelyezését a Szallitasi rendszeriizemeltet6 dgy alakitja ki, hogy a Vevoknél ténylegesen megjelend
mindség igazolhatéan azonos legyen a mérés helyén hitelesen mért adatokkal.

5.3.6. Amennyiben az Eladd vagy a Vevd a vételezett foldgaz osszetételében vagy az Egéshé tekintetében a megengedettol
nagyobb eltérést észlel, az Eladé haladéktalanul felszdlitja az adott Vevd Felhasznaldsi helye szerint illetékes
Rendszeriizemeltet6t a szikséges intézkedések megtételére. A Vevé részére atadasra kerild foldgaz szagositasat a
Szallitasi rendszeriizemeltetd végzi. A foldgaz szagositasat a Foldgazeloszto ellendrzi, jelzésére a megfelel§ szagositasi
szint biztositasa érdekében a Szallitasi rendszeriizemeltetd intézkedik.
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5.3.7. Gazmindségre vonatkozd egyedi vevéi megkeresés esetén a Vevot az Elado tajékoztatja a foldgaz mindségérél és az
ezzel kapcsolatos ellendrzésekrol.

5.3.8. Gazmindségi vita esetén a felek gazmintat vetetnek, amelyet a Budapest Févaros Kormanyhivatalaval vizsgaltatnak
megfizetni.

5.3.9. AzEladd a Vevével szemben a Szallitasi rendszerlizemeltetd, illetve a Foldgazeloszto teljesitéséért, az Eqyiittm(ikodd
foldgazrendszer barmely elemének rendelkezésre allasaért nem felel akkor sem, ha a Szerzédést és az Elosztéhaldzat-
hasznalati szerzddést Osszevontan kezeli. A Vev§ a Szallitasi rendszerlizemeltetd, illetve a Foldgazelosztd hibas
teljesitése (alulszallitas, Mindségi hiba stb.) esetén kizarélag a Szallitasi rendszeriizemeltetd, illetve a Foldgazelosztd
ellen jogosult fellépni. Az Eladd koteles a Vevé Szallitasi Rendszeriizemeltetd, illetve Foldgazelosztd hibas
teljesitésébél eredd karanak érvényesitése érdekében kozremiikodni, a Vevdvel egyiittmikodve eljarni és a Vevd
igényérvényesitése soran minden téle elvarhatd, olyan intézkedést megtenni, amelyre az adott Rendszeriizemeltetdvel
fennalld Szerzédése, illetve az iranyadd jogszabalyok alapjan jogosult.

5.3.10. Tekintettel arra, hogy a Vevd kozvetlen - fizikai - ellatasat a teriiletileq illetékes Rendszerlizemeltetd végzi, a minéségi
hibas teljesitésért a teriiletileg illetékes Rendszeriizemeltet6 tartozik felelésséggel és ennek megfeleléen az Eladd
kizarja a feleldsségét a foldgaz Mindségi hibajaért.

6. A vevéi igény kielégitésének modijai és részletes szabalyai, valamint a Vevénél tortént valtozasok
bejelentésének szabalyai

6.1. Az igénybejelentd részére torténé tajékoztatas rendje és szabalyai (ajanlattétel)

6.1.1. Mind a Vevd, mind az Eladd jogosult a masik felet foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megkotése céljabol megkeresni. Az
Eladot ajanlatadasi, szerzGdéskotési kotelezettség nem terheli. A Vevé mint igénybejelent6 jogosult ajanlatot kérni az
Eladotol vagy ajanlattételi felhivast tehet az Elado részére, az Eladd pedig a Vevé mint igénybejelentd részére, sajat
dontése szerint indikativ (felhivas szerzédéskotésre) vagy kotelezé érvényl foldgaz-kereskedelmi ajanlatot tehet vagy
0nallo kereskedelmi szerz6dés megkuldésével ajanlattételre hivhatja fel a Vevét.

6.1.2. AVev§ a szerz6déskotési szandékat bejelentheti szoban, személyesen vagy telefonon az Uigyfélszolgalaton a megadott
nyitvatartasi idében, valamint irasban az Eladd internetes honlapjan a szerzédéskotésre vonatkozd ajanlat
elkészitéséhez szilkséges adatok megadasaval. Az Eladoval mar szerzédéses jogviszonyban alld Vevok a
Szerz8désiikben megjeldlt kapcsolattartasi cimeket is hasznalhatjak erre a célra.

6.1.3. Az Eladé a Vevé részére a foldgaz-kereskedelmi szerzédés megkotésére iranyuld ajanlatot személyesen, telefonon,
postai vagy elektronikus Uton tehet. Az Eladdval mar szerzédéses jogviszonyban allé Vevék esetében postai uton
torténd ajanlattétel soran az Eladd a Vev§ 10.2.2 pont szerinti cimére, vagy a Vevd 10.2.1. d) és e) pont szerinti e-mail
cimre is megkiildheti ajanlatat.

6.2. Az igénylétol kert adatok, dokumentumok felsorolasa és a benyujtas modja

6.2.1. Az ajanlatkérési bejelentés, szerz8déskotés soran az Eladd kiilondsen, de nem kizardlagosan az alabbi adatokat kérheti
az igényl6tol:

a) az igénylé adatai (név, székhely, levelezési cim, e-mail cim, addszam, cégjegyzékszam vagy egyéb
nyilvantartasi szam, cégképviseletre jogosult személy és kapcsolattartéjanak neve, egyéni vallalkozd
esetében tovabba a természetes személy lakcime, sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve);

b) hatalyos létesit6 okirat (alapit okirat, alapszabaly stb.) és 30 (harminc) napnal nem régebbi cégkivonat vagy
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birdsag, egyéb szerv ltali nyilvantartasba vételrdl szolo hatarozat;

€) a szerzddéskotésre valo jogosultsag igazolasa az igénylé nevében és képviseletében eljard természetes
személy részér6l (alairasi cimpéldany, meghatalmazas);

d) gazdalkodo szervezet esetében nyilatkozat arrél, hogy nem all csdd-, felszamolasi vagy egyéb, a szervezet
megsziintetését eredményezé vagy fizet6képességét érintd eljaras (pl.: végrehajtasi, egyéb addhatdsagi
eljaras) alatt, tovabba hogy nem all fenn koztartozasa;

e) azigényld szamlavezetd pénzintézetének neve, fizetési szamla szama;

f) igényl6t ellatd korabbi Energiaszolgaltaté megnevezése;

g) azigénybejelentés célja;

h) azigényelt szolgaltatas kezdd idépontja;

i) azigényelt szolgaltatas idétartama;

j)  aFelhasznalasi hely adatai (cim, rendeltetés, hasznalati jogcim, mérési pont azonosito, felhasznalasi hely
azonositd vagy partnerszam, tavleolvaso berendezés azonositd szama);

k) azigényld Felhasznalasi hely(ek)en végzett tevékenysége, amelyhez az Eladd szolgaltatasat igénybe veszi;

l) Szerzédott mennyiség és annak havi bontasa;

m) az elszamolashoz, szamlazashoz kapcsolodo valaszthatd opcidk megjelélése;

n) azigényld gazmérdjének gyari szama, gazmérd elhelyezése;

0) gazmérd korrigalt 6sszteljesitménye, illetve, ha létesitésre keriilt, akkor a korrektor, nyomasszabalyzo
megnevezése, azonositd szama;

p) elosztorendszeri végponti kapacitas mértéke;

q) Vasarolt kapacitas mértéke;

r)  korldtozasi kategoria;
s) lekotott kapacitas mértéke;
t) az igénylé koltségére bankinformaciok, fliggetlen konywvizsgaldi jelentés, és mar lezart izleti év(ek)

tekintetében Uizleti adatok;

u) ugyfélazonositashoz szikséges barmely adat, ideértve kiilondsen a Tényleges Tulajdonos személyére
vonatkozd adatokat, valamint az Eladd altal megkiildott Know Your Costumer (KYC) kérd6ivben szerepld
adatokat;

v) barmely egyéb, a vevdi igény kielégitéséhez sziikséges informacid.

6.2.2. Az Elado részére megadott adatok - igy killdondsen, de nem kizardlagosan a muszaki és fogyasztasi adatok -
valosagtartalmaért az igényld, szerzddéskotés esetén a Vevd felelés. Amennyiben az igényld, szerzddéskotés esetén a
Vevd megadott adataiban valtozas all be, koteles azt - a jogszabaly eltéré rendelkezésének hianyaban -
haladéktalanul, de legkésdbb 3 (harom) munkanapon belil az Eladd részére bejelenteni. A bejelentés elmulasztasabdl
vagy késedelmes teljesitésébdl eredd karokért (az esetleges ebbél eredd, Eladdt ért karok megtéritésének
kotelezettséget beleértve) kizarolag az igénylét, szerzédéskotés esetén a Vevot terheli a feleldsség, igy azokért az
Eladd nem tartozik felelésséggel.

6.2.3. A Vevd koteles az Eladot megfeleld id6ben irasban tajékoztatni, illetve az Eladonak megfelelé idében ajanlattételi
lehetdséget biztositani, amennyiben a Vevé valamely - igy nem kizardlag az Eladdval [étrejott Szerz6dés hatalya ala
tartozd - Felhasznalasi helye tekintetében foldgazbeszerzési igénye meriil fel és foldgazbeszerzési eljarast kivan
lefolytatni.

6.3. Az internetes vagy papir alapu foldgaz-kereskedelmi szerzédéskotés sajatossagai

6.3.1. AzElad6 az Uzletszabalyzat kiadasakor nem alkalmaz elektronikus szerzédéskotést.

6.3.2. ASzerzdés a felek kozott a kotelezd érvényii foldgaz-kereskedelmi ajanlat elfogadasanak hatalyossa valasaval - azaz
az elfogado nyilatkozat cimzett fél altali kézhezvételével - |étrejon és - ellenkez( rendelkezés hianyaban - hatalyba
lép. Amennyiben a kotelez§ érvényl ajanlat akként rendelkezik, a felek a Szerz6dés részletes feltételeit a kotelez§
érvényl foldgaz-kereskedelmi ajanlat elfogadasat kovetéen egy onalld foldgaz-kereskedelmi szerzddésben fektetik le.
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6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.
6.3.7.

6.3.8.

Ebben az esetben az Eladd az elfogadott foldgaz-kereskedelmi ajanlat tartalmanak megfelel6en elékészitett foldgaz-
kereskedelmi szerzddést megkiildi a Vevé szamara azon célbol, hogy a Vevé azt alairva visszakiildhesse az Elado
részére. Az ajanlat elfogadasa esetén a Szerzédés ajanlat szerinti [étrejottét nem érinti az 6nalld foldgaz-kereskedelmi
szerzddés felek altali alairasanak az elmaradasa. Amennyiben az 6nalld foldgaz-kereskedelmi szerzddés Vevé altali
alairasara az Eladd altali megkiildést kovetd legkésébb 60 (hatvan) napon beliil a Vevé mulasztasa vagy az alairas
barmely okbol torténd megtagadasa miatt, az Elado kifejezett felhivasa ellenére sem kertil sor, Uigy az Eladé jogosult a
Szerzddést rendkiviili felmondassal megsziintetni és a 7.12.4.4. pont szerinti meghidsulasi pétdijat érvényesiteni a
Vevével szemben.

A felek jognyilatkozataikat elektronikus aldirassal ellatott dokumentumban is megtehetik, amennyiben az ilyen médon
alairt dokumentum megfelel a polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény 325. § (1) pontjaban rogzitett
teljes bizonyitd ereji maganokirat alakisagi kovetelményeinek. Az elektronikus alairassal ellatott jognyilatkozat a Ptk.
6:7. 8 (3) bekezdése szerint irasba foglaltnak mindsiil.

Amennyiben az Eladd a Vevének rogzitett telefonbeszélgetés soran telefonon tesz ajanlatot, és a Vevé az Eladé
szerzddéskotési ajanlatat ugyanezen telefonbeszélgetés soran elfogadta, az ajanlattétel elfogadasaval a felek kozott a
Szerz8dés létrejon, amely a Ptk. 6:7. § (3) bekezdése szerint irasba foglaltnak minésiil.

Az Eladé altal a Vevd részére - dijhitelezett boritékban postai konyvelt killdeményként feladott vagy @e2hungary.hu
vagy @met.com végzédésii e-mail cimrél megkiildott - jelen Uzletszabalyzat szerinti értesitést, illetve jognyilatkozatot
(ideértve a Szerz8dés létrejottével, modositasaval, megsziinésével oOsszefiiggé iratokat is) abban az esetben is
cégszerlien alairtnak, a Ptk. 6:7. § szerinti irasbeli, joghatas kivaltasara alkalmas, kételez§ érvény( jognyilatkozatnak
kell tekinteni az Eladd részérél, amennyiben azon az Eladd egyittes képviseletére jogosult személyek alairas
masolatukat helyezték el. AVevd az értesités, illetve jognyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 15 (tizen6t) napon beliil
kezdeményezheti a jelen pont szerint alairt értesités, jognyilatkozat eredeti cégszerli alairassal ellatott példanya
megkiildését. A Vevd eldzéek szerinti jelzése nem érinti az értesités, illetve jognyilatkozat érvényességét.

A Szerzédés étrejéttére és hatalybalépésére vonatkoz részletszabalyokat az Uzletszabalyzat 7.2. pontja tartalmazza.

Amennyiben a Vev§ elfogadott ajanlat vagy alairt Szerzédés hianyaban veszi igénybe az Eladé altal nyujtott foldgaz-
kereskedelmi szolgaltatast (azaz az Elado ellatasaban van), a felek kozott a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa
és igénybevétele révén hatarozatlan ideji Szerzédés jon étre, amelynek tartalmat jelen Uzletszabalyzat hatarozza meg
azzal, hogy

a) a Szerz6dott mennyiségnek a Vev altal ténylegesen atvett foldgaz mennyiség mindsil;

b) a teljesités helye a Felhasznalasi hely, amelyen a Vevé foldgazt vételez;

¢) aVevd altal fizetendd Foldgaz Egységar a Kiegyenstlyozo foldgaz ara vagy a VTP DA Index + 15 EUR/MWh
0sszeg kozul a magasabb érték;

d) aFéldgaz Eqgységaron feliil a Vevé koteles az eqyéb, az Uzletszabalyzat 7.9.4.3. - 7.9.4.4. pontjaiban
meghatarozott dijak, illetve eqgyéb koltségek megfizetésére is azzal, hogy koteles megfizetni a
maradéktalan kiszolgalasa érdekében esetlegesen sziikséges egyeéb kapacitasok (igy kiilondsen rovid tavu
kapacitastermékek és szallitoi entry kapacitas) koltségét is;

e) afoldgaz-kereskedelmi szolgaltatas ellenértéke megfizetésének hatarideje az Eladé altal a vonatkozd
szamlan meghatarozott id6pont, de nem kevesebb, mint a szamla kiallitasat kovetd 8 (nyolc) nap;

f)  a Szerz6dés felmondasi ideje 30 (harminc) nap.

Amennyiben az Eladd altali teljesités megkezdésének idépontja elétt a Vevé barmely Felhasznalasi helye a
Foldgazelosztd nyilvantartasaban ellatatlan statusz megjelélést kapott (a tovabbiakban: ,ellatatlan felhasznaldsi
hely(ek)’) és a Foldgazeloszto az ellatatlan idszak alatt a Vevé altal atvett mennyiséget utobb akar egészben, akar
részben az Eladora allokalja, Ugy az Eladd jogosult az ebb6l eredd teljes koltségét (az atvett foldgaz mennyiség és a
rendszerhasznalat koltségeit) a Vevére atharitani, fliggetlendl attdl, hogy az érintett id6szak a Szerz6dés szerinti
szallitasi idészak kezddnapjat, illetve az Elad¢ altali ellatas megkezdésének napjat megel6zte. A Vevd altal igy
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megfizetendd koltségek a Szerzédésbél eredd fizetési kotelezettségnek mindsiilnek, a fizetési késedelemre pedig a
Szerzédés és az Uzletszabalyzat rendelkezései megfeleléen iranyaddak.

6.4. AVevonél tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

6.4.7.

6.4.8.

Amennyiben a Szerzédés hatalya ala tartozé valamely Felhasznalasi helyen valtozna a Vevé személye, azaz a Vevé a
Felhasznalasi hely tekintetében a foldgazvételezéssel fel kivan hagyni - elsésorban a Felhasznalasi hely
értékesitésének, vagy a bérleti jogviszony megsziinésének kovetkeztében, ide nem értve a jogutddlassal torténd
megsz(inés esetét, amikor a Szerz8dés jogszabaly erejénél fogva atszall a jogutddra, illetve a névvaltozas esetét - (a
tovabbiakban: felhasznaldvaltozas), akkor ezt a Vevé (jelen 6.4. pont tekintetében a tovabbiakban: Atadd) a szaméra
iranyadd kapcsolattartasi szabalyoknak megfeleléen koteles az Eladonak haladéktalanul, de legkésébb a felhagyas
napjatol szamitott 15 (tizendt) napon belil irasban bejelenteni.

Az Atadé a 6.4.1. pont szerinti bejelentés keretében, amennyiben a Szerzédés hatalya ala tobb Felhasznalasi hely is
tartozik, és a felhasznalovaltozas nem a Szerzddés hatdlya ala tartozd valamennyi Felhasznalasi helyet érinti, akkor az
érintett Felhasznalasi helyek tekintetében a foldgaz-kereskedelmi jogviszony részleges megsziintetését, eqyéb esetben
pedig a Szerzédés megsziintetését kezdeményezi. Amennyiben az Eladd az Atadd Elosztohalozat-hasznalati
szerz6dését megbizottként kezeli, akkor az Atadd a bejelentésben az Elosztohaldzat-hasznalati szerzédés felmondésat
is az Elado részére teszi meg.

A bejelentésnek a GET Vhr. 23/B. § (4) bekezdésében rogzitett adatokat kell tartalmaznia azzal, hogy amennyiben az
Atad6 vagy a Felhasznalasi helyen vételezni kivand uj felhasznald (jelen 6.4. pont tekintetében a tovabbiakban: Atvevd)
egyéni vallalkozo, Ugy a bejelentésnek tartalmaznia kell a természetes személy sziiletési nevét, lakcimét, sziiletési
helyét és idejét, valamint anyja nevét is.

A bejelentés keretében az Atvevé jelezheti az Eladd felé a foldgaz-kereskedelmi szerzédés és - sziikség szerint - az
Elosztéhaldzat-hasznalati szerz8dés megkotésére iranyuld szandékat.

Amennyiben a 6.4.1 pont szerinti bejelentést az Atvevd teszi meg és nem tud olyan mérdallast megadni, amelyet az
Atadd az alairasaval elfogadott, valamint nem kezdeményez helyszini ellendrzést, akkor a Felhasznalasi helyre
vonatkozé fogyasztasméré berendezés mérdallasanak az Eladd szamlazasi rendszere alapjan utolsé - a
felhasznaldvaltas idépontjahoz képest 30 (harminc) napnal nem régebben kiallitott - kiegyenlitett szamlanak
megfelelé mérdallast kell tekinteni.

Az Atadd koteles a felhasznalovaltozast az Eladd altal a felhasznaldvaltozas bejelentésének céljara rendszeresitett
formanyomtatvanyon bejelenteni, amelyet az Uzletszabalyzat 3. szamu fiiggeléke tartalmaz és az Eladd honlapjan
elektronikusan is elérhetd. Amennyiben tobb Felhasznalasi hely érintett a felhasznalovaltozassal, akkor az Atado
valamennyi Felhasznalasi helyre kiilon-kiilon koteles a formanyomtatvanyt kitolteni és a jelen fejezetben foglaltaknak
megfelelden az Eladonak benyujtani. Az Eladd kizardlag a hianytalanul kitoltott és rendelkezésre bocsatott
formanyomtatvanyt kételes bejelentésként elfogadni.

Amennyiben az Atadd a 6.4.1. pontban meghatarozott hataridsn beliil a felhasznalévaltozast nem jelenti be vagy a
bejelentése nem teljes korii, akkor az Atadd a késedelmes, illetve teljes krli bejelentés megtételekor koteles a
késedelmes, illetve teljeskori bejelentés napjara vonatkozéan is megadni a felhasznalovaltozassal érintett
Felhasznalasi hely(ek) tekintetében a mérdallast. Eladd jogosult az Atadd koltségére méréleolvasast megrendelni a
teriiletileq illetékes Foldgazelosztonal. Amennyiben az Atadé altal megadott méréallas és a teriiletileg illetékes
Foldgazelosztd altal kozolt mérdallas kozott eltérés van, az elszamolas soran az Eladd a Foldgazeloszto altal kozolt
mérdallast veszi alapul.

Amennyiben az Atadéval megkétott Szerz6dés hatalya ald tartozd valamely Felhasznaldsi hely tekintetében
felnasznaldvaltozas kovetkezik be, gy az Eladé az Ataddt - atadas-atvételi kotelezettség hianyaban is - ptdij
megfizetésére kotelezheti, amennyiben az Atvevé nem az Eladéval kot foldgazkereskedelmi szerzédést. A potdij
mértéke megegyezik az adott Felhasznalasi hely Szerz6désben meghatarozott Szerz6dott mennyiségébdl at nem vett
mennyiség (m3-ben, MJ-ban vagy MWh-ban meghatarozva) és a Foldgaz Egységar szorzatanak, valamint a Szerzédés
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6.4.9.

6.4.10.

6.4.11.

6.4.12.

6.4.13.

6.4.14.

6.4.15.

megszinésétdl a targy Gazév végéig terjedd iddszakra szamitott, Szerzddés szerinti Fix Rendszerhasznalati Dijnak az
dsszegével. A Foldgaz Eqységar Fix Ar esetén a Szerz6dés szerinti Fix Arral egyezik meg, Képletes ar esetén pedig az
Eladd a Szerzédés megsziintetésének napjan érvényes zar6 jegyzési araknak megfelelden a hatralévé idészakra
vonatkozd forward arjegyzések alapjan a képletben meghatarozott indexalast (szerzédéses spreaddel és esetleges
multiplikatorral novelten) veszi figyelembe. A p6tdij megallapitasara egyebekben a 7.12.2.4. pontban foglalt szabalyok
alkalmazanddak.

Amennyiben az Atadot a Szerzédés szerint atadas-atvételi kotelezettség terheli, és valamely Felhasznalasi hely a
Szerz6dés hatdlya alol kikerul, akkor ez a Szerz6désben rogzitett Szerzédott mennyiséget nem csokkenti, és ennek
megfelelden az Elado a Szerzddés rendelkezéseinek fliggvényében alulvételezési potdijra lehet jogosult.

A Szerzédés - teljes vagy részleges - jogszerli megsziintetését kivetden az Eladé az Atvevével uj foldgaz-kereskedelmi
szerzddést kothet. Az Eladd fenntartja maganak a jogot arra, hogy lizleti dontése alapjan a felhasznalévaltozas soran
Atvevd altal jelzett szerz6déskotési szandék esetén a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megkotését megtagadia. Ilyen
esetben az Elado a 6.4.11. a) pont szerint jar el.

Ha a felek eltéréen nem allapodnak meg, a felhasznaldvaltozassal érintett Felhasznalasi hely(ek) az Atadéval megkotott
Szerz8dés hatalya alol kikeriilnek, és ezaltal a Szerz8dés ezen Felhasznalasi helyek tekintetében részlegesen
megszinik, illetve ha a felhasznaldvaltozas a Szerz8dés hatalya ala tartozd valamennyi Felhasznalasi hely tekintetében
valosul meg, akkor a Szerzédés megsz(inik, feltéve, hogy az Atadé az Eladéval szemben fennalld valamennyi tartozasat
hataridében teljesitette:

a) A felhasznaldvaltozassal érintett Felhasznalasi hely(ek) Elado altali sikeres kijelentésének napjan, az adott
Gaznap végével, de legkorabban a felhasznaldvaltozas Eladéhoz intézett, Uzletszabalyzatnak megfeleld,
Atado altali bejelentés megtételét kovetd honap utolsd Gaznapjan, amennyiben az Eladd az Atvevével
foldgaz-kereskedelmi szerzddést nem kot. Az Eladd ebben az esetben az érintett Felhasznalasi hely(ek)
tekintetében kijelenti az Atadét az ellatasabol.

b) Az Eladé és az Atvevd kozott Létrejott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés hatalyba lépésének napjan, az adott
Gaznap végével, amennyiben az Eladd az Atvevével foldgaz-kereskedelmi szerzdést kot.

Amennyiben az Atadé Elosztohalozat-hasznalati szerzédését az Eladd kezeli megbizottként, gy az Eladé koteles a
6.4.1 pont szerinti bejelentés kézhezvételét6l szamitott 3 (harom) napon belil a Foldgazelosztét a valtozasrol és
Elosztéhaldzat-hasznalati szerz6dés felmondasarol értesiteni. A Foldgazelosztd elézbek szerinti értesitése nem érinti
a jelen Uzletszabalyzat 6.4.11. pontjaban foglaltakat.

Amennyiben az Atad¢ altal Eladéhoz intézett, Uzletszabalyzatnak megfeleld felhasznalévaltozas targyaban megtett
bejelentés megtételét kdvetd 10 (tiz) munkanapon beliil az Atvevével foldgaz-kereskedelmi szerzédés megkotésére
nem keriil sor, akkor Eladd jogosult (igy tekinteni, hogy az Atvevével a foldgaz-kereskedelmi szerzddés nem jott létre,
és ennek megfeleléen, azaz a 6.4.11. a) pontja szerint jar el, illetve élhet a 6.4.8. pont szerinti potdij lehetdségével.

Ellenkezé kikotés hianyaban, a Szerz6dés hatalya alatt a Felhasznalasi hely(ek)en foldgaz vételezésére kizardlag az
Atad jogosult. Az Atadéval megkotott Szerz6dés teljes vagy részleges megszlinéséig, minden, a felhasznalovaltozassal
érintett Felhasznalasi hely(ek) tekintetében felmeriild koltség, dijfizetési kotelezettség teljes egészében az Atadot
terheli. Amennyiben a Felhasznalasi hely(ek)en az Eladd és az Atadd kozotti szerz6dés megsziinését kivetden az Atvevé
barmely okbdl kifolydlag irasbeli szerz6dés hianyaban veszi igénybe az Elado altal nyujtott foldgaz-kereskedelmi
szolgaltatast, Uigy a felek jogviszonyara az Uzletszabalyzat 6.3.7. pontjaban foglaltak az iranyadoak.

Az Eladé az Atvevével nem kot visszamendleges hatallyal foldgaz-kereskedelmi szerzédést. Abban az esetben tehat,
ha az Atadd elmulasztotta a Szerz6dés megsziintetését hataridében kezdeményezni, a Felhasznalasi hely elhagyasatol,
atengedésétol fiiggetlenil tovabbra is kdteles a Felhasznalasi helyen a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas ellenértékét
(igy kiilondsen, de nem kizardlagosan a vételezett foldgaz arat és a kapcsolodd egyéb dijakat) és potdijakat megfizetni,
és a szerzédésszeri teljesitéséért helytallni, figyelemmel az Uzletszabalyzatban felsorolt szerzédésszegési esetekre is.
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7. Altalanos szerzédéses feltételek

Az Uzletszabalyzat - igy kiilondsen, de nem kizardlagosan az Uzletszabalyzat jelen fejezete - az Eladd éltali foldgaz-
kereskedelmi szolgaltatas altalanos szerzédéses feltételeit tartalmazza. A Szerz6dés az Uzletszabalyzat rendelkezéseitél
eltérhet, illetve tovabbi kiegészit6 rendelkezéseket is tartalmazhat.

7.1. Afoldgaz-kereskedelmi szerzodés targya

711

7.1.2.

7.13.

7.14.

7.15.

Az Eladé a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas keretében foldgaz értékesitését biztositia a Vevének egyedi
megallapodas targyat képezd ellenérték fejében. Az Eladd altal nyljtott foldgaz-kereskedelmi szolgdltatds
igénybevételére a SzerzGdés alapjan kertilhet sor.

Az Elado a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas keretében a 2.3. pontban meghatdrozott szolgaltatasokat biztositja a
Vevd szamara.

A foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas megkezdésének datumat a 7.3.1. pontban meghatarozott feltételek teljesiilése,
valamint a Szerz6dés létrejotte egylttesen hatarozzak meg.

Az Egyetemes szolgaltatasra nem jogosult felhasznaldval kotott Szerzédés kotelezGen tartalmazza a GET 28/A. § (2)
bekezdésében meghatarozott lényeges tartalmi elemeket. A Szerzédések altalanos tartalmi elemei az Uzletszabalyzat
3. szamu mellékletében keriiltek meghatarozasra.

Amennyiben a Szerzédés és az Uzletszabalyzat 7. fejezetét képezé altalanos szerzédéses feltételek vagy az
Uzletszabalyzat rendelkezései kozott barmilyen eltérés vagy ellentmondas lenne, Ggy elsésorban a Szerzddés,
masodsorban az altalanos szerzédéses feltételek és végiil az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni. A felek
nem allapodhatnak meg olyan egyedi feltételben, amely jogszabalyba itkozik.

7.2. A Szerzodés létrejotte, hatalybalépése

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

A Szerzédés - eltérd rendelkezés hianyaban - a felek altali alairassal, az abban meghatarozottak szerinti hatarozott
vagy hatarozatlan idétartamra jon létre. A Szerzddés a felek megallapodasa szerinti id6pontban, vagy ennek hianyaban
a SzerzGdés mindkét fél altali alairasanak idépontjaban, vagy a realteljesitéssel lép hatalyba.

A Vev§ hallgatasa mint rautald magatartas Utjan is létrejon a Szerzdédés, illetve annak mddositasa, ha az Elado a
Szerz8dés megkotésére, illetve a Szerz6dés modositasara a Vevének irasban ajanlatot tesz, és az ajanlat Vevé altali
igazolt, vagy vélelmezett kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon beliil az Eladd nem kapja kézhez a Vevének az
ajanlat elutasitasara iranyuld, kifejezett irasbeli nyilatkozatat. Az Eladd a jelen pont szerinti ajanlat megkildésével
eqgyidejlleg koteles a Vevét a hallgatas mint rautald magatartas jogkovetkezményeirél tajékoztatni. Az ajanlat
elutasitasara iranyulo, kifejezett irasbeli nyilatkozat kozlése abban az esetben hatalyos az Eladdval szemben, ha az az
eldirt hataridén belil az ajanlatban megjeldltek szerinti cimre postai Uton tértivevényes levélként feladasra keriilt vagy
e-mail utjan kézbesitésre kerilt.

A Vevé a Szerzdés |étrejottével kijelenti és szavatolja, hogy a Szerz6dés létrejottének id6pontjaban:

a) amennyiben a Vevd a Szerzédésben meghatdrozott szerzddéses idészakot megel6zden
rendelkezett/rendelkezik az érintett Felhasznalasi helyre/helyekre vonatkozéan hatalyos foldgaz-
kereskedelmi szerz6déssel, azt a Szerzddés szerinti szerz6déses idészak kezdd idépontjara jogszer(ien
megsziintette vagy annak jogszer(i megszuntetésére az Eladonak meghatalmazast vagy megbizast adott;

b) a Vevd - mint a Felhasznalasi hely tulajdonosa, bérldje, vagy egyéb jogcimen hasznaldja - rendelkezik a
Felhasznalasi helyre vonatkozd kapacitaslekotési joggal;

¢) aVevd nem adott mas foldgazkereskedének meghatalmazast vagy megbizast a Szerz6désben meghatdrozott
szerz6déses id6szakkal részben vagy teljesen megegyez6 idészakra vonatkozo kapacitaslekotésre, vagy
amennyiben mégis, akkor az Eladé haladéktalan és megfelelé tajékoztatasat kovetden mindent megtesz
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annak érdekében, hogy a kapacitaslekotéssel megbizott foldgazkereskedd a Vevé javara és érdekében
lekotott és a Vevé Szerz6dés szerinti ellatasahoz sziikséges elosztoi és szallitdi kiadasi ponti kapacitasokat
teljes mértékben atadja az Eladonak;

a Vevd a magyar jog szerint érvényesen létez6 jogi személy, vallalkozas vagy intézmény, amely rendelkezik
mindazon jogosultsagokkal és felhatalmazasokkal, amely alapjan jogosult a Szerzddés megkotésére, a
Szerzddéssel kapcsolatos valamennyi okirat alairasara vagy jognyilatkozat megtételére, valamint a
Szerz8désben vallalt kotelezettségek teljesitésére és érvényes adoszammal rendelkezik;

a Szerz6dés megkotése nem tartozik a kozbeszerzésekrél sz6lo 2015. évi CXLIIL. tv. (a tovabbiakban: Kbt.)
hatalya ala, vagy a Vevé a Kbt., vagy eqyéb jogszabaly rendelkezése alapjan mentesiilt a kozbeszerzési eljaras
lefolytatasa alol, vagy a Kbt. szerinti eljaras a szerz8déskotés el6tt jogszerden lezarult;

a Vevivel szemben csdd-, felszamolasi, végelszamolasi, vagy a Vevé megsziintetését eredményez6 vagy
fizet6képességét érint6 (pl.: végrehajtasi, egyéb adohatdsagi eljaras) egyéb eljaras nincsen folyamatban,
tovabba a Vevének nincs tudomasa arrél, hogy vele szemben barmely harmadik személy ilyen eljaras
elrendelése iranti kérelmet terjesztett volna eld, és nincs is szandéka ilyen eljarast kezdeményezni maga
ellen;

a Vevével szemben nincs folyamatban olyan peres, peren kiviili vagy valasztottbirosagi eljaras, amely alapjan
vele szemben a foldgaz-ellatast vagy a dijfizetést érintd végrehajtasi eljaras kezdeményezhetd, és nem is volt
ilyen eljaras folyamatban;

sem a Vevo, sem pedig a Vevd kozvetlen vagy kozvetett tulajdonosa, Tényleges Tulajdonosa, vagy a
képviseletében eljaré barmely személy nem all korlatozd intézkedés - igy kiilénosen, de nem kizarélagosan
kereskedelmi korlatozas, gazdasagi vagy pénziigyi korlatozd rendelkezés -, embarg6 hatalya alatt, illetve
nem szerepel ilyen targy( hatdsagi nyilvantartas(ok)ban (kiilénosen az EU, az ENSZ az USA, Svajc vagy az
Egyesult Kiralysag vagy ezek barmely hatdsaga altal vezetett ilyen targyu nyilvantartasban);

megfelel a hatalyos magyar, illetve eurdpai uni6s jogszabalyoknak (igy kiilondsen a versenyjogi, valamint a
pénzmosas- és korrupcidellenes jogszabalyoknak), tovabba barmely ra vonatkozd agazati jogszabalynak (igy
kilonosen a REMIT és EMIR szabalyozasoknak);

vezet§ tisztségvisel6je vagy Tényleges Tulajdonosa ellen nincsen folyamatban olyan biintetéeljaras,
amelynek a vezet§ tisztségvisel6 vagy a Tényleges Tulajdonos szamara hatranyos kimenetelli jogerds
befejezése alkalmas lehet arra, hogy a Vevd szamara hatranyos jogkdovetkezményekkel jarjon vagy hogy sértse
a Vevo, vagy Elado johirmevét;

foldgaz vasarlas szempontjabdl az alkalmazandd jogszabalyok alapjan nem mindsiil lakossagi felhasznalénak
(ideértve kiilondsen, de nem kizardlag, hogy a Szerzddés alapjan a foldgazt nem sajat haztartasa fogyasztasa
céljabol vasarolja, a vasarolt foldgazzal jovedelemszerzés céljabdl gazdasagi tevékenységet folytat)

altala szolgaltatott valamennyi adat (igy kiilondsen, de nem kizarélagosan a mlszaki adatok, korlatozasi
kategoria, korlatozasi besorolashoz sziikséges informaciok) megfelel a valdsagnak;

7.24. Az Eladd a szerzédéskotéskor, tovabba az uzleti kapcsolat fennallasa alatt barmikor jogosult ellendrizni a Vevé
jogképességét, addszamanak érvényességét és képvisel6jének képviseleti jogosultsagat, tovabba kérheti, hogy a
képviseld a képviseleti jogat megfeleld okirattal igazolja. A Vevd altal megjelolt képviseld képviseleti jogat az Eladd
mindaddig hatalyosnak tekinti, amig a Vevd annak visszavonasardl vagy mddositasarol irasban nem értesitette az
Eladét. Az Elado emellett azt is igényelheti, hogy a Vevé tovabbi dokumentumokat - igy kiildndsen meghatalmazast,
alairasi cimpéldanyt, vagy egyéb, a képviseleti jog igazolasara alkalmas dokumentumot - bocsasson a rendelkezésére
a szerz6déskotéshez és a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges feltételek ellenérzése céljabol.

7.2.5.

A Vevé koteles a 7.2.3. pontban foglaltakat a Szerzédés fennallasa alatt fenntartani és az ezen koriilményekben bealld
esetleges valtozas esetén koteles errél az Eladdt - a jogszabaly eltéré rendelkezésének hianyaban - haladéktalanul,
de legkésébb 3 (harom) munkanapon beliil irasban tajékoztatni. Amennyiben a Vevé barmely 7.2.3. pont szerinti
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7.2.6.

7.2.7.

7.2.8.

7.29.

nyilatkozata vagy az altala szolgaltatott barmely adat a Szerz8dés megkotésének iddpontjaban valétlan volt, vagy a
7.2.3. pontban foglalt korlilményekben az lizleti kapcsolat fennallasa alatt olyan valtozas kovetkezik be, amely miatt
az Eladd teljesitéshez fliz8d6 érdeke megszlint, az az Eladd tudomasszerzését kovetéen megalapozza az Eladd
rendkivili felmondasi jogat a Szerzédés tekintetében. Az Eladé teljesitéshez fiz6d6 érdeke megsziintnek tekintendd
kilondsen, amennyiben a h) pont tekintetében a Vevé korlatozo intézkedés vagy embargé hatalya ala kertil, az i) pont
tekintetében jogerésen kartelltilalomba Utkozés kerlilt megallapitasa, vagy a j) pont tekintetében a vezeté
tisztségviseld vagy a Tényleges tulajdonos blindssége jogerdsen megallapitasra kertilt.

Amennyiben a Vevé 7.2.3. k) pontja szerinti nyilatkozata valétlannak bizonyul vagy koriilményeiben olyan valtozas
kovetkezik be, amely miatt az alkalmazandd jogszabalyok vonatkozd rendelkezései alapjan a foldgdz vasarlds
szempontjabol a tovabbiakban lakossagi felhasznaldnak mindsl, igy Eladd jogosult a Szerzédést a tudomasszerzést
kovetden haladéktalanul rendkivili felmondassal megszuntetni. Ebben az esetben a Vevé, illetve a Szerzddés hatalya
alatt vételez6 felhasznald koteles a Szerz6dés megsziinésének napjdig a Szerz6dés szerinti dijakat megfizetni és a
Szerz8désben rogzitett vevéi kotelezettségeinek valtozatlanul eleget tenni.

Az Eladé nem felel azokért a karokért és koltségekért, amelyek a Vev6t a hibas, téves vagy késedelmes
adatszolgaltatassal osszeflggésben érik, valamint amelyek a Vev§ korabbi, mas Energiaszolgaltatéval kotott
szerz8dése alapjan torténé elszamolasbol erednek. Az Eladot ért, a Vevd hibas, téves vagy késedelmes
adatszolgaltatasaval 6sszefiiggésben bekovetkezd karokért a feleldsség a Vevét terheli.

Amennyiben a Vev§ a Szerzédés |étrejotte érdekében, vagy a Szerzédés fennallasa alatt valétlan tartalmd nyilatkozatot
tesz (hamis adatszolgaltatas) Ugy az Elado szerzédésszegésenként 100.000,- Ft oOsszegli potdij megfizetését
kovetelheti. Amennyiben a Vevd az el6irt adatszolgaltatasi kotelezettségét késedelmesen vagy nem megfeleléen
teljesiti, Ugy az Eladd szerzédésszegésenként 50.000,- Ft 6sszegli potdij megfizetését kdvetelheti. Az Eladd a potdi]
0sszegét meghalado, igazolt karat is jogosult érvényesiteni a Vevével szemben.

A Szerz6dés létrejotte nem érinti a Vevé azon kotelezettségét, hogy korabbi egyetemes szolgaltatasi vagy foldgaz-
kereskedelmi jogviszonya alapjan felmeriilt teljes tartozasat az érintett Energiaszolgaltatdval rendezze.

7.3. Afoldgaz kereskedelmi szolgaltatas megkezdése

7.3.1.

7.3.2.

Az Elad¢ a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatast az alabbi feltételek egyiittes fennallasa esetén koteles megkezdeni a
Szerzddésben meghatarozott idépontban:

a) aVevé rendelkezik Csatlakozasi szerzédéssel;

b) a Vevd rendelkezik Rendszerhasznalati szerz6déssel vagy az Eladdnak megbizast, meghatalmazast adott
annak megkotésére;

¢) aVevd nevén a Szerz6dés hatalya ala tartozo Felhasznalasi helyen fogyasztasméré berendezést tart nyilvan
a terlletileg illetékes Foldgazeloszto, vagy a Felhasznalasi hely tulajdonosa a Felhasznalasi helyen torténd
foldgazvételezést a Vevé szamara a Szerz6dés hatalya alatt biztositja;

d) aVevd Eladétol eltéré Energiaszolgaltatdval megkotott, azonos targyu és azonos idészakra szolé foldgaz-
kereskedelmi szerz6dése a Szerz6dés szerinti Szallitasi Id6szak kezdd id6pontjara megsziintetésre kerdilt;

e) a Vevének nincsen az Elado felé barmely jogviszonybdl, illetve szerzddésbél eredd lejart tartozasa;

f) aVevé az el6irt hataridében és mddon teljesiti a Szerzddésben esetlegesen meghatarozott eqyéb
feltételeket, ideértve kilondsen, de nem kizarolag az El6refizetési és biztositéknyujtasi kotelezettséget;

g) a Szerzédés hatalya ala tartozo Felhasznalasi hely(ek) tekintetében a keresked@valtas sikeres volt.

A Vevé tudomasul veszi, hogy a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas megkezdését befolyasolja, hogy az Eladdnak
regisztracios kotelezettsége van a Vev( Felhasznalasi helye szerint illetékes Foldgazelosztonal. Az Elado a foldgaz-
kereskedelmi szolgaltatas megkezdéséhez sziikséges elosztoi regisztraciot - a jelen Uzletszabalyzat vagy a felek
ellenkezé megallapodasa hianyaban - abban az esetben koteles lebonyolitani, amennyiben a Vevd alairva, hianytalanul
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7.3.3.

7.34.

7.3.5.

71.3.6.

és valtoztatas nélkul visszakildi az Eladd szamadra a felek megdllapodasanak részletes feltételeit tartalmazo
Szerzédést.

Az Eladot nem terheli semmilyen feleldsség, amennyiben a kereskeddvaltas folyamata (beleértve a Rendszerhasznalati
szerzddés megkotését és a mas Energiaszolgaltatéval kotott korabbi szerzddés felmondasat, megszintetését is) a
Szerz$dés hatdlya ala tartozd Felhasznalasi hely(ek) vonatkozasaban az Eladon kiviil alld okbdl (pl. dijtartozas az Eladé
vagy a korabbi Energiaszolgaltatd felé) sikerteleniil fejezédik be.

Amennyiben a Szerzdés az Eladd és a Vevd kozott az adott szallitasi idészak tekintetében a szallitasi id6szakot
megel6z6 60. (hatvanadik) napot kévetéen jon létre, és az Eladd a Vevét a vonatkozd ajanlatban, illetve Szerzédésben
foglaltaknak megfeleléen Elérefizetés mellett szolgalja ki - tekintettel a szamla kidllitasara és megfizetésére
rendelkezésre allo id6 rovidségére - Elado a teljesitése megkezdésének eléfeltételéiil szabja, hogy az elsé fizetési
targyidészak vonatkozasaban - az elfogadott ajanlatban meghatarozott médon - az El6refizetéssel érintett szamla(k)
bruttd értékének megfelelé dsszeget, a Vevd a teljesités megkezdését megelézéen dvadékként atutalja az Elado
részére, vagy ezen ElGrefizetéssel érintett szamlak fizetési hataridejét akként hatarozza meg, hogy a szamla a teljesités
megkezdését megeldzGen a fizetési hataridére kiegyenlitésre keriljon. Eladé az dvadékként nyujtandd osszegrol
megfelelden tajékoztatja a Vevét. A vonatkozd szamla(k) kiallitasat kovetéen, Eladd jogosult a szamla(k) dsszegét az
Ovadékbol kiegyenliteni.

Amennyiben az Elado a Szerz8dés szerinti teljesitést azért nem tudja megkezdeni, mert a kereskedévaltas barmely
Felhasznalasi hely tekintetében a Vevének felréhatd okbél elutasitasra keriilt (sikertelen kereskedévaltas), vagy mert
a Vevé nem teljesitette barmely, a teljesités megkezdéséhez sziikséges feltételt, ideértve kiilondsen az ajanlatban,
illetve a Szerz6désben meghatarozott Eldrefizetési és biztositéknyuijtasi kotelezettségét, akkor az Eladd jogosult - akar
csak az érintett Felhasznalasi hely, akar a Szerzédés egésze tekintetében - elallni a Szerzddéstél és a Vevével szemben
az érintett Felhasznalasi hely(ek) tekintetében meghiusulasi pétdijat érvényesiteni. A meghiusulasi pétdij mértéke
megegyezik a Szerzédés Elado altali rendkiviili felmondasa esetén alkalmazott, 7.12.4.4. pont szerinti potdi]
osszegével, a 7.12.4.5. pontban foglaltak megfeleld alkalmazasaval.

Amennyiben az Eladd a szolgaltatast barmely Felhasznalasi hely tekintetében a Szerzédés szerinti Szallitasi Id6szak
kezdé id6pontjat kovetden, késedelmesen tudja megkezdeni, a kereskeddvaltas Eladon kivil allé okokbdl torténd
késedelmes megvalosulasa vagy a teljesités megkezdéséhez sziikséges feltétel Vevo altali késedelmes teljesitése miatt
- ideértve kiilonosen az Eldrefizetési és biztositéknyujtasi kotelezettséget is -, tovabba barmely egyéb, a Vevd
érdekkorébe tartozo okbdl, Gigy Elado a késedelemmel érintett id6szakra jogosult pétdijat felszamolni. A potdij mértéke
megegyezik az adott Felhasznalasi helyre vonatkozd, késedelemmel érintett id6szakra esé Szerz6dott mennyiség
Szerz8dés szerinti ellenértékével, beleértve a Foldgaz Egyséqgarat, a rendszerhasznalati és egyéb dijakat is. A Foldgaz
Fgységara (i) Képletes Ar esetén a késedelemmel érintett idészakra vonatkozo képlet szerinti index ar szerzédéses
spreaddel (és esetleges multiplikatorral) nvelt értékével, (ii) Fix Ar esetében pedig a késedelemmel érintett idészakra
vonatkozo Fix Arral egyezik meg. Amennyiben az érintett szerzéd6tt mennyiségre részben Képletes és részben Fix Ar
alkalmazando, Ugy a Képletes és a Fix Ar érintett részmennyiségekkel stilyozott atlaga keriil figyelembevételre.

74. Afelek jogai és kotelezettségei

74.1.

74.2.

A foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas tekintetében a feleket — eltéré megallapodas hianyaban — kiilondsen a jelen
pontban foglalt kotelezettségek terhelik.

A Vev kotelezettségei kiilonosen:

a) A Vevd koteles a foldgazt eldirasszerlen vételezni, igy koteles kiilondsen, de nem kizarélagosan a
Foldgazelosztd izletszabalyzatanak méréssel, leolvasassal kapcsolatos eléirasait (pl: fogyasztasmérd
berendezés allagmegdvasa, a fogyasztasméré berendezéshez vald bejutas biztositasa) is betartani.

b) A Vevé koteles a foldgazt a Szerz6désben rogzitett mennyiségben a Felhasznalasi hely(ek)en a Szerzédés
szerint atvenni.

c) A Vevd koteles a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas ellenértékét, igy kiilondsen a foldgaz arat, valamint a
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kapcsolodd dijakat a Szerz6désben és az Uzletszabalyzatban régzitetteknek megfeleléen az Eladd részére
megfizetni.

A Szerz6dés alairasaval a Vevé meghatalmazza az Eladét, hogy helyette és a nevében a hatdsagoktdl, az
illetékes Foldgazelosztotol és a Szallitasi Rendszeriizemeltet6tdl beszerezzen minden olyan adatot és
dokumentumot, amely a Felhasznalasi hely foldgaz-ellatasahoz sziikséges.

A Vevd az atvett foldgazt harmadik személynek nem értékesitheti, kivéve, ha a Vevd rendelkezik
foldgazkereskedelem végzéséhez sziikséges mikodési engedéllyel és ezen szandékardl az Eladot a Szerz8dés
megkotését megel6zéen megfelelden tajékoztatta. A Vevd az atvett foldgazt kizarélag az Elado elézetes
hozzajarulasa alapjan adhatja tovabb harmadik személynek.

A Vev§ koteles az Eladonak minden olyan informaciét a rendelkezésére bocsatani, amely az Elado
Szerz6désbél, Uzletszabalyzatbél és a hatalyos jogszabalyokbdl szarmazo kotelezettségeinek teljesitéséhez
és jogainak gyakorlasahoz sziikséges.

A Vev§ koteles a Szerz6dés idétartama alatt a 6.4. pontban foglaltaknak megfeleléen tajékoztatni az Eladét,
ha a Felhasznalasi helyre vonatkozd tulajdonjoga vagy eqyéb, a Felhasznalasi hely hasznalatra jogositd
jogcime, amely alapjan a Szerz6dés megkétésére is jogosult volt, megsz(inik vagy mdodosul.

AVevd koteles a Szerzddésben szereplé adataiban bekovetkezett barminemd valtozast - eltéré megallapodas
vagy jogszabalyi rendelkezés hianyaban - az Eladénak legkésébb a valtozas bekovetkezését kovetd 10 (tiz)
napon beliil bejelenteni. A bejelentés elmulasztasa esetén, tovabba a bejelentés késedelmes teljesitése
esetén a Szerz6dés a bejelentésig az eredeti tartalommal hatalyos marad, és a Vevé ennek megfelelden felel
a foldgaz fogyasztas dijanak megfizetéséért, szerzddésszegés esetén annak jogkovetkezményeiért. A
bejelentés elmulasztasabol vagy annak késedelmes teljesitésébél eredé minden kovetkezmény (az esetleges
ebbél eredd, Eladot ért karok megtéritésének kotelezettségét beleértve) a Vevét terheli, igy azokért az Eladd
nem tartozik felel6sséggel.

Amennyiben a Szerz6dés igy rendelkezik, a Vevé koteles az adott Gaznapra vonatkozd foldgazigényét
megkiildeni az Eladonak az Eladd altal meghatdrozott hataridében, gyakorisaggal, tartalommal és
formatummal (Vevd altali nominalas). Amennyiben a Vevd helyett a Nominalast az Eladé végzi, a Vevé az
Eladd részére a Vevé ellatasanak biztositasa érdekében tajékoztatd jelleggel adatot szolgaltathat.

Szamlakifogas esetén a Vevd koteles az Eladdval a 7.9.7. pontban meghatarozott hataridék szerint
egyuttmakaodni.

A Vevé tovabbi kételezettségeit a Szerzodés és az Uzletszabalyzat tartalmazza.

7.4.3. Az Eladd kotelezettségei kiilondsen:

a)

b)

0)

d)

Az Eladd koteles mindenkor a Hivatal altal kiadott, érvényes foldgaz-kereskedelmi mikodési engedéllyel
rendelkezni.

Az Eladé vallalja, hogy a Vevé Szerz6dés szerinti ellatasahoz szikséges foldgazmennyiséget beszerzi, és az
altala beszerzett foldgazmennyiséget a Szerz6désben meghatarozott teljesitményen - a vonatkozo
jogszabalyi és hatésagi rendelkezések betartasaval - a Szerzddésben meghatarozott atadasi-atvételi
pont(ok)ra leszallittatja és a Vevo részére értékesiti, a birtokaba adja.

Az Eladod - a Vevd megbizasa esetén - koteles az Elosztohaldzat-hasznalati szerzddésének és a Szerzédésnek
a megbizottként torténd osszevont kezelésére.

A vevéi reklamaciokat, panasziigyeket az Eladd koteles kivizsgalni.

744, A foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasok esetén a Vevét — eltérd megallapodas hianyaban — kiilonosen az alabbi
jogosultsagok illetik meg:

a)

A Vevé jogosult az Eladd teljesitésével kapcsolatban irasban, személyesen, elektronikus Uton vagy telefonon
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74.5.

74.6.

747.

észrevételt tenni, tajékoztatast kérni;
b) A Vevd tovabbi jogait a Szerzédés és az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A felek a Szerzddés teljesitése soran kotelesek egymassal egyittmikddni és egymast minden Lényeges koriilményrél
megfeleld iddben és modon tajékoztatni. A felek a Szerz6dés teljesitése soran kotelesek a johiszemliség és tisztesség
elvének megfeleléen eljarni.

Ha valamely fél a Szerz6désb6l eredé barmely jogat vagy kdvetelését nem, késedelmesen, vagy részlegesen gyakorolja,
illetve érvényesiti, az nem tekinthet6 a jogarol vagy kovetelésérél vald teljes vagy részleges lemondasnak.

Az Eladd és a Vevé kozotti, legalabb egyéves id6tartamu hatarozott idej vagy hatarozatlan id6tartamu Szerzédés tartos
jogviszonynak mindsiil.

7.5. Kapacitaslekotés - Az Elado kapacitaslekotéssel kapcsolatos kotelezettségei és jogai

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

7.54.

7.5.5.

7.5.6.
1.5.7.

7.5.8.

A Vevé megbizza az Eladét, hogy a Vevé Szerzddés szerinti ellatasanak biztositasa érdekében - kdzvetlenil vagy a
szamara szolgaltatast nyujté harmadik félen keresztil - szallitoi, elosztoi és taroloi kapacitasokat kdsson le.

A Vev§ a szamara a Rendszerlizemeltetdknél rendelkezésére alld kapacitasok feletti rendelkezési jogat a Vevé
teljesitményigényének megfeleldéen a Szerzédés idétartamara az Eladé rendelkezésére bocsatja. Amennyiben a
Szerz8dés barmely okbol megszinik vagy hatalyat veszti, ugy az Eladénak a Vevé ellatasahoz sziikséges kapacitasok
feletti rendelkezési joga visszaszall a Vevére, és az Eladd koteles a Vevé ellatasanak biztositasa érdekében lekotott
szallitdi kiadasi, elosztéi kiadasi ponti kapacitasokat a Vev( vagy a Vevé altal megjelélt Energiaszolgaltatd részére
atadni.

A Vevé vallalja, hogy a Rendszerhasznalati szerz8dés(ek) megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges mindennemd
nyilatkozatot és adatot megad az Eladd részére, és ennek keretében vallalja, hogy a kapacitaslekotéshez - ideértve a
Szezonalis Kapacitas lekotését is - szilkséges adatokat, a vonatkozo jogszabalyi hataridék figyelembevételével, az
Eladé altal meghatarozott idépontig az Eladd rendelkezésére bocsatja (igénybejelentés). Az adatszolgaltatds
elvégzéséhez az Eladd webes feliiletet biztosit a Vevik részére.

Az Eladd az éves igénybejelentésre, rovid tavu kapacitas igénylésre és nominalasra vonatkozo szabalyzatanak aktualis
verzidjat az altala miikodtetett webes feliileten teszi kozzé.

Amennyiben a Vev a 7.5.3. pont alapjan megtett kapacitas igénybejelentésével a mar létrejott Szerz6dés mddositasat
kezdeményezi, akkor az Eladd a kapacitaslekotés soran az igénybejelentésben foglaltaknak megfelelGen jar el és a
Szerz8dést az igénybejelentésnek megfeleléen mddositja, ideértve a rendszerhasznalati dijak igénybejelentésben
foglaltakkal 0sszhangban torténé modositasat is.

Az Elad¢ foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasi kotelezettsége a Szerzédésben rogzitett kapacitas mértékéig all fenn.

Amennyiben a Vevé a Szerzddésben meghatarozott szerzédéses idészakot kovetd Gazév vonatkozasaban még nem
rendelkezik az Eladdval vagy egy masik Energiaszolgaltatéval megkotott érvényes és hatalyos foldgaz-kereskedelmi
szerzddéssel, és a Vevd a felek kiilén megallapodasa alapjan az Eladét bizza meg az elosztoi és a szallitéi kiadasi ponti
éves kapacitasok lekotésével, Ugy a kereskeddvaltaskor, amennyiben ezen kapacitasokat Eladd at kivanja adni a Vevd
altal megjelolt 0j Energiaszolgaltatonak, akkor a Vevé vagy a Vevd altal megnevezett Energiaszolgaltato koteles azokat
teljes mértékben atvenni. Az atadasra felajanlott kapacitas atvételének megtagadasa esetén a Vevé koteles az Eladd
felmeriild teljes koltségét megtériteni, és az at nem vett kapacitas Rendszerhasznalati Dij Hatarozatokban
meghatarozott dijat megfizetni az Elad6 részére.

AVevé a Dijalkalmazasi Rendelet 33/A. 8-aban meghatarozott feltételek betartasa mellett, Szezonalis Kapacitast vehet
igénybe. Amennyiben a Vevd a Szezonalis Kapacitast oktober, november vagy december hénapban is igénybe kivanja
venni, akkor a Rendszeriizemelteték a Dijalkalmazasi Rendelet alapjan jogosultak az igénybevétel (szezondlis napi
vételezés) alapjan - a Téli fogyasztasi id6szakban alkalmazott dijszabasnak megfeleléen - tobbletdijat érvényesiteni,
amelyet a Vevd koteles megfizetni. Amennyiben a Vevd él a fenti id6szakban torténd szezonalis napi vételezés
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7.5.9.

7.5.10.

7.5.11.

7.5.12.

7.5.13.

7.5.14.

lehetdségével, Ugy az Eladd (a bejelentés tényétdl fliggetlendl) jogosult a Vevdvel szemben a szezonalis napi
vételezéssel érintett id6szak tekintetében a Szerzédésben meghatarozott Fix Rendszerhasznalati Dij 6sszegén feliil
szezonalis napidijként érvényesiteni valamennyi, a Dijalkalmazasi Rendelet szerinti atadasi-atvételi pontra kiterjedéen
a Téli fogyasztasi idészakban - a Rendszerhasznalati Dij Hatarozatokban és a Szerz8désben meghatarozott lekotott
kapacitas alapulvételével - alkalmazandd dijszabas szerinti rendszerhasznalati dijat.

Amennyiben a Vevé a Szezondlis Kapacitast nem a jogszabalyban meghatarozott feltételeknek megfelelden veszi
igénybe, vagy jogosulatlanul vette igénybe, akkor a Vevd koteles az igy felmeriilé tobbletdijat és egyéb koltséget - igy
kilonosen, de nem kizardlagosan az Eladdnal a Dijalkalmazasi Rendelet szerinti atadasi-atvételi pontok Vevd
érdekében torténd igénybevételével felmeriild tobblet kiadasokat - teljeskérlien megfizetni az Eladd részére. Ezen
pontban meghatarozott esetek valamelyikének felmeriilése esetén a Vevd potdij fizetésére kotelezhetd, amelynek
mértéke megegyezik a vonatkozd jogszabaly szerinti dijszabas alapjan megfizetendé teljes éves rendszerhasznalati dij
és potdij egyiittes 6sszegével.

A Szezonalis Kapacitas igénybevételéhez szikséges jogszabalyi kdvetelmények fennallasat az Eladd nem vizsgalja, a
tekintetben felelésség kizardlag a Vevét terheli.

A Vevé a Dijalkalmazasi Rendelet 23. § (2a) bekezdése szerint koteles a Szerz6dés hatalya ala tartozo Felhasznalasi
hely(ek) tekintetében az adott Gdaznapra vonatkozd éves, negyedéves, havi és napi termékek egyiittes
figyelembevételével a fogyasztasmér§ berendezés névleges osszteljesitményének megfeleld, jogszabalyban
meghatarozott mértéki minimalis elosztorendszeri végponti kapacitaslekotést legalabb egy téli Gaznapon lekotni.
Amennyiben a Vevd elmulasztja ezt az igénylést megtenni, ugy az Eladd jogosult arra, hogy sajat hataskorében
gondoskodjon a lekdtésr6l, amelynek ellenértékét a Vevd részére kiszamlazza. Amennyiben a Vevé nem tesz eleget a
Dijalkalmazasi Rendelet 23. § (2a) bekezdése szerinti kotelezettségének, az Eladét a Vevd mulasztasabdl, valamint a
lekdtés sajat hataskorben torténé megtételébdl eredd kovetkezményekeért feleldsség nem terheli.

Amennyiben a Szerzédésben rogzitett, kalkulalt rendszerhasznalati dijak alapjaul szolgalé rendszerlizemeltetdi
(elosztoi, ill. szallitovezetéki felhasznald esetén szallitdi) végponti kapacitas eltér a kozvetleniil a szallitasi id6szak elsé
napjat megel6z6 idészakban a rendszeriizemelteténél az aktualis Gazévre lekotott kapacitasok mértékétol - tekintettel
arra, hogy ez a lekotés érvényes a Szerzédés idétartama alatt részben vagy egészben - Eladé jogosult a Szerz6désben
a végponti lekotés mértékét és igy a kalkulalt rendszerhasznalati dijakat a valtozasnak megfelelé mértékben
madositani. A jelen pont szerinti dijmddositas esetén a Vevét felmondasi jog nem illeti meg.

Amennyiben az Eladéval leszerz8dott Gazév vonatkozasaban a Vevé mas Energiaszolgaltato bizott meg az elosztoi és
szallitdi kiadasi ponti éves kapacitasok lekotésevel, ugy kereskedévaltaskor, amennyiben ezen kapacitasokat az Eladé
at kivanja venni a Vevd altal megjeldlt Energiaszolgaltatotol, akkor a Vevé vagy a Vevd altal megjelolt
Energiaszolgaltato koteles azt teljes mértékben atadni. Amennyiben a Vevé ellatasahoz sziikséges kapacitas atadasara
nem keril sor, akkor a Vevd koteles az Eladd felmeril6 teljes koltségét - ideértve azt is, ha a Vevd ellatasat az Eladé
csak rovidtavu kapacitas igénybevételével tudja biztositani - az Eladd részére megtériteni.

Ha az ellatas nem a Gazév elsd napjan kezdddik és/vagy a felhasznalasi helyet ellatd Energiaszolgaltatd a rogzitett
elosztorendszeri végponti és ezen kapacitas 100%-anak megfeleld mérték(i szallitorendszeri exit kapacitast a
kereskeddvaltas soran nem adja at az Elado részére, illetve ezen kapacitasok barmelyikét nem, vagy nem a
Szerzddésben rogzitett mértékben ajanlja fel az Eladd részére, vagy amennyiben a Vevd a szerzédéskotés idépontjaban
az Elado ellatasaban van, de az Uj Szerzédés az éves kapacitaslekotési hataridé elsé napjat megel6z6 3 munkanapon
beliil vagy azt kdvetden jon létre és igy a szallitasi idoszak tekintetében éves kapacitaslekotésre nem keriil sor, Ugy
Eladd a Vevé maradéktalan kiszolgalasa érdekében a hianyzd kapacitasokat rovid tavl kapacitastermékként kénytelen
lekotni. Ebben az esetben az Eladd jogosult a Szerzédésben rogzitett rendszerhasznalati dijak - a fenti révid tavu
lekotéseket figyelembe vevé - modositasara, tekintettel a Vevd kordbbi Energiaszolgaltatdja altal, atvételre
ténylegesen felkinalt kapacitasok, illetve a lekotendd rovidtava kapacitastermékek koltségeire is. A jelen pont szerinti
dijmddositas esetén a Vevét felmondasi jog nem illeti meg. Amennyiben a Szerzédés olyan idépontban jon létre, hogy

22/79



E2 HUNGARY ZRT. FOLDGAZ-KERESKEDELMI UZLETSZABALYZAT

a kapacitaslekotési hataridékre tekintettel a rovidtavu kapacitasok lekotésére csak részben tud sor kerilni, gy az ebb6l
eredd esetleges kapacitastullépési potdijakat a Vevé koteles megfizetni.

7.5.15. Amennyiben a felhasznaldsi helyet a Szerz8dés létrejottének napjan ellatd Energiaszolgaltatd a kereskedévaltas soran

a Szerzédésben rogzitett, kalkulalt rendszerhasznalati dijak alapjaul szolgald kapacitasokat meghaladd mértékben vagy
eltéré osszetételben ad at kapacitasokat az Eladd részére, ugy az Eladd jogosult a rendszerhasznalati dijak
Ujrakalkulalasara. A jelen pont szerinti dijmodositas esetén a Vevét felmondasi jog nem illeti meg.

7.6. Aralkalmazasi feltételek, arak meghatarozasa, arak megvaltoztatasanak feltételei és az arvaltozas esetén
alkalmazando eljaras, a Szerzdés egyoldali modositasa

7.6.1.

7.6.2.

7.6.3.

7.64.

7.6.5.

7.6.6.

A felek a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas egyedi megallapodas targyat képezé ellenértékérél a Szerzédésben
allapodnak meg.

A Vevo koteles az Eladd részére a Szerz8désben meghatarozott egyedi dijakat a Szerz6désben meghatarozottak szerint
hataridében megfizetni.

A Szerzédésben meghatdrozott egyedi dijakra a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerinti adok és dijak kertilnek
felszamitasra, amelyeket az Eladé a szamlan (szamviteli bizonylaton) kiilén tiintet fel. Abban az esetben, ha a jovében
barmely jogszabaly uj adétipusrol, illetékrol, jarulékrol, dijrol, Rendszerlizemelteté altal kiirt aukcion alkalmazott
aukcios dijrol vagy felarrdl, vagy barmely egyéb, a foldgaz-ellatassal kapcsolatos Uj koltségelem (ideértve a szén-dioxid
kibocsatassal kapesolatos koltségeket) alkalmazasarol rendelkezik, amely érinti a Szerz6dés targyat, a fizetend§ egyedi
dijak utan, illetve azokon feliil ezen Uj tétel(ek) is automatikusan felszamitasra és szamlazasra kerll(nek) és azok a
Vevd altal megfizetendék.

A foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas ellenértékén felil a felek potdijak, kotbérek és egyéb dijak megfizetésére lehetnek
kotelesek a Szerzédés vagy az Uzletszabalyzat alapjan, az ott meghatarozott feltételek bekovetkezése esetén. A
kapacitastullépési-, a megszakitasi-, valamint a Korlatozas be nem tartasanak potdijat, illetve a Rendszeriizemelteté
altal a Vev§ foldgazellatasaval kapcsolatban a Rendszerhasznalé felé megallapitott egyéb potdijat, kotbért, illetve
kéltséget az Eladd jogosult a vonatkozd jogszabalyok, illetve az UKSZ vonatkozd rendelkezéseinek megfeleléen a Vevé
részére kiszamlazni és atterhelni, amelyet a Vevd koteles megfizetni.

Amennyiben barmely jogszabalymddositas, hatésagi hatarozat, vagy a felek kozds akaratan kivil esé barmely
koriilmény eredményeképpen az Eladd a Szerzédésben rogzitett Havi Elszamoloarnal vagy Foldgaz Egységarnal
alacsonyabb aron lenne koteles értékesiteni a foldgazt a Vevének, ugy az Elado jogosult a Szerzddést sajat dontésének
fliggvényében, észszer(i hataridén beliil, de legkorabban az arszabalyozas hatalyba lépésének napjara, legalabb 30
(harminc) napos felmondasi idével felmondani.

A SzerzBdés egyoldali médositasa

7.6.6.1.Az Elado az alabbi esetekben jogosult a Szerzédés egyoldalt mddositasara, amelyre az Elad6 a szerzédéskotéskor

felhivja a Vevé figyelmét:

a) A foldgazpiacot érint6 makrogazdasagi és egyéb piaci valtozasok esetén (ideértve kiilondsen, de nem
kizarolagosan: forint-eurd arfolyamvaltozas, arvolatilitas, aremelkedés vagy arcsokkenés) az Eladdnak
kifejezetten jogaban all a Szerzédést az alabbi elemek tekintetében egyoldaltian mddositani: (i) Foldgaz Egységar,
illetve rendszerhasznalati dijak, arképzési mechanizmus, kotbér, potdij; (i) fizetési feltételek, elszamolas, illetve
szerz8déses biztositékok; (iii) Szerz6dés megsziintetésének feltételei; (iv) Uj dijelemek bevezetése.

b) Azon Vevik esetében, akiknek az éves Szerz6dott mennyisége, illetve éves fogyasztasa nem haladja meg a
100.000 m3-t, az Elado fenntartja maganak a jogot, hogy az aktualis piaci trendekre és a Vevé Uzleti érdekeire,
valamint az ellatasbiztonsagra tekintettel a Szerzédést egyoldalian modositsa a Szerzédés szerinti
termékkonstrukcid vagy annak egyes elemei (ideértve kiilondsen a szerz6déses ellenértéket, arképzési
mechanizmust, az atadasi-atvételi kotelezettséggel kapcsolatos feltételeket, a fizetési feltételeket, a konstrukcid
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idétartamat és megsziintetésének feltételeit) vonatkozasaban.

¢) AzEladd jogosult Szabalyozasvaltozas esetén a Szerzddést a valtozasoknak megfeleléen egyoldaluan moédositani.

d) Az Eladd jogosult a Szerzédést egyoldaluan mddositani, amennyiben (i) a modositas a Szerz6dés lényeges
feltételeit nem érinti, vagy (i) technikai jelleqgd, vagy (iii) a Vevd szamara nem eredményez hatranyt, vagy meglévé
kotelezettség terhesebbé valasat, vagy (iv) a modositas kovetkeztében a Vevd fizetési vagy egyéb
kotelezettségének mértéke dsszességében csokken.

e) Az Elado a Foldgaz Eqgységarat, illetve az arképzési mechanizmust jogosult egyoldallan modositani az
Uzletszabalyzat 7.12.5.1. és 7.12.6.4. pontjaiban foglaltaknak megfeleléen.

7.6.6.2. Amennyiben az Eladd a Szerz8dést a jelen pontban foglaltak szerint egyoldaldan, a lényeges feltételek tekintetében
a Vevére nézve hatranyos modon madositja, koteles a modositasrol a modositas hatalybalépését megel6zden
legalabb 45 (negyvendt) nappal a Vevét értesiteni a Vevét megillet6 felmondas feltételeirdl szolo, valamint a
mddositas okait megjelolé tajékoztatassal egyitt. A Vevd a modositasra vonatkozo, értesités kézhezvételétél
szamitott 15 (tizendt) napon belil irasban, a mddositas hatalybalépésének napjara felmondhatja a Szerzédést. A
Vevének a felmondasban kifejezetten meg kell jeldlnie azt a lényeges rendelkezést, amelyet hatranyosnak tart és
amelyre ezaltal a felmondasat alapozza, enélkiil a felmondas nem érvényes. A felmondasra iranyulo nyilatkozattétel
elmulasztasa kifejezett elfogadasnak mindstil a Vevé részérél.

7.6.6.3.A Szerzdés egyoldalii mddositasa nem alapozza meg a Vevé felmondasi jogat a fenti 7.6.6.1. c) és d) pontokban
meghatarozott esetekben, vagy ha a Szerz6dés, illetve az Uzletszabalyzat a felmondasi jogot egyébként kizarja.

7.6.6.4.A VeV jelen pont szerinti felmondasanak formai kévetelményeire a 7.12.1.2. pontban foglaltak iranyaddak.

7.7. Szerzédéses kotelezettségek korlatozasa

7.7.1. Foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas sziineteltetése

7.7.1.1.Rendszeriizemeltetdk altal kezdeményezett sziineteltetés

a)

0)

Karbantartas, feldjitas esetén:

A Rendszeriizemeltet6 a szikséges legkisebb felhasznaldi korben és a legkisebb idGtartamban a
foldgazszallitast, a foldgazelosztast, illetve a tarolast mas miszaki megoldas hianyaban sziineteltetheti a
rendszer karbantartasa, atalakitasa, feldjitasa, fejlesztése, cseréje és (j felhasznalé bekapcsoldsa esetén. A
sziineteltetés kezdd idépontjat és elérelathaté id6tartamat, valamint a sziikséges biztonsagi intézkedéseket
a Rendszeriizemelteté az Uzletszabalyzataban rogzitett modon kozli az Eladdval és a Vevével. Ha a
Rendszeriizemelteté a sziineteltetés elézetes bejelentésével késedelembe esik, a Rendszerhasznalok
jogosultak az idépontot elutasitani. Az Eladd a Rendszeriizemelteté mulasztasabol adodod - a be nem jelentett
vagy késedelmesen bejelentett sziineteltetés, valamint a bejelentett sziineteltetés indokolatlan tullépése
esetén - a Vev6t érintd karokért felelésséggel nem tartozik.

Uzemzavar esetén:

Uzemzavarnak minésil az Eqgyittmikodo foldgazrendszer részét képezé infrastruktira miikodésében
bekovetkezd, a normal izemmenettél eltérd, a foldgaz termelését, tarolasat, szallitasat vagy elosztasat,
illetve az LNG-létesitmény lizemeltetését veszélyeztetd, korlatozo vagy ellehetetlenité esemény (GET 3. §
65.).

Amennyiben Uzemzavar kévetkezik be, akkor az errél tudomast szerzé félnek haladéktalanul irasban
értesitenie kell a masik felet, és a felek kotelesek a lehetd legrovidebb iddn beliil egymassal a Szerzédés
teljesitésének folytatasarél egyeztetni, valamint az egyéb, valamely fél altal [ényegesnek mindsitett
kérdésekben megallapodni.

Foldgazellatasi valsaghelyzet miatt a Vevét érintd korlatozas esetén (7.7.2. pont).
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7.7.2. Korlatozas

7.7.2.1.A Korlatozas dltalanos szabalyai

7.1.2.1.1.

7.1.2.1.2.

7.1.2.13.

71214

7.1.2.15.

7.1.2.16.

A Szallitasi rendszeriranyit6 a vészhelyzeti szint kihirdetése esetén a hidraulikai egyensuly fenntartasa vagy
helyreallitasa érdekében jogosult az Eqylittmikddé foldgazrendszeren vagy annak egy részén az egyes
korlatozasi kategdriakba besorolt felhasznalok gazfogyasztasanak csokkentését vagy megsziintetését
elrendelni a jogszabalyi rendelkezések és a mindenkor hatalyos UKSZ vonatkozd rendelkezéseinek
megfelelden. A Korldtozas a Hivatal altal jovahagyott korlatozasi sorrendben és mértékben, a sziikséges
legkisebb felhasznaloi korben és mértékben rendelhet6 el.

A felhasznaldk értesitése a Korlatozas elrendelésérdl a jogszabalyban foglaltaknak megfeleléen az érintett
rendszeriizemeltetd altal a korlatozasi kapcsolattartasra megadott elektronikus csatornan torténik. A Korlatozas
elrendelését a Szallitasi rendszeriranyitd a honlapjan is kozzéteszi.

A Vevé, az altala kotott szerz6désben foglalt jogoktol és kotelezettségektél fliggetleniil koteles az elrendelt
Korlatozasnak megfelel6en eljarni. A Korlatozasbol ered6, Vevot ért esetleges karokért az Eladd kartéritési
feleldsséggel nem tartozik, a szabalyszer(ien elrendelt Korlatozas végrehajtasa az Elad részérél a szolgaltatas
jogszer(i megtagadasanak mindsulL.

Ha a Vev§ az elrendelt Korlatozasnak nem tesz eleget, a rendszeriizemeltet§ a Korlatozas idétartamara a
felhasznalot a foldgazellatasbél miszakilag kizarja. Ha a Korlatozas ala vont Vevd foldgazt vételez a korlatozott
mennyiségek terhére, koteles a jogszabalyban meghatarozott pétdijat a Szallitasi rendszeriranyitonak
tekintetben felel6sséggel nem tartozik és az Eladé jogosult barmely, a Korlatozas Vevé altali be nem tartasabol
az Eladonal keletkezett kart, koltséget a Vevdvel szemben érvényesiteni. A feliilvételezett mennyiséget az
érintett Rendszerlizemeltetd allapitja meg.

A Korlatozas megsziintetését kovetden a Rendszeriizemeltetd koteles a Elosztohaldzat-hasznalati szerzédésben
foglalt hataridben, de legfeljebb 5 (6t) munkanapon beliil a foldgazvételezésbol torténd miszaki kizarast
megsziintetni, valamint jogosult a kizaras és a szolgaltatas visszaallitasaval kapcsolatosan felmeriilt - az
uzletszabalyzataban meghatarozott - koltségeit az érintett Vevdvel megtérittetni.

A Korlatozasra vonatkozo részletes szabalyokat, a korlatozasi kategdriakat, a besorolas szabalyait, valamint a
korlatozhatd felhasznalokra vonatkozd jogokat és kotelezettségeket a Korlatozasi rendelet tartalmazza.

7.7.2.2.Korlatozasi besorolas elkészitése

7.1.2.2.1.

7.1.2.2.2.

7.1.2.2.3.

A Korlatozas végrehajthatdsaga érdekében a Vevé minden egyes Felhasznalasi helyét korlatozasi kategériakba
kell sorolni.

A korlatozasi besorolashoz sziikséges adatoknak és igazolasoknak a jogszabalyban eléirt hataridében és
formaban Eladd részére torténé megadasa a Vevd kotelezettsége és feleldssége. A fenti adatszolgaltatas
elmulasztasabol, késedelmes teljesitésébdl, illetve a hibas adatszolgaltatasbol eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények kizardlag a Vevét terhelik.

A Vevé altal az Elado részére megkildétt, besorolashoz sziikséges adatok és jogszabaly dltal eldirt kapcsolodo
hatdsagi igazolasok masolata alapjan az Eladd a felhasznalasi hely korlatozasi besorolasat elvégzi, és a
besorolas alapjaul szolgald nyilatkozat tartalmat a Korlatozas aldli kivételek megjeldlésével az érintett
Rendszeriizemeltet6 részére tovabbitja, a valtozasokat atvezeti. A Szallitasi rendszeriranyit altal dsszeallitott
orszaqgos szint(i egységes korlatozasi besorolas rendszertervét a Hivatal hivatalbél jogosult mddositani, az a
Hivatal jovahagyasaval valik véglegessé, amelyet a Vevd a Szerzddés létrejottével kifejezetten tudomasul vesz.
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7.7.3. Vis maior

7.7.3.1.Nem minésiil szerz6désszegésnek, ha a kotelezett fél vis maior okan nem tudja teljesiteni a Szerz6désben foglalt
kotelezettségeit. Vis maiornak kell tekinteni azokat a szerz6déskotés iddpontjaban elére nem lathatd, elharithatatlan
koriilményeket, amelyek nem fiiggenek a felek akaratatol és kozvetlenlil - ideiglenesen vagy véglegesen -
akadalyozzak az adott felet a szerz6déses kotelezettségének teljesitésében (pL: haboru, orszagos sztrajk, polgari
zavargasok, foldrengés, arviz, tlizvész, robbanas, terrorcselekmény). Vis maior eseménynek minésiil az is, ha az Eladd
foldgaz-forrasszerzédése(i) tekintetében a jelen bekezdés szerinti vis maior esemény kovetkezik be.

7.7.3.2.Afelek ellentétes irasbeli megallapodasanak hianyaban a szerzédéses hataridék a vis maior idétartamaval aranyosan
meghosszabbodnak.

7.7.3.3.Amennyiben a vis maior id6tartama a 75 (hetvendt) napot meghaladja, barmely fél jogosult a Szerz8dést irasban
rendkiviili felmondassal minden hatranyos jogkovetkezmény nélkil megsziintetni, abban az esetben is, ha erre
egyébként a Szerz6dés alapjan nem lenne jogosult.

7.7.3.4.A fenyegetd vis maiorrol és a vis maior bekovetkezésérél, varhatd idétartamardl, a Szerz6dés teljesitésére gyakorolt
hatasardl a felek egymast haladéktalanul, irasban tajékoztatni kotelesek. Ezen irasos tajékoztatasnak tartalmaznia
kell az esemény jellemzdit, annak a felek kozott fennalld Szerzdés teljesitésére gyakorolt hatasat, valamint az ismert
mértékig a teljesités mulasztasanak varhatd idétartamat. A fenyeget6 vagy bekdvetkezd vis maiorrdl torténd
késedelmes tajékoztatasbol szarmazd karért a késedelmes tajékoztatasért felelés fél felel. Egyik fél sem menthetd
fel az Uzletszabalyzat és a Szerzédés szerinti kitelezettségei teljesitésének elmulasztasa vagy késedelmes teljesitése
aldl addig, amig a vis maiorrol kiildott értesitést a masik félnek el nem juttatta.

7.7.3.5.A felek a vis maior helyzet mérséklése, helyreallitasa érdekében az alabbiak szerint mikodnek egyiitt:

a) Avis maior altal érintett fél koteles minden észszeri eréfeszitést megtenni annak érdekében, hogy elharitsa
vagy mérsékelje barmely vis maior hatasait.

b) Avis maior altal érintett fél kiteles minden észszer(i eréfeszitést megtenni annak érdekében, hogy a kozottik
fennallé Szerzédés teljesitését a vis maior megsz(inése utan azonnal folytassa.

¢) Mindkét fél koteles egytttmikodni sziikség esetén észszer(i alternativ intézkedések kidolgozasaban, illetve
megvaldsitasaban a vis maior hatasanak megsziintetése érdekében. Ennek megfeleléen egyik fél sem
zarkozhat el indokolatlanul a kozottiik fennalld Szerz6dés megfelelé mddositasatol a vis maior hatasanak
kikliszobdlése érdekében.

7.7.3.6.A vis maior eseményt bejelentd fél az adott helyzetben téle elvarhatd legrévidebb idén beliil koteles értesiteni a
masik felet, ha a vis maior esemény megsziinik, vagy ha a bejelentd félre vonatkozdan megszinik a vis maior
teljesitésre gyakorolt hatasa.

7.74. Szerzédéses koriilmények lényeges megvaltozasa
7.7.4.1.Az alabbiak kozil barmely esemény kiilon-kiilon vagy egyiittes bekovetkezése esetén:

a) a Szerzédés teljesitését érinté koltségelemek- ideértve kiilondsen adok, illetékek, dijak, tranzitdijak,
jarulékok, aukcids felarak - (a tovabbiakban egyiitt: ,Kéltségelem”) barmelyikének mértéke magasabb a
szerzGdéskotéskori mértékhez képest, vagy Uj Koltségelem kertil alkalmazasra, és ezen Koltségelemek Vevére
torténd tovabbharitasara az Eladonak nincsen jogszabalyi, vagy szerzédéses lehetdsége;

b) a Szerz6dés megkotését kovetben elallott koriilmény kovetkeztében a Szerzddés valtozatlan feltételek
melletti teljesitése az Eladd szamara lényegesen terhesebbé valna, és a korlilmények megvaltozasa a
Szerz8dés megkotésének idépontjaban nem volt eléreldthatd, illetve azt nem Elado idézte el6,

mindkeét fél koteles a masikkal egyiittm(ikodni, sziikség esetén észszerd alternativ intézkedések kidolgozasaban,
illetve megvalositasaban az a)-b) pontokban felsorolt barmely esemény hatranyos hatasainak kikiiszobolése
érdekében. Ennek megfelelden egyik fél sem zarkézhat el indokolatlanul a Szerz8dés megfelelé mddositasatol az
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a)-b) pontokban felsorolt események hatranyos hatasainak kikiiszobolése érdekében. Amennyiben ezen egyezteté
targyalasok azok megkezdésétdl szamitott 15 (tizendt) napon beliil nem vezetnek eredményre, az Eladé sajat
dontése fiiggvényében jogosult a Szerz6dést rendkiviili felmondassal felmondani.

7.7.4.2.Elszamolas extrém arkornyezetben:

7.7.4.2.1. Extrém arkornyezet bekovetkezése esetén, amennyiben a Vev§ altal az adott honapra szerz6dott, igy az adott
hénapban atvett mennyiség egészére Fix Ar alkalmazandd - azaz a Szerz6dés nem tartalmaz az aktualis piaci
arakat, valamint az adott havi szerzddétt mennyiségtél eltérést figyelembe vevd arképzési mechanizmust -, az
Eladd jogosult az adott hdnap tekintetében a jelen pont szerinti elszamolast alkalmazni, amelyrél az Eladé az
adott hdnapot kdvetd honap 20. (huszadik) naptari napjaig tajékoztatja a Vevét. Az Eladé a szerzédéskotéskor
a jelen pontban foglaltakra felhivja a Vevé figyelmét.

A jelen pont alkalmazasaban extrém arkornyezetnek mindsul:

(i) ha az adott hdnapban a VTP DA Index vagy a TTF DA Index mint referenciaar koziil az alacsonyabb nem
éri el az adott hdnapban érvényes Féldgaz Eqgységar 70 %-at vagy az az adott hdnapban érvényes Foldgaz
Egységarnal tobb, mint 15 EUR/MWh-val alacsonyabb, vagy

(i) ha az adott honapban a VTP DA Index vagy a TTF DA Index mint referenciaar koziil a magasabb
meghaladja az adott hénapban érvényes Foldgaz Eqységar 130%-at, vagy az az adott hdnapban érvényes
Foldgaz Egységarnal tobb, mint 15 EUR/MWh-val magasabb

(a tovabbiakban az (i) és (ii) pont kiilon-kiilon és egyiittesen is: ,Extrém Arkdrnyezet”)

7.74.2.2. Amennyiben Extrém Arkornyezettel érintett hdnapban a Vevé az adott hénapra vonatkozd szerzédott
mennyiségek 6sszegénél kevesebbet vett at, az elszamolasra az alabbi képlet alapjan keriil sor:

Peis= ((Qétv"‘QVTP)*Pﬁx - QVTP*PVTP)/ Qitv

Ahol:

Peis; = havi elszamolo ar, amely nem lehet alacsonyabb 1,00 EUR/MWh-nal
Qs = az adott hdnapban atvett mennyiség

Qvre = az adott havi szerz6dott mennyiségbdl at nem vett mennyiség

Prx= az adott hénapra alkalmazandé Fix Ar

Pyrp-VTP DA Index - S

S =5 EUR/MWh

Amennyiben a Qs értéke nulla, gy az Eladé az adott honapban az alabbiak szerint kalkulalt
rendelkezésre tartasi dij kovetelésére jogosult:

(Qétv"'QVTP)*Pfix = Qvrp*Pyrp
A képletben szerepld fogalmak a fent meghatarozott definicioknak felelnek meg.

7.74.2.3. Amennyiben Extrém Arkdrnyezettel érintett honapban a Vevé az adott honapra vonatkozd szerzédott
mennyiségek 6sszegénél tobbet vett at, az elszamolasra az alabbi képlet alapjan kertl sor:
Pelsz= (Pﬁx X Qﬁx + PVTP X (o_étv - Qﬁx)) / Qétv

Ahol:

P.is;= az adott havi elszamolé ar
Qsw= az adott hénapban atvett mennyiség
Psix= az adott hénapra alkalmazandé Fix Ar
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Qsix= adott havi szerz6dott mennyiség
Pv‘rp =VTPDA+S
S =5 EUR/MWh

7.74.24. Amennyiben a jelen pont szerinti kalkulacié alapjaul szolgald tételek kiilonbdz6 pénznemekben keriiltek
meghatarozasra, vagy a féldgaz energiadij HUF-ban fizetend6, Uigy az atvaltando tételek a targyhonapot kovetd
honap 10. (tizedik) napjan (amennyiben az nem munkanap, Ugy az azt kovet§ elsé munkanapon) kozzétett
hivatalos MNB arfolyamon keriilnek atvaltasra.

7.74.2.5. Amennyiben Szerz6dés hatalya alatt az Extrém Arkornyezetben torténd elszamolas szabalyai alkalmazasra
kerliltek és a Szerzédés alapjan a Vevét a szerz6dott mennyiségtél eltérés esetén alul- vagy feliilvételezési
potdij fizetési kotelezettség terhelné, gy az eltéréssel vald elszamolaskor Ugy kell tekinteni, mintha a Vevd az
Extrém Arkdryezettel érintett honapban a szerzédstt mennyiség 100%-at vette volna at.

7.74.2.6. A rendelkezésre tartasi dij a targyhdnapot kdveté hdénapban keril kiszamlazasara, a foldgaz energia dij
szamlazasara és fizetésére vonatkozd rendelkezéseknek megfeleléen.

7.7.4.3. Amennyiben a 7.7.4.2.2. vagy 7.7.4.2.3. pontban foglalt feltételek fennallnak, de az ott meghatarozott elszamolas
barmely okbol (kiilondsen, de nem kizarélag, ha az jogszabalyi rendelkezésbe (itkozik) nem alkalmazhat, Ugy az Eladé
jogosult a Szerzédést rendkivilli felmondassal megsziintetni.

7.8. A szerz6dé partnerrel szemben tamasztott kovetelmények, Eldrefizetés és biztositékok a 20 m3/dra feletti
Vevok esetében

7.8.1. Altalanos rendelkezések

7.8.1.1.Az Eladd Elérefizetés, illetve egyetemes szolgaltatasra nem jogosult Vevék esetében El6refizetés és/vagy szerzédéses
biztositékok (igy kilondsen bankgarancia, garanciaszerzddés, garanciavallalas, dvadék, Vevéi kovetelések Elado
javara torténd engedményezése, illetve zalogjoggal terhelése, készfizeté kezesséqg, targyi eszkozon alapitott
zalogjog) teljesitését irhatja el§ a Vevé részére. Az Elado altali teljesités megkezdésének eléfeltétele a SzerzGdésben
esetlegesen eldirt Elrefizetés, illet6leg szerzédéses biztositék Vevo altali, hatarid6ben torténd teljesitése.

7.8.1.2.Az Elado jogosult a Szerzddés teljes idétartama alatt szerz6déses biztositékot kovetelni, illetve Eldrefizetést
alkalmazni, és a Vev§ koteles ezen kotelezettségeknek eleget tenni, amennyiben annak Szerzédésben, illetve az
Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételei fennallnak. Az Eladd egyedi elbiralasa ald tartozik az El6refizetési
és/vagy biztositéknyuijtasi kotelezettség paramétereinek meghatarozasa kiilonosen, de nem kizarélag az alabbi
szempontok figyelembevételével: a Vev( tékeszerkezete, likviditasa, jovedelemtermeld képessége, a hitelbiztositd
szerinti megitélése, biztosithatdsaga, korabbi negativ informaciok ismerete a Vevével kapcsolatban stb. SzerzGdéses
biztositék alatt értendé:

a) ateljesités megkezdésének eldfeltételeként rendelkezésre bocsatandd biztositék;

b) a teljesités megkezdését kovetben elirt és/vagy rendelkezésre bocsatandd biztositék, ideértve a Vevé altal
mar rendelkezésre bocsatott biztositékon fellili, tovabbi biztositékot is;

€) arészben vagy teljesen felhasznalt biztositék eredeti dsszegre torténd visszapotlasa.

7.8.1.3.Elorefizetés esetében Elad6 a vonatkozd szamldjat (vagy szamlaval egy tekintet ala es6 okiratdt) a rendszerhasznalati
dijak, és/vagy a Foldgaz Egységar alapul vételével allitja ki. A szamla a szamldzasi id6szakokra vonatkozdan becsiilt
o0sszegrol (éves Szerz6dott mennyiség és kapcsolddo szolgaltatasok dijanak egyiittes dsszegének tizenketted
részérél, vagy a targyhavi szerz6dott mennyiség és kapcsolddd szolgaltatasok dijanak havi dsszegérél) keriil
kiallitasra. A kapcsolddo szolgaltatasok tekintetében a szamla kidllitasanak napjan ismert dijak kertlnek
figyelembevételre. Az Elbrefizetés alkalmazasa magaban foglalja a vonatkozd fizetési feltételek - ideértve
kiilondsen, de nem kizardlag a szamlakiallitas és a fizetés hatarideje - mddositasanak jogat az Eladd részérél.
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7.8.1.4.A szerz8déses biztositékok létesitésével, kezelésével, érvényesitésével kapcsolatosan felmeriilé koltségek a Vevot
terhelik, tovabba a szerzddéses biztositékok dsszege utan a Vevd kamat kdvetelésére nem jogosult.

7.8.2. Ugyfélmindsitési rendszer

,,,,,

alapjan kategériakba sorolni. Eladd jogosult a Vevétdl barmikor tovabbi informaciokat kérni a mindsitéshez, melyeket
a Vev6 koteles megadni. A mindsités eredménye az Eladd altal kerlil megallapitasra a Vevé pénziigyi és eqyéb a
fizet6képességét érintd kozzétett adatai vagy harmadik félt6l megvasarolt informaciok alapjan. Eladd ezen
szamitasokat felhasznalva jogosult a Vevét szerz6déses biztositék nyujtasara kotelezni, illetve a Vevd kiszolgalasat
El6refizetéshez kotni.

7.8.2.2.Az Eladd a minGsités eredményét barmikor jogosult egyoldallan médositani, amennyiben a Vevd pénziigyi
helyzetérdl, fizetképességérél megalapozott negativ informacié jut a birtokaba. A Vevé mindsitésének negativ
iranyu valtozasa esetén a Szerz6dés hatdlya alatt az Eladd - a Vevé mindsitésének romlasardl szolo irasbeli értesités
mellett - jogosult a Vevét6l barmikor szerzGdéses biztositékot kérni és/vagy a Vevé kiszolgalasat Eldrefizetéshez
kotni és a Vevd koteles ezen kotelezettségeknek eleget tenni.

Negativ informaciénak szamit kiilondsen, ha:

a)

h)

a Vevének vagy a szamvitelr6l sz6ld 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Szamviteli Térvény) szerinti
kapcsolt vallalkozasanak 3 (harom) naptari napot meghalado lejart tartozasa van az Eladéval szemben, vagy
koztartozassal rendelkezik;

a Vev§ utolsd elérhet§ lezart évre vonatkozd Szamviteli Torvény szerinti éves beszamoldja alapjan
tékekivonas vagy alult6késitettség gyanuja all fenn;
a hitelbiztositd csokkenti vagy visszavonja a Vevlre vonatkozd biztositasi limitet, vagy a Vevé kockazati

fffff

,,,,,

a Vevd vagy a Szamviteli Torvény szerinti kapcsolt vallalkozasa ellen a fizet6képességét érint6 eljarast (pl.:
felszamolas, csédeljaras, végrehajtas, ado- vagy egyéb hatdsagi eljaras), a megsziintetésére iranyuld eljarast
kezdeményeztek vagy a Vevé dontésre jogosult szerve jogutdd nélkiili megsz(inést (végelszamolas) kimondd
hatarozatot hoz;

a Vevé tulajdonosi szerkezetében olyan valtozas kovetkezik be, amely érdemben rontja a Vevé pénziigyi
teljesitoképességét;
a Vevd adott naptari évet kozvetlenil megeldz6, a Szamviteli Torvény szerinti éves beszamoldja alapjan az

,,,,,

a Vevg az Eladdval szembeni, barmely jogviszonybol eredé fizetési kotelezettsége teljesitésével 12
(tizenkett6) honapon beliil legalabb kettd alkalommal 10 (tiz) napot meghaladd késedelembe esett.

7.8.3. Pénziigyi kitettség

,,,,,

foglaltakon tul - az adott SzerzGdés tekintetében fenndlld pénziigyi kitettsége alapjan hatarozza meg, hogy a
Szerz8dés szerinti teljesitést milyen fizetési feltételek és szerzédéses biztositékok nyujtasa mellett kezdi meg.

7.8.3.2.Amennyiben a szallitasi id6szak idétartama alatt az alabbi feltételek barmelyike bekovetkezik, az az Eladd pénziigyi
kitettsége novekedésének mindsil, amely esetben az Eladd jogosult szerzédéses biztositékot kémi, illetve a Vev(
tovabbi kiszolgalasat Eldrefizetéshez kotni:

a)

a Szerz6dés szerinti adasvétel targyat képezd foldgaz tézsdei araban a Szerz6dés megkotésének és/vagy a
Szerz8dés szerinti Fixalas végrehajtasanak idépontjahoz képest az alabbiak szerinti elmozdulas kévetkezik
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be:

e 100 EUR/MWh osszeget meghalado tézsdei arszint esetén legalabb 10%,

e 60 EUR/MWh dsszeget elér6, de a 100 EUR/MWh Gsszeget meg nem haladd t6zsdei arszint
esetén legalabb 20%;

e 60 EUR/MWh dsszeget el nem éré tézsdei arszint esetén legalabb 30%.

b) aVevd altal ténylegesen atvett mennyiség az adott Gazéven beliil legalabb kettd honapban a havi szerz6dott
mennyiségtol - a Szerz8désben rogzitett havi atadas-atvételi kotelezettség esetén az ott megjeldlt minimum
mennyiségtol lefelé és/vagy maximum mennyiségtél felfelé - eltér.

7.8.4. A biztositéknyujtasi kotelezettség megszegése

7.8.4.1.Amennyiben a Vev§ nem vagy késedelmesen teljesiti az Elad¢ altal el6irt szerz8déses biztositék nyujtasara vonatkozé
kotelezettségét, az Eladd jogosult a Vevé kiszolgalasat Eldrefizetéshez kotni, a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatast
felfiiggeszteni (kikapcsolas), a Szerzédéstél elallni vagy a Szerz6dést az Uzletszabalyzatban foglaltaknak megfeleléen
rendkivili felmondas Utjan felmondani.

7.8.4.2.Amennyiben a Vevd altal nydjtott szerzddéses biztositék dsszege barmely okbdl - ideértve kiléndsen a szerzédéses
biztositék érvényesitését, vagy annak barmely okbol torténé megszlinését is - az eredetileg megkovetelt érték ala
csokken, ugy a Vevd a szerzddéses biztositék dsszegének fentiek szerinti lecsokkenésétdl szamitott 3 (harom)
munkanapon belil - az Eladd valasztasa szerint - koteles a szerzGdéses biztositék Osszegét az eldirt szintre
visszapOtolni vagy az Eladd altal elfogadott, tovabbi szerzddéses biztositékot nydjtani. Nem vagy késedelmes
teljesités esetében a 7.8.4.1. pont szerinti jogkovetkezmények (El6refizetés mellett torténd kiszolgalas, kikapcsolas,
rendkiviili felmondas) értelemszer(ien alkalmazandok.

7.8.5. A biztositéknyujtas és Elorefizetés specialis esetei

7.8.5.1.Az Eladd jogosult abban az esetben is szerzédéses biztositékot kérni a Vevétdl, amennyiben a Vevd tényfogyasztasa
2 (kett6) honapot meghaladé id6tartamban, a Szerzédésben meghatarozott havi szerzédott mennyiség mértékét
25%-kal vagy annal nagyobb mértékben meghaladja. A Vevé ilyen esetben koteles az Eladd biztositék nydjtasara
vonatkozd irasbeli felszolitasanak a kézhezvételt kovetd 3 (harom) munkanapon beliil eleget tenni. Nem vagy
késedelmes teljesités esetében a 7.8.4.1. pont szerinti jogkdvetkezmények (Eldrefizetés mellett torténd kiszolgalas,
kikapcsolas, rendkiviili felmondas) értelemszerden alkalmazandok.

7.8.5.2.Az Eladd jogosult tovabba szerzédéses biztositékot kérni a Vevétdl, ha a Vevé a Szerz6désben meghatarozott
Képletes Ar Fixalasat kéri. Az igy nyujtando biztositék dsszegét az Eladé a Vevének megkiildétt arfixalasi ajanlataban,
vagy egyéb szerzddéses dokumentumban hatarozza meg. Nem vagy késedelmes teljesités esetében az Eladd nem
koteles a Fixalas végrehajtasara.

7.8.5.3.A Szerz6désnek Tovabbfixalas kovetkeztében torténé meghosszabbodasa esetén az Eladd dltal a Vevétél kérhetd
szerz8déses biztositékra, tovabba a Vevé nem vagy késedelmes teljesitése esetére a 7.12.6.6. pont rendelkezései
alkalmazandok.

7.8.5.4.A Szerzddés megszlinése esetén az Eladd jogosult a Vevd Szerzédés megsziinéséig felmeriilé varhato fizetési
kotelezettségeire tekintettel a 7.12.1.6. pontban foglaltaknak megfelel6en eljarni a 7.12.1.7. pont rendelkezései
értelemszer( alkalmazasaval.

7.8.5.5.Az Eladd a Vevé fizetési késedelme esetén az Uzletszabalyzat 7.10.3.4. pontjaban meghatarozottak szerint jogosult
szerzddéses biztositékot kérni, illetve Eldrefizetést alkalmazni.
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7.9. Mennyiségi elszamolasi és fizetési el6irasok

7.9.1. Altalanos rendelkezések

79.1.1.

7.9.1.2.

7.9.13.

79.14.

7.9.15.

7.9.1.6.

79.1.7.

7.9.18.

A Vevé részére a Szerzddésben meghatarozott szerz8déses id6szakban a Szerzddés feltételei szerint nyujtott
foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas ellenértéke keriil kiszamlazasra.

A Vevd a Szerzddésben rogzitett fizetési mod szerint, az Eladé altal kiallitott szamla (szamviteli bizonylat) alapjan
a szamlan (szamviteli bizonylaton) rogzitett deviza(k)ban, teljesitési hataridében és bankszamlaszam(ok)ra torténé
fizetéssel koteles a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas ellenértékét kiegyenliteni.

Tobb szamla eqgyidejl teljesitése esetén a Vevo koteles az Eladd részére az utalas pontos feldolgozasat biztositd
avizénak az utalassal egy idében torténé megkiildésére az Eladd honlapjan feltiintetett, avizok megkiildésére
szolgalé email cimre, a szamlaképen talalhaté E2H azonosito, valamint az utalas kozlemény rovataban az ,avizé
szerint” szoveq feltlintetésével. Ennek hianyaban az Eladd 5 (6t) naptari napot kdvetéen nem koteles teljesiteni a
Vevé altal utélagosan megkiildott konyvelési igényeket vagy késdbb kért dsszevezetéseket, illetve atkdnyveléseket.
A fenti email cimre megkiildott barmely egyéb targyu értesités nem mingsul hatalyos kozlésnek.

A Vevének a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas igénybevételével keletkezd tartozasairdl és arra vonatkozd
befizetéseirél az Eladd elektronikus Ugyfélfolydszamla(ka)t vezet nyilvantartasi rendszerében.

Amennyiben a Havi Elszamoldar HUF-tol eltéré devizaban keriilt megallapitasra, de a megfizetése HUF-ban
torténik, akkor az Eladd a szamlan (szamviteli bizonylaton) a foldgaz arat a szamlakiallitast megel6z6 munkanapon
kozzétett hivatalos MNB arfolyammal atvaltva adja meg.

Az AFA a szamlakiallitas pénznemében fizetendd. Amennyiben az Elad a szamlajat HUF-t6l eltéré devizaban allitja
ki, az Eladé a vonatkozo szamlan az atharitott AFA dsszegét a szamlakiallitist megel6zé munkanapon kozzétett
hivatalos MNB arfolyammal atvaltva HUF-ban is feltiinteti.

Az Eladé fizetési konnyitést biztosithat a Vevinek a Vevével megkot6tt kiilon megallapodas alapjan, az abban
meghatarozott feltételekkel.

A hatarozott id6tartamra sz0lo Szerz6dés Vevének felrohatd okbdl torténd, a lejaratot megel6z megszinésével,
illetve megsziintetésével egyidejlleg a Szerz6désbél eredd valamennyi fizetési kotelezettség azonnal esedékessé
valik.

7.9.2. A mérés és az elszamolas soran alkalmazott szamitasok részletezése, az elszamolas alapja

79.2.1.

79.2.2.

A Vevék esetében az Eladé egyedi dijakat alkalmaz, amely az Eladd és Vevd kozotti Szerzédésben keriil
meghatarozasra.

Az elszamolas alapjat jelenté hémennyiség vagy energiamennyiséqg a teriiletileg illetékes Foldgazelosztd altal
leolvasott mérdallasok kiilonbségeként meghatarozott fogyasztas alapjan keril kiszamitasra adott Elszamolasi
id6szakra vonatkozéan. Eves leolvasasti Felhasznalasi helyek vonatkozasaban az Eladd Részszamlat allit ki minden
koztes szamlazasi idészakra, majd azokat elszamolja az illetékes Foldgazelosztd altal kozolt fogyasztasi adatok
alapjan készitend Elszamold szamlaban. Részszamla alapja lehet a Vevd altal kozolt mérdallasok kiilonbségeként
meghatarozott fogyasztas alapjan kiszamitott h6mennyiség vagy energiamennyiség, adott naptari honapra a
Szerz6désben rogzitett elszamolando fogyasztas alapjan meghatarozott hémennyiség vagy energiamennyiség, az
éves Szerzdott mennyiség fogyasztasi jelleggorbe alapjan meghatarozott része vagy az éves Szerz6dott mennyiség
1/12-ed része alapjan meghatdrozott hémennyiség vagy energiamennyiség. A Részszamla alapjaul szolgald
hémennyiség vagy energiamennyiség meghatarozasanak szabalyait minden esetben a Szerz6dés tartalmazza. Az
Eladd jogosult szamlat az adott id6szak fogyasztasat megelézden elére kiallitani. Az eldre kiallitott szamla
korrigalasara az illetékes Foldgazeloszto altal kozolt fogyasztasi adatok alapjan készitendd Elszamold szamlaban
kerdl sor.
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7.9.23.

A Foldgazelosztotol megkapott mérési adatokat az Eladd a Vevé szamara kilon dijfizetés nélkil koteles
hozzaférhetdvé tenni.

7.9.3. Aszamlazas rendje

7.9.3.1.

7.9.3.2.

7.9.3.3.

79.34.

7.9.3.5.

7.9.3.6.

7.9.3.7.

7.9.3.8.

7.9.3.9.
7.9.3.10.

7.9.3.11.
7.9.3.12.

Evente leolvasott Felhasznalasi hely esetében az Eladd Részszamlat bocsat ki minden olyan szamlazasi id6szakra
nézve, amely esetében a teriiletileg illetékes Foldgazelosztd részérdl nem keriilt atadasra altala megallapitott
fogyasztasi adat.

Elérefizetés alkalmazasa esetén az Eladd - a Szerz6désben rogzitett feltételeknek megfelel6en - jogosult
Részszamlat eldre is kibocsatani.

Amennyiben a teriiletileg illetékes Foldgazeloszto altal megallapitott fogyasztasi adat az Eladd részére atadasra
kerlilt, az Eladd Elszamold szamlat bocsat ki, amelyben elszamolasra keriil az Elszamolasi id6szakra vonatkozdan
kiallitott valamennyi Részszamla.

Az Eladd lehet6vé teheti a Foldgazelosztok altal évente leolvasott Felhasznalasi hellyel rendelkezé Vevok részére
a mérdallas-diktalason alapuld szamlazast is, amelynek feltételeit a Szerz6dés rogziti.

Az AFA Térvény 58. §-a szerint a foldgaz fogyasztas elszamolasa - eltérd rendelkezés hianyaban - hatarozott ideji,
egy honapra sz6l6 elszamolas szerint torténik.

Amennyiben az Elszamold szamlaban tulfizetés kerlil megallapitasra, Eladd Vevé eltéré rendelkezése hianyaban
jogosult a tulfizetést az Elszamold szamla kiallitasat kévetden kiallitandd szamla(k)ban jovairni. Eladd a Vevd
tulfizetése visszautalasara vonatkozd rendelkezését csak abban az esetben teljesiti, ha a Vevének sem a
Szerz8désbél, sem barmely, az Eladdval fennalld mas jogviszonybdl eredéen nem all fenn tartozasa az Eladé felé.
Tartozas esetén a kdvetelések beszamitasara vonatkozo rendelkezések alkalmazanddk. A végszamla (azaz a
Szerz8dés megsziinését kovetden a zard mérdallas alapjan meghatarozott fogyasztasrdl kiallitott Elszamolo
szamla) kiallitasat kovetéen, a Vevé vonatkozo felhivasat kovet6 legkésdbb 10 (tiz) munkanapon beliil az Eladé a
tulfizetés 0sszegét a Vevé részére visszautalja.

A Részszamlakban és az Elszamold szamlakban alkalmazott szamitasi eljarasokat, valamint a diktalason alapuld
szamlazas szabalyait az Uzletszabalyzat 2. szamu melléklete tartalmazza.

A Vevé tudomasul veszi, hogy amennyiben az Eladd a Szerzédés hatalya alatt a kWh alapu elszamolasra tér at,
akkor az elszamolasra a Szallitasi rendszeriranyito altal az adott Gazévre publikalt MER szerinti atadéi Egéshé
alapjan keril sor. Az elszamolashoz az Eladd a Szerzédésben rogzitett értékeket (igy kilondsen a mennyiségi
értékeket, kapacitasértékeket, Féldgaz Eqységarat, a rendszerhasznalati dijakat) Felhasznalasi helyenként a
Szallitasi rendszeriranyit6 altal kozzétett, mindenkor hatalyos MER-ben meghatarozott atszamitasi modszertan
szerint valtja at, amelynek megfelel6en a Szerzédést e tekintetben egyoldaliian mddositja. A Szerzédés jelen pont
szerinti modositasa nem alapozza meg a Vevd felmondasi jogat a Szerzddés tekintetében.

Az Eladé a szamlait egész forintra, egyéb deviza esetén két tizedesjegyre kerekitett dsszegre allitja ki.

Az Eladd a szamlakat - egyéb megallapodas hianyaban, tovabba abban az esetben, amennyiben jogszabaly
kotelezévé teszi - elektronikus formaban allitja ki és elektronikus Uton kiildi meg a Vevd altal a Szerz6désben
megadott elektronikus szamlafogadasi cimre.

A szamlan feltiintetendd teljesitési iddpont az AFA Térvény vonatkozo rendelkezése szerinti teljesitési idépont.

Amennyiben a Vevd részére az adott szamlazasi id6szakra vonatkozo szamla a szamlazasi idészakot kovet 45
(negyvenot) napon belil barmilyen okbdl nem keriil kézbesitésre, gy a Vevd koteles az egylttmikodési
kotelezettsége korében ennek tényét jelezni az Elado felé.

7.9.4. A foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas ellenértéke (foldgaz ara)

794.1.

Altalanos rendelkezések
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A Vev§ koteles a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas igénybevételéért a felek altal a SzerzGdésben egyedileg
meghatarozott ellenértéket a Szerz6désben meghatdrozott feltételek szerint az Eladonak megfizetni. A foldgaz-
kereskedelmi szolgaltatas ellenértéke (foldgaz ara) magaban foglalja:

a)
b)
)

a foldgaz dijat,
a rendszerhasznalati dijakat, és

az egyéb dijakat.

7942, Afoldgaz dija

794.2.1.

A foldgaz dija az atadott-atvett hémennyiség vagy energiamennyiség, és a Szerzédésben meghatdrozott
Foldgaz Egységar, illetve - amennyiben a Foldgaz Egységar nem egyezik meg a Havi Elszamoléarral, dgy - a
Havi Elszamoloar szorzataként keriil meghatarozasra. A Foldgaz Egységarat, illetve Havi Elszamoloar
alkalmazasa esetén a Havi Elszamoloar kalkulaciéjanak alapjaul szolgald arképzési mechanizmust a Szerz6dés
tartalmazza. Az Elado altal alkalmazott Foldgaz Eqységarak szabadpiaci arak, amelyek nem fiiggenek a Hivatal
jovahagyasatol.

7.9.4.3. Rendszerhasznalati dijak

7943.1.

7.9.4.3.2.

7.94.33.

79434

7.94.3.5.

A rendszerhasznalati dijakat - Fix Rendszerhasznalati Dijat és forgalmi dijat - a Szerzédés tartalmazza. Eladd
a Fix Rendszerhasznalati Dijat és a forgalmi dijat kiilon szamlaban szamlazza ki. A felek megallapodasa alapjan
a Foldgaz Egységar is tartalmazhat rendszerhasznalati dijelemeket. A jelen Uzletszabalyzat szerinti
rendszerhasznalati dijak a Szerzédésben esetlegesen rendszerhasznalattal osszefliggé dijként definialt
dijelemekkel azonos jelentéssel birnak.

A Fix Rendszerhasznalati Dij mértéke

A Vevé egy Gazhonapra vonatkozé Fix Rendszerhasznalati Dijként az adott Gazévre meghatarozott Fix
Rendszerhasznalati Dij éves Osszegének 1/12-ed részét fizeti meg a SzerzGdésben rogzitettek szerint.
Amennyiben Gazéven belili id6szakra vonatkozdan keril kapacitas lekGtésre, ugy a dijfizetés mértékét és
teljesitésének itemezését a Szerz8dés, vagy a felek eqyéb megallapodasa rogziti. A Fix Rendszerhasznalati Dij
éves 0sszege a Szerzédésben keriil meghatarozasra Felhasznalasi helyenként.

A forgalmi dij mértéke

A Vevé altal fizetendé forgalmi dij a forgalmi dij egységara, valamint a Szerz8dés alapjan az atadott-atvett
hémennyiségek vagy energiamennyiségek szorzataként keriil meghatarozasra. A forgalmi dij egységara a
Szerz8désben keriil meghatarozasra Felhasznalasi helyenként.

Amennyiben az Eladd tudomasara jut, hogy a Szerzédésben rogzitett, a rendszerhasznalati dij szamitas alapjat
képez6 adatok kozil barmelyik nem felel meg a valdsagnak, az Eladd jogosult a valos adatok alapjan a
Szerz6désben rogzitett rendszerhasznalati dijakat Ujrakalkulalni és a Vev§ értesitése mellett
visszamen6legesen is érvényesiteni azokat. Az ennek okan torténd dijmodositas nem jelenti a Szerzédés
madositasat, igy nem alapozza meg a Vevd felmondasi jogat a Szerz6dés tekintetében.

Az Elad6 a szagositasért a Hivatal dltal évente megallapitott szagositasi anyag egységar (Ft/L) és a mindenkori
szagositasi norma szerint szamitott atlag szagositasi dijat szamlaz a Vevo részére. A szagositasi dij a Szerzddés
eltérd rendelkezésének hianyaban a forgalmi dij részeként keriil kiszamlazasra.

7.9.44. Egyéb dijak

7944.1.

A Szerzédésben meghatarozott Féldgaz Eqységar, illetve Havi Elszamoldar nem tartalmazza az AFA-t (4ltalanos
forgalmi addt), az MSZKSZ dijat (biztonsagi készletezési dijat), a 10/2022. (VIIl. 4.) TIM rendelet alapjan a
kiilonleges foldgazkészlet létrehozasahoz és fenntartasahoz sziikséges tagi hozzajarulast és a 2016. évi LXVIIL.
torvény altal meghatarozott jovedéki adét, valamint egyéb, az Elado altal is megfizetendd adot, dijat, felarat
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794423

79444

7.9.4.45.

7.94.4.6.

79447.

7.9448.
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vagy pénzeszkozt, melyeket az Eladé a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések vagy hatdsagi hatarozat
altal megszabott 6sszegben vagy mértékben szamit fel a Vevének.

Az Elad6 jogosult a Vevére aranyosan tovabbharitani minden, a Vevé foldgazzal torténd ellatasaval kapcsolatos
barmely kotelezettségbdl eredd koltséget, illetve adot, egyéb dijat vagy mas pénziigyi terhet (egyuttesen
,Pénziigyi teher”), amelyet jogszabaly vagy hatdsagi hatarozat alapjan neki kell teljesitenie, illetve megfizetnie
a Szerzdés targyat képezd foldgaz-szolgaltatassal osszefiiggésben, és amely mashonnan nem tériilne meg
szamara. Az Eladé altal a Vevére automatikusan atharithatd minden olyan Pénziigyi teher, amely a
szerz8déskotést kovetben kerlil bevezetésre, illetve amelyek mértéke a szerzédéskotést kovetben kertilt
megvaltoztatasra.

Az Eladd a fenti bekezdésben foglaltak tekintetében donthet Ugy is, hogy az atharitas érdekében a Szerz6désben
rogzitett Foldgaz Eqységarat, illetve a rendszerhasznalati dijakat feliilvizsgalja, és azt a jogszabalyvaltozasra,
illetve a Pénzligyi teher bevezetésére tekintettel aranyosan madositja. A valtozas elszamolasanak kezdd
idépontja a valtozas hatalybalépésének napja. A Foldgaz Egységar, illetve a rendszerhasznalati dijak jelen
pontban foglaltak szerinti feliilvizsgalata és mddositasa nem alapozza meq a Vevé felmondasi jogat a Szerzédés
tekintetében.

Az Eladé jogosult a Vevével szemben érvényesiteni az Eladé mint az Ehat. tv. szerinti energiahatékonysagi
kotelezetti rendszer kotelezettje altal teljesitendd, Ehat. tv. altal meghatarozott mindenkori
energiamegtakaritasi  kotelezettség figyelembevételével az Eladé altal szamitott, mindenkori
energiahatékonysagi  jarulékfizetési kotelezettség Vevlre es6 aranyos részét (szilkség esetén
visszamendélegesen is).

A dijfizetési kotelezettség alapja a targyi naptari évre vonatkozo, Ehat. tv. szerinti mindenkori megtakaritasi
szazalék és a targyi naptari évre vonatkozd mindenkori energiahatékonysagi jarulék Ehat tv. szerinti mértékének
szorzata (,EKR Tényez6”). A Vevé altal fizetendé dij (,EKR Dij”) megegyezik az EKR Tényezd és a Szerzédés
alapjan az atadott-atvett hémennyiségek vagy energiamennyiségek szorzataval. Az EKR Dij havonta, 6nalld
tételként, az Elado dontésének fiiggvényében a foldgaz energia dijat, vagy a foldgaz forgalmi dijat tartalmazé
szamlaban ker(l kiszamlazasra. Az EKR Dij fizetési hatarideje megegyezik a foldgaz dij fizetési hataridejével.

A felek a Szerzédésben rendelkezhetnek az adott energiahatékonysagi kotelezettséq teljes vagy részleges
megvaltasarol, a Vev egyéb, az Elado altal elismert és még nem elszamolt energiamegtakaritasi eredményei
aranyaban.

A fenti rendelkezések megfelel6en alkalmazanddk barmely egyéb, az Eladét mint foldgaz kereskedelmi
engedélyest terhelé energiamegtakaritasi kotelezettség alapjan az Eladd altal szamitott, koltségvetésbe
torténd befizetési kotelezettség esetében is.

A79444. -79447. pontok a 2026. marcius 01. napjat kévetden létrejott, illetve létrejovd Szerzddésekre
kizarolag abban az esetben vonatkoznak, amennyiben a felek errél a Szerz6désben megallapodtak. A 2026.
marcius 01. napjat kovetden létrejott, illetve létrejovd Szerz6dések esetén az Eladd a szerzGdéskotéskor
tajékoztatja a Vevot az EKR Dij dtharitasarél, annak mértékérdl, valamint a Vevd altali megfizetésének
szabalyairdl.

7.9.5. Képletes arhoz tartozo jegyzési arak meghatarozasa

7.9.5.1. AKépletes Ar szerinti indexhez tartozé jegyzési arak a Szerzédésben meghatarozott hivatalos kozlési platformok
alapjan kertilnek meghatdrozasra.

7.9.5.2. Amennyiben az arszamitas id6szakaban a Havi Elszamoloar kiszamitasahoz sziikséges valamely paraméter értéke
nem keril publikalasra, vagy nincs meghatarozva, Ugy az elézetes Havi Elszamoloar szamitasanal a hianyzo
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7.9.5.3.

7.9.54.

paraméterekre a meglevd utolso értéket kell figyelembe venni. A végleges Havi Elszamoloar az dsszes paraméter
rendelkezésre allasat kdvetden keriil meghatarozasra.

Az Eladd az igy kialakult elézetes és a végleges Havi Elszamoloar kozotti - az esetleg publikacié hianyabdl vagy
korrekcidjabol eredd - kiilonbségrél a publikacié megjelenését kovetden korrekcios szamlat allit ki.

Amennyiben a fentiekben emlitett valamely publikacid megszlnik, vagy oly médon megvaltozik, hogy nem lehet
kdvetni a hozza tartozd aruk piaci értékének valtozasat (amint ezt a felek eredetileg elfogadtak), akkor a felek 2
(kettd) honapon beliil - az eredeti publikacid jellegének megfelelé - 4] publikalt paraméterekben egyeznek meg.
Az Gj megallapodasig a felek ideiglenesen a legutolsd érvényes Képletes Arat veszik alapul a Havi Elszamoldar
meghatarozasanal, amelyet a megallapodast kovetden korrigalnak. Amennyiben a felek 2 (kettd) hdnapon beliil
nem tudnak megallapodni, ugy barmelyik fél a Szerzédést 30 (harminc) napos felmondasi idével, irasban jogosult
felmondani. A felmondasi id6 alatt is a fenti lequtolso érvényes Képletes Ar alkalmazands.

7.9.6. Fizetési hataridok

7.9.6.1.

7.9.6.2.

7.9.6.3.

7.9.6.4.

7.9.6.5.

A szamla fizetési hatarideje - amely minden esetben a szamla kiallitasatol szamitandé - a Szerzédésben keriil
meghatarozasra. Az egyéb kiterhelt tétel (példaul kotbér, pétdij, kartérités), valamint korabban kibocsatott szamla
(ideértve a szamlaval egy tekintet ala es okiratot is) helyesbitésével kapcsolatos szamla (ideértve a szamlaval egy
tekintet ala esd okiratot is) fizetési hatarideje a szamla (ideértve a szamlaval egy tekintet ala es6 okiratot is)
kiallitasatol szamitott legalabb 8. (nyolcadik) naptari nap.

A szamla kifizetése - eltéré rendelkezés hianyaban - az Uzletszabalyzatban régzitett modokon térténik. Az
atutalasnal a Vevd a szamla 6sszegét (szamlan ,fizetend§ dsszesen” sor) barmilyen levonas vagy beszamitas nélkiil
koteles az Eladd szamlan feltiintetett bankszamlajara devizahelyesen atutalni. A Szerzédés hatalya alatt torténd
atutalasok minden koltsége az atutalast inditd felet terheli (beleértve a kozvetité bank esetleges koltségeit is, de
nem beleértve a fogadd fél banki jovairas miatt felszamitott kéltségét).

A szamla (szamviteli bizonylat) kifizetése akkor minésiil teljesitettnek, amikor a pénzdsszeg az Eladd bankszamlajan
jovairasra keriil. Nem tekinthetd teljesitettnek az Eladd bankszamldjara azonosithatatlanul atutalt pénzosszeg. A
Vevé, Eltérd szamlafizetd, illetve Biztositéknyujto koteles kelld gondossaggal eljarni, és az utalasnal az Eladénak a
szamlan meghatarozott devizanemmel azonos devizanemben vezetett bankszamlajara (HUF-ban meghatarozott
fizetési kotelezettség esetén a HUF-ban vezetett bankszamlaszamra és/vagy az egyéb devizaban meghatarozott
fizetési kotelezettség esetén az adott devizanak megfeleld bankszamlaszamra) atutalni, tovabba koteles a
kiegyenlitésre kerllé szamla sorszamat az atutalas kozlemény rovataban feltiintetni. Ennek megfelelen a Vevét,
Eltéré szamlafizetdt, illetve Biztositéknyujtot terheli a felelésség a nemfizetésbél, valamint a nem megfeleld
szamlaszamra torténd utalasbdl adodo jogkovetkezményekért.

Az Uzletszabalyzatban és a Szerz6désben meghatarozott fizetési hataridék szempontjabol azok a napok mindsiilnek
munkanapnak, amely napokon az Eladé bankja nyitva tart és szokasos szint(i Uzleti szolgaltatast nyuit.

Az Eladd a bankszamlak kozotti elszamolas Utjan teljesitett fizetést akkor tekinti arra a munkanapra teljesitettnek,
ha a pénzosszeget a bankszamlajan 16:00 draig jovairtak. Amennyiben a fizetési hatarid6 olyan napra esik, amely
Magyarorszagon munkasziineti vagy szabadnapnak mindsiil, illetve amely napon az Eladé bankja nem nyujt teljes
kord lizleti szolgaltatast, a Vevd kotelezettségének fizetési hatarideje az eredeti fizetési hataridét megeldz6 utolso
olyan munkanap, amelyre ezen korlatozasok nem érvényesek.

7.9.7. Szamlakifogas

79.7.1.

A Vevé a szamla (szamviteli bizonylat) ellen a 10.2.3. pont szerinti vélelmezett kézhezvételét6l szamitott 8 (nyolc)
naptari napon beliil irasban az Eladonal kifogast emelhet. A kifogasnak tartalmaznia kell a vitatott szamla szamat,
a kifogasolt adatot, dsszeget és a kifogas megalapozottsagat kelléen aldtamaszté magyarazatot. Amennyiben a
Vevd az Elad6 szamlaja (szamviteli bizonylata) vonatkozasaban a fenti hataridén belul kifogast nem, vagy hianyosan
terjeszt eld, ugy a szamlaban (szamviteli bizonylatban) foglalt fizetési kotelezettséget a 8. (nyolcadik) naptari napot
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7.9.7.2.

7.9.7.3.

7.9.74.

7.9.75.

kovet6 napon elismertnek (nem vitatottnak) kell tekinteni, kivéve, ha a szamla (szamviteli bizonylat) nem felel meg
a jogszabalyi feltételeknek. A Vevd koteles a szamla (szamviteli bizonylat) esetleges formai hibajat haladéktalanul
jelezni az Elado felé.

A kifogas bejelentésének a szamla (szamviteli bizonylat) megfizetésére halasztd hatalya nincs és nem érinti az
Eladd szerzédéses biztositék érvényesitésére vonatkozo jogat kivéve, ha a szamla (szamviteli bizonylat) nem felel
meg a jogszabalyi feltételeknek. Az Eladd koteles a kifogast megvizsgalni, és ennek eredményérél a Vevét
legkésdbb a kifogas kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon beliil értesiteni.

A Vevd koteles az Eladé szamlakifogas kezelési folyamatat érdemben tamogatni és az Eladdval a hatariddket
betartva, megfeleléen eqgyittmikddni. Az Eladd a helyzet tisztazasa érdekében jogosult a Vev6tol tovabbi adatokat,
tajékoztatast kérni. Az Eladd kérésére a Veve koteles a sziikséges adatokat, tajékoztatast az Eladd kérésének
megfeleld formaban haladéktalanul, de legkésébb 5 (6t) munkanapon belil az Eladd rendelkezésére bocsatani.

Amennyiben a Vevd a Szerzddés hatalya alatt legalabb haromszor nyilvanvaléan jogosulatlanul (azaz érdemben
mar elbiralt kérdésben, valtozatlan tényallas mellett, ugyanazon indokokra tekintettel) nyujt be szamlakifogast és
a kifogasolt szamlak tekintetében fizetési késedelembe esik, az Eladd jogosult a Vevét potdij fizetésre kotelezni. A
potdij mértéke a jogosulatlanul kifogasolt szamlak kumulalt 6sszegének a 10%-a, de nem kevesebb, mint 100.000,-
Ft, azaz egyszazezer forint.

Amennyiben a Vevé a szamlakifogas soran az Eladd legalabb két felszdlitasat kovet6en sem miikadik egyiitt - igy
kilonosen nem vagy késedelmesen szolgaltat adatot, vagy nyujt tajékoztatast, illetve a szamlakifogas
kivizsgalasanak folyamatat egyéb médon hatraltatja -, Ugy az Eladd jogosult a Vevét potdijfizetésre kotelezni,
amelynek mértéke a reklamalt szamla 10%-a, de nem kevesebb, mint 100.000,- Ft, azaz egyszazezer forint.

7.9.8. Kovetelések beszamitasa

7.9.8.1.

7.9.8.2.

Amennyiben a Vev6nek az Eladdval szemben hataridén tdli, azonos devizaban fennalld fizetési kotelezettsége
keletkezik, az Eladd jogosult a Szerz6désbél vagy barmely, a Vevével fennalld mas jogviszonybél ered§ fizetési
kotelezettségébe a Vevo lejart tartozasat beszamitani a Vevd egyideji tajékoztatasa mellett.

Amennyiben az Eladd olyan szamlat vagy szamldval egy tekintet ala esé okiratot bocsat ki, amely kapcsan az
Eladonak fizetési kotelezettsége keletkezne a Vevd felé, igy az Eladd jogosult a fenti fizetési kotelezettségét a
Vevé legkdzelebb esedékes fizetési kotelezettségébe beszamitani. Az Eladd ezen beszamitasi joga kizarja az Eladd
késedelmét. A beszamitas eléfeltétele, hogy az egymassal szemben beszamitando kovetelések azonos pénznemben
alljanak fenn.

7.9.9. Hibas pénznemben torténd fizetés szabalyozasa

7.99.1.

Abban az esetben, ha a Vevd a Szerzddés alapjan kiallitott barmilyen szamlanak az ellenértékét hibas pénznemben
fizeti meg, az alabbi szabalyok alkalmazandok:

a) Az Eladd jogosult a Vevét a hibas devizaban torténd fizetés esetén a szamla devizanemére torténd atvaltas
miatt potdij megfizetésére kotelezni. A potdij mértéke a szamla bruttd 6sszegének 1%-a.

b) Az Eladd a hibas devizaban torténd fizetés esetén nala esetlegesen keletkezett arfolyamnyereséget a Vevé
részére visszatériti vagy azt a Vevo folyoszamlajan jévairja. Eladd a hibas pénznemben megfizetett 6sszeget
a jovairas napjan érvényes MNB deviza arfolyaman szamitja at a szamla szerinti devizanemre.

¢) Amennyiben a hibas pénznemben megfizetett 6sszeg a fenti arfolyamon szamitva nem fedezi az Eladd
kovetelésének az eredeti devizaban kifejezett dsszegét, Ugy az eléalld kilonbozetet az Eladd tovabbra is
jogosult kovetelni a Vevét6l a szamla kiegyenlitésére iranyadd hataridén beliil.
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7.9.10.1. A Szerzédésbél eredd kovetelések a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések szerint éviilnek el azzal, hogy
az eléviilési id6t megszakitja az Elado altal a Vevd részére irasban megtett, igazolhaté modon megkiildott fizetési
felszolitas is.

7.10.Szerzédésszegésre és szabalytalan vételezésre vonatkozo szabalyok és eljarasrend

7.10.1. Szerzodésszegés

7.10.1.1. Amennyiben barmelyik fél a Szerz6dés rendelkezéseit megszegi, a masik fél a jogszabalyban, illetve a Szerzédésben
meghatarozott modon és mértékben jogosult a szerzddésszegd féltél mind a SzerzGdés teljesitését kovetelni, mind
pedig a jogszabalyokban, a Szerzédésben, illetve az Uzletszabalyzatban meghatarozott jogkdvetkezményekre
vonatkozd igényét érvényesiteni.

7.10.1.2. A Vevd szerzGdésszegésének alabbiakban meghatarozott jogkdvetkezményei egytittesen is alkalmazhatok, kivéve,
ha a Szerz6dés, az Uzletszabalyzat vagy jogszabaly masként rendelkezik.

7.10.1.3. A Vevo altali szerz8désszegés esetei, lehetséges jogkovetkezményei:

a)

A Vevé a Szerzédésben vagy az Uzletszabalyzatban régzitett dijak, illetve a kotbér, pétdij vagy egyéb, a
Szerz8dés alapjan az Eladdnak jard dsszegek megfizetésével késedelembe esik (ideértve azt is, amennyiben
a szamla osszegénél alacsonyabb érték keriil az el6irt hataridén beliil az Eladé szamlajan jovairasra), illetve
a fizetési kotelezettségét hibasan (igy kilondsen, ha a szamlatol eltérd devizaban, helytelen szamlaszamra
vagy azonositatlanul) teljesiti. A szerzddésszegés kovetkezményei: késedelmi kamat, kikapcsolasi eljaras
kezdeményezése (3 napon tuli késedelem esetén), El6refizetés mellett torténd kiszolgalas (3 napon tuli
késedelem esetén), rendkivili felmondas, egyéb szerzédéses jogkovetkezmények

A Vevd a Szerz8dés idétartama alatt az Eladd altal rendelkezésre tartott foldgazt 15 (tizendt) napot
meghalad¢ id6tartamban nem veszi at, ideértve azt az esetet is, ha erre azért keril sor, mert a Felhasznalasi
helyet a Foldgazelosztd a Vevd szerzédésszegése miatt 15 (tizendt) napot meghaladdan sziineteltette vagy
az ellatasbol kikapcsolta. A szerzGdésszegés kovetkezményei: rendkivili felmondas, kartérités;

A Vev§ a Szerz6désben foglalt jogait vagy kotelezettségeit az Eladé elézetes hozzajarulasa nélkil
engedményezi, atruhazza. A szerz6désszegés kovetkezményei: rendkivili felmondas, kartérités;

AVevd szabalytalan vételezést kdvet el. A szerzGdésszegés kovetkezményei: rendkiviili felmondas, kartérités;

irasbeli felszolitas ellenére sem teszi lehetévé a Rendszeriizemelteté vagy megbizottja részére a mérg
leolvasasat, ellendrzését. A szerz8désszegés kovetkezményei: rendkivili felmondas, kartérités;

A Vevé megtagadja az Uzletszabalyzat, vagy a Szerzédés szerinti biztositék (pl. bankgarancia, 6vadék)
nyujtasat, vagy biztositéknyUjtasi kotelezettségének nem, illetve nem a Szerzédés vonatkozd
rendelkezéseinek megfelelden tesz eleget, ideértve a biztositék 7.8.4.2 pont szerinti visszaallitasa iranti
kotelezettséq és a tovabbi szerzddéses biztositék nyujtasi kotelezettséqg megszegését is. A szerz6désszegés
kovetkezményei: El6refizetés mellett torténd kiszolgalas, kikapcsolas, rendkivili felmondas;

A Vevé az Eladé dltal a Felhasznalasi hely ellatasara szolgaltatott foldgazt a Felhasznalasi helyen kiviili
teriiletre vezeti at, az Elado elézetes tajékoztatasa nélkiil tovabbértékesiti, vagy Eladd elézetes hozzajarulasa
nélkil harmadik személy részére tovabbadja. A szerz6désszegés kovetkezményei: rendkivili felmondas,
potdij, kartérités;

A Vevé altal vallalt adatszolgaltatas elmulasztasa, késedelmes vagy nem megfeleld teljesitése. A
szerz8désszegés kovetkezményei: kartérités, potdij, rendkiviili felmondas;

A Vev6 a Szerz6désben megallapitott atadas-atvételi kotelezettségét megsérti, azaz a maximum
foldgazmennyiségnél tobbet vételez (feliilvételezés), vagy nem veszi at a minimum foldgaz-mennyiséget
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7.10.14.

7.10.1.5.

(alulvételezés). A szerz6désszegés kovetkezményei: kartérités, potdij;

j) A Vevé nem mikodik egyutt a szolgaltatas felfiiggesztését foganatosité Rendszeriizemeltetével,
magatartasaval akadalyozza, vagy meghilsitia a szolgaltatas felfliggesztését. A szerzédésszegés
kovetkezménye: rendkiviili felmondas, kartérités;

k) Nem szerz8désszer( teljesitésnek mindsiil a Vevd részérdl a Dijalkalmazasi Rendeletben meghatarozottak
szerinti kapacitastUllépés és Vasarolt kapacitds tullépés. A szerzédésszegés kovetkezményei: kartérités,
potdij;

[) A Vevé a jelen pontban felsorolt eseteken kiviil a Szerzédésben, az Uzletszabalyzatban vagy jogszabalyban

foglaltakat megsérti. A szerzédésszegés kovetkezményei: kartérités, potdij, Elérefizetés mellett torténd
kiszolgalas, rendkiviili felmondas.

A szabalytalan vételezés az Elosztohalozat-hasznalati szerz8dés megszegésének mindsil, amelyre az
Elosztohalézat-hasznalati szerz6dés és a Foldgazelosztd iizletszabalyzataban foglaltak az iranyaddak. Szabalytalan
vételezés esetén a Vevdvel szemben kozvetleniil a Foldgazeloszto jar el.

Az Eladoé altali szerz8désszegés esetei, lehetséges jogkdovetkezményei:

a) Az Eladé neki felréhatd okbdl a foldgazt nem, illetve nem a Szerz8désben meghatarozottak szerint
szolgaltatja (nem a Szerzddésben rogzitett idéponttol kezdddden, illetdleg nem megfeleld mennyiségben
teljesitése, amennyiben az értékesitett foldgaz mindsége, illetve mennyisége az Eladon kiviili okbdl, igy
kilonosen a Rendszeriizemeltet6 tevékenysége miatt tér el a Szerz6désben rogzitettektél. A
szerz6désszegés kovetkezménye: kartérités, rendkiviili felmondas;

b) Az Eladd a folyamatos foldgaz-kereskedelmi tevékenységét a Szerzédésben foglaltak ellenére felfliggeszti,
megszlinteti. A szerzddésszegés kovetkezménye: kartérités, rendkiviili felmondas;

¢) AzElado a jelen pontban felsorolt eseteken kiviil a Szerzédésben, az Uzletszabalyzatban vagy
jogszabalyban foglaltakat megsérti. A szerzddésszegés kovetkezménye: kartérités.

7.10.2. Kartérités

7.10.2.1.

7.10.2.2.

A szerzédésszegésért valo feleldsségre a mindenkor hatalyos Ptk., valamint az egyéb vonatkozo jogszabalyok az
iranyadoak. A karosult koteles a masik felet a karesetrél a tudomasszerzését kovetden haladéktalanul értesiteni, és
feleldsségét vitatja, koteles 15 (tizendt) naptari napon bellil egyeztetést kezdeményezni. Az egyeztetés
eredménytelensége esetén a karosult igénye érvényesitését jogi Utra terelheti. A kartérités 6sszegét csokkenteni
kell a mashonnan, harmadik személyektél megtériilé dsszegekkel (pl. biztositas), és nem kell megtériteni a karnak
azt a részét, amely a karosult karmegeldzési, karenyhitési kotelezettségének be nem tartasa miatt kovetkezett be.
A felek Szerzédés megszegésébdl eredd feleldssége nem terjed ki a kovetkezménykarok, az elmaradt jovedelem,
elmaradt hasznok, valamint a j6 hirnév megsértésével esetlegesen okozott karok megtéritésére. A Szerzédés felek
altali megsértése miatt okozott kar megtéritésének Osszege nem haladhatia meg a Vevé egy havi
atlagfogyasztasanak 12-szeres értékét (a kartéritési kotelezettség felsé hatdra). A jelen pontban foglaltak
semmilyen mddon nem értelmezhet6k oly madon, hogy az barmelyik fél blincselekménnyel, szandékosan okozott
karért, tovabba az életet, testi épséget vagy egészséget megkarositd szerzédésszegésért vald feleldsségét
korlatozna vagy kizarna.

A Vevé tudomasul veszi, hogy az Eladd kizarja felel6sségét a Szerzédésben foglalt tigylet Kbt. hatalya ala tartozasa,
az ligylet Kbt. szerinti kozbeszerzési eljaras lefolytatasa aloli mentessége, tovabba a Kbt. szerinti eljaras Szerzédés
megkotését megel6z6 jogszer( lezarulasa kapesan.
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7.10.3. Késedelmes fizetés

7.10.3.1.

7.10.3.2.

7.10.3.3.

7.10.3.4.

7.10.3.5.

Amennyiben a fizetésre kotelezett fél a fizetendd Osszeget annak esedékessége napjaig nem fizeti meg,
késedelembe esik és koteles a lejart 0sszegre, a késedelem idejére, azaz a késedelembe esés napjatol a tényleges
fizetés napjaig késedelmi kamatot fizetni. A késedelmi kamat felréhatdsagtol fliggetleniil fizetend6. A Vevd
késedelme esetén az Elado a késedelem napjainak fliggvényében fizetési felszélitast, masodik fizetési felszélitast,
illetve kikapcsolasi értesitt jogosult kiallitani és a Vevének megkiildeni.

A késedelembe esé fél koteles a felhalmozodott késedelmi kamatot a masik fél irasbeli felszolitasat kovetd
legfeljebb 15 (tizendt) naptari napon belil megfizetni. A késedelmi kamat mértéke a Ptk. szerint kerll
megallapitasra. A felek a késedelmi kamat 0sszegét 365 napos év figyelembevételével, a ténylegesen eltelt napok
alapjan szamitjak. A késedelmi kamat fizetésének olyan devizanemben kell megtorténnie, amilyen devizanemben
a felek a késedelmi kamat alapjaul szolgald dsszeget a Szerz6désben meghataroztak.

Az Elado jogosult emellett a Vevé késedelmes fizetésébol adodd egyéb koltségei (pl. postakoltség, behajtasi
koltségatalany, behajtashoz kapcsolddd egyéb kéltség, kovetelés és szerzGdéses biztositék érvényesitésének
koltsége) kiterhelésére is. Késedelmes fizetés esetén barmely beérkez§ 6sszegbél az Eladd eldszor a koltségeket,
azutan a késedelmi kamatot, majd a dijtartozast szamolja el. Eladonak ez a joga akkor is fennall, ha a Vevé az utalas
kozlemény rovataban az altala kiegyenlitésre szant szamla szamanak megjel6lésével masként rendelkezett.

Amennyiben a Vevé a Szerz6dés id6tartama alatt legalabb 3 (harom) naptari napot meghaladd fizetési késedelembe
esik, az Elado minden tovabbi feltétel nélkiil jogosultta valik arra, hogy a tovabbi foldgazszolgaltatast szerzédéses
biztositék és/vagy ElGrefizetés alkalmazasatol tegye fligg6vé. Az igy el6irt szerzGdéses biztositékra és
Elérefizetésre az Uzletszabalyzat 7.8. pontjaban foglalt rendelkezések értelemszeriien alkalmazanddak.

Ha a Vevo fizetési késedelembe esik, akkor a késedelmi kamaton tul az Eladé a Ptk. és a 2016. évi IX. torvény
alapjan a késedelemmel érintett minden egyes szamla (szamviteli bizonylat) esetén érvényesitheti a kovetelés
behajtasaval kapcsolatos koltségek megtéritésére a jogszabalyban meghatarozott behajtasi koltségatalanyt.

7.10.4. A Vevo foldgazellatasbol torténd kikapcsolasa (kikapcsolas)

7.10.4.1.

7.10.4.2.

7.10.4.3.

7.10.4.4.

Az Eladé a Vevd kikapcsolasat csak végs6 esetben, a Vevé részére kikildott irasbeli kikapcsolasi figyelmeztetést
koveten, karenyhitési vagy biztonsagi okokbdl kezdeményezheti a terliletileg illetékes Foldgazelosztonal, abban
az esetben, ha a Vevd a fizetési kotelezettségének teljesitésével 3 (harom) napot meghaladd késedelembe esett.
Felszolitasat az Eladd Ugy kiildi meg a Vevé részére, hogy a Vevének a fizetési kotelezettsége kiegyenlitésével
legyen lehetdsége a kikapcsolas elkeriilésére.

Ha a Vevé legkésébb a Foldgazelosztd altal a Vevé részére megkildott kikapcsolasi értesitében megjelolt
kikapcsolasi id6pontot vagy kikapcsolasi idétartam kezd® napjat megel6z6 munkanap 12 draig rendezi valamennyi
lejart tartozasat - ideértve a tartozast terheld késedelmi kamatokat és az Eladé kdvetelése érvényesitésével
kapcsolatos esetleges koltségeit is - és ezt hitelt érdemlGen igazolja az Eladé szamara és a teljes dsszeg a fenti
hataridéig az Eladd megfeleld bankszamldjan jovairasra kerilt, akkor az Eladé a Vevé kikapcsolasara iranyuld
kérelmét haladéktalanul visszavonja. Amennyiben az Eladd a teljes 0sszeg jovairasat kovet6en a kikapcsolas
visszavonasa irant a jogszabalyban meghatarozott hatariddn bell intézkedett, de a Vevé kikapcsolasara mégis sor
keril, akkor az Eladot a Vevé kikapcsolasa miatt feleldsség nem terheli, a Vevé esetleges karanak megtéritését az
Eladdval szemben érvényesiteni nem jogosult.

A Rendszeriizemeltetd a kikapcsolasra vonatkozd kérelmet anélkil teljesiti, hogy barmilyen mddon vizsgdlna a
Vevé kikapcsolasara iranyuld kérelem jogszerliségét. Az Eladd jogosult a Vevé valamennyi Felhasznalasi helyén
kikapcsolast kezdeményezni, abban az esetben is, ha a Vevd csak egy Felhasznalasi hely vonatkozasaban
rendelkezik tartozassal.

A Szerzédés hatalya alatt a kikapcsolast kdvetden a Rendszeriizemelteté csak az Eladd kezdeményezésére
intézkedik a Vevé ellatasba torténé ismételt bekapcsolasarol. A Vevd a kikapcsolas idétartama alatt a kikapcsolas
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7.10.4.5.

7.10.4.6.

7.104.7.

idétartamara a kikapcsolassal érintett Felhasznalasi helyre vonatkozéan nem kothet mas foldgazkereskedGvel
foldgaz-kereskedelmi szerzédést.

Amennyiben a foldgazellatasbol kikapcsolt Vevd rendezi az Eladdval szemben valamennyi lejart tartozasat, ideértve
a tartozast terhelé késedelmi kamatokat, a GET 29. § (5) bekezdésében meghatarozott kiilon dijat, az Eladd
kovetelése érvényesitésével kapcsolatos esetleges koltségeit, és a teljes 6sszeg az Eladd megfelel bankszamlajan
jovairasra keriilt, az Eladé annak tudomasara jutasat kovetd 24 (huszonnégy) dran beliil koteles kezdeményezni a
Vevd ellatasba torténd visszakapcsolasat.

A Vevd a Fix Rendszerhasznalati Dijat akkor is koteles a Szerz6désben meghatarozott szerzédéses idészak - de
legfeljebb a targyi Gazév - végéig megfizetni, amennyiben a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas barmely okbdl, igy
kiilonosen a Vevd kikapcsolasa miatt sziinetel. A kikapcsolds nem mentesiti a Vevét az alulvételezés
kovetkezményei alol.

Amennyiben a Vevd a Szerz6dés hatalya alatt a Gazév soran kezdeményezi a fogyasztasméré berendezés
leszerelését, mert a vételezéssel fel kivan hagyni, vagy a fogyasztasmér§ berendezés cseréjét kezdeményezi, amely
révén a Felhasznalasi helyen a felszerelt fogyasztasméré berendezés névleges 0sszteljesitménye az eredeti mérték
ala csokken, a Vevd a Gazév végeig koteles a Szerz6désben rogzitett Fix Rendszerhasznalati Dijat megfizetni.

7.10.5. A potdijakra vonatkozo szabalyok

7.10.5.1.

7.10.5.2.

A teljesités jogszerl megtagadasa, valamint el6zetesen egyeztetett tervszer(i karbantartas vagy vis maior esetében
potdijfizetési kotelezettség nem keletkezik. A potdij fizetési kotelezettséget és annak dsszegét elsésorban az
Uzletszabalyzat vagy a Szerzédés rogziti, de a Rendszeriizemeltetdk (izletszabalyzata, az UKSZ és jogszabaly is
allapithat meg a felek tekintetében potdij fizetési kotelezettséget. A pétdij kiterhelése a vonatkozd jogszabaly
szerint kiallitott okirat alapjan torténik. A pétdij az arra jogosult fél jogszabaly szerint kiallitott okirata ellenében
az okirat kiallitastol szamitott 8 (nyolc) naptari napon belil fizetendé. A jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott
pétdijak - az Uzletszabalyzat vagy jogszabaly ellentétes rendelkezésének hianyaban - az Eladonak objektiv alapon,
felrohatdsagtol fliggetlendil jarnak, igy a felek a potdij mérséklésének lehet6ségét kizarjak.
Pétdijak

a) Amennyiben barmelyik fél megsérti a Szerz6désben megallapitott titoktartasi kotelezettséget, gy az Elado,

illetve a Vevé az AFA-val ndvelt egy éves szerzédéses érték - ideértve a rendszerhasznalati dijak dsszegét

is - 10%-aval megegyezd, de legfeljebb 50 millié forint 6sszeq( titoktartasi potdij megfizetésére
kotelezheti a titoktartast megszeg® felet.

b) Amennyiben az Eladé a Dijalkalmazasi Rendeletben meghatarozottak szerint potdij érvényesitésére jogosult
a Vevivel szemben a Vevé Dijalkalmazasi Rendelet szerinti hibas vagy késedelmes adatszolgaltatasa miatt,
Ugy az Elado:

(i) a Vevd kapacitastullépése esetén a Dijalkalmazasi Rendeletben meghatarozottak szerinti potdij
érvényesitésén fellil az elosztorendszeren megallapitott kapacitastullépés mértékére szamitott, a
mindenkor hatalyos Dijalkalmazasi Rendeletben meghatarozott szallitorendszeri kapacitas-tullépés
esetére meghatarozott kapacitas-tullépési potdij meértékével,

(i) a Vasarolt kapacitas Vevé altali tullépése esetén a mindenkor hatalyos Dijalkalmazasi Rendelet szerinti
vasarolt kapacitas tullépési potdij masfélszeresével

megegyez0 OsszegU potdij megfizetésére kotelezheti a Vevét.

¢) a Vevé az Uzletszabalyzatban foglaltakon til, a Szerzédésben meghatarozott pétdijak megfizetésére
kotelezhetd, a Szerzddésben meghatarozott mértékben.

d) Amennyiben a Szerz6dés megsziinésének hianyaban az Eladd a megkezdett teljesitést barmely Felhasznalasi
hely tekintetében a Vev§ érdekkorébe tartozd okbol nem tudja a Szerzédésben foglaltaknak megfelelden,
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akar ideiglenesen, akar véglegesen folytatni, az Eladd a szallitasi id6szakbol igy kiesd idétartamra
meghidsulasi potdijat jogosult felszamolni, amelynek értéke megegyezik az érintett Felhasznalasi helyre
vonatkozo, érintett id8szakra es6 Szerz6dott mennyiség Szerz8dés szerinti ellenértékével, beleértve a
Foldgaz Eqyséqgarat, a rendszerhasznalati és eqyéb dijakat is. A Foldgaz Eqységara (i) Képletes Ar esetén a
meghidsult idészakra vonatkozo képlet szerinti index ar szerzédéses spreaddel és esetleges multiplikatorral
novelt értéke vagy a potdij kiterhelésének napjan érvényes zard jegyzési araknak megfeleléen a hatralévé
idészakra vonatkozd forward arjegyzések alapjan a képletben meghatarozott indexalas szerzédéses spreaddel
és esetleges multiplikatorral novelt értéke koziil a magasabb, (i) Fix Ar esetében pedig a meghidsult
id8szakra vonatkozo Fix Ar vagy a potdij kiterhelésének napjan érvényes zaroaraknak megfeleld fenti (i) pont
szerinti indexalas koziil a magasabb mértékével egyezik meg. A poétdij megallapitasara egyebekben a
7.12.2.4. pontban foglaltak az iranyaddak.

e) Ha afelek a Szerz8désben az atadas-atvételi kotelezettségben kifejezetten megallapodtak, dgy:

(i) @ maximum mennyiséget meghaladé mennyiségi foldgaz-felhasznalashoz (feliilvételezés) kapcsolodo,
Szerz8désben megallapitott fizetési kotelezettség olyan potdij, amely a tobblet fogyasztasért a Havi
Elszamoldaron felil fizetendé tobbletdij (fellilvételezési potdij). A Szerz6dés ellenkezé rendelkezése
hianyaban a maximum mennyiség megegyezik a Szerzédés szerinti Szerz6dott mennyiség 110%-aval, a
felilvételezési potdij 6sszege pedig megegyezik a feliilvételezéssel érintett honapokra vonatkozd, alabb
meghatarozott P(VTP) ar és a Szerzédés szerinti (esetleges kedvezményeket nem tartalmazo) havi Foldgaz
Egységar pozitiv kiilonbozetének, de legalabb a fellilvételezéssel érintett hdnapokra vonatkozo, alabb
meghatarozott P(VTP) ar 25%-anak az érintett havi szerzddott mennyiség felett atvett mennyiségekkel
sulyozott értékével.

P(VTP)=VTP DA +S
S = 8,00 EUR/MWh

(i) @ minimum mennyiséget el nem ér6 foldgaz-felhasznalashoz (alulvételezés) kapcsolddo, Szerzédésben
megallapitott fizetési kotelezettség olyan potdij, amely az at nem vett mennyiség utan fizetendd tobbletdij
(alulvételezési potdij). A Szerzdés ellenkezd rendelkezése hianyaban a minimum mennyiség megegyezik a
Szerz8dés szerinti Szerz6dott mennyiség 90%-aval, az alulvételezési potdij dsszege pedig a kiilonbozet
mértékének és a Szerz8dés szerinti (esetleges kedvezményeket nem tartalmazo) havi nettd egységar 100 %-
anak szorzataként keriil meghatarozasra.

A fentiek szerinti alul- és fellilvételezési pétdijak alkalmazasanal a Szerz6désben meghatarozott havi
mennyiség hianyaban a havi Szerz6d6tt mennyiséq megegyezik az UKSZ szerinti felhasznaldi profilbesorolas
alapjan az éves mennyiség adott hdnapra es6 részével. A Szerzédés eltér§ rendelkezése hianyaban az Elad6
a havi Szerz8dott mennyiségek dsszegét6l valo eltérést vizsgalja és havonta utélag szamol el a Vevével. A
potdij az Eladdnak objektiv alapon, a Vevé felréhatosagatol fliggetlendil jar.

f)  AVevd tovabba a 6.3.2. pont, 6.4.8. pont, a 7.2.8. pont, a 7.3.5. pont, a 7.3.6. pont, a 7.5.9 pont, a 7.6.4.
pont, a 7.9.7.4. pont, a 7.9.7.5. pont, a 7.9.9.1. a) alpont, és a 7.12.4.4. pont szerinti potdij megfizetésére
kotelezhetd.

7.11.A vevéi panaszok iigyintézésének és a panaszok kezelésének rendje

7.11.1. A Vevoi beadvanyok kezelésére vonatkozo szabalyok

7.11.1.1. Jelen fejezet alkalmazasaban Vevéi beadvanynak minésiil a Vevének az Eladd hivatalos kapcsolattartasi postai
cimére, e-mail cimére elkiildott irasos megkeresése, az Ugyfélszolgalaton szoban vagy irasban benyujtott
beadvanya, valamint a telefonos ligyfélszolgalaton tett bejelentése.
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7.11.1.2. Az Elad6 az Ugyfélszolgalaton irasban benyujtott és széban eléadott, de el nem intézett Vevéi beadvanyokat
igazolas ellenében veszi at.

7.11.1.3. Az Elad6 a telefonon torténd lgyintézés esetében is biztositja az ligyintézés dokumentalhatdsagat. A korabbi,
érdemben megvalaszolt Vevéi beadvany tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon Vevé altal tett, ismételt, Uj
informaciot nem tartalmazo Vevéi beadvany, valamint a névtelen Vevéi beadvany kivizsgalasat az Eladé mellézheti.

7.11.1.4. Sziikség esetén a Vevdi beadvany beérkezésétél szamitott 8 (nyolc) napon beliil az Eladd és a teriiletileg illetékes
Foldgazelosztd kotelesek egymas kozott rendezni, hogy melyikiik joga, illetve kotelessége az adott ligyben eljarni,
és az eljaro engedélyesnek a beadvanyt atadni. Ennek megtorténtérél a Vevét haladéktalanul, irasban tajékoztatni
kell.

7.11.1.5. Ha a Vevéi beadvany a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatdssal és a foldgazelosztdi tevékenységgel egyarant
0sszefligg, és ennek kovetkeztében tobb engedélyest is érint, (igy az érintett engedélyesek kotelesek egymas kozott
a Vevdi beadvany beérkezésétdl szamitott 15 (tizenot) napon beliil az intézkedési hataskorok rendezéséhez és a
megfeleld intézkedés megtételéhez sziikséges egyeztetéseket lefolytatni.

7.11.1.6. Az Elado az Ugy rendezését a Vevével torténd kozvetlen kapcsolatfelvétel dtjan kisérli meg. Ennek soran a Vevé
részére 15 (tizendt) napos hataridén beliil érdemben irasban valaszt ad. A Vevéi beadvanyra adott valasz formatuma
- jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban - a Vevdi beadvany formatumatél eltérhet, ha az megfelel az
ellendrizhetdséq és visszakereshetdség kritériumanak, és ez ellen a Vev kiilon felhivas ellenére sem tiltakozik. A
15 (tizenot) napos valaszadasi hataridé fenti egyeztetések lefolytatasanak idétartamaval meghosszabbodhat, ha
ezen eljarasoknak helye van. Ha a Vevéi beadvany olyan adat, adatvaltozas bejelentésére iranyul, amely a szamlan
megtalalhat6, az Elado a valaszat a beadvany feldolgozasat kovetéen kiallitott szamlaban szerepld adatok utjan
adja meg.

7.11.1.7. Ha a Vevé az Elad6 valaszat nem fogadja el vagy az Eladd nem adott érdemi valaszt, a Vevé a Hivatalhoz fordulhat.
A Vev§ koteles panaszaval - a hatosagi eljarast megelézéen - igazolhaté moédon az Eladéhoz fordulni.

7.11.1.8. A Vev§ Hivatalhoz benyujtott kérelemének (a tovabbiakban: panasz) tartalmaznia kell:
a) akérelmez6 elérhetdségét,
b) az érintett Felhasznalasi hely cimét,

¢) akérelem targyanak rovid leirasat, a rendelkezésre allé dokumentumokkal alatamasztva, ideértve
kiilonosen az engedélyesnek a Vevd megkeresésére adott valaszlevelét, az engedélyeshez benyuijtott
panasz igazolasara szolgald, az Elado altal a panasz bejelentésekor kiadott igazolast vagy egyedi
ligyszamot, vagy postai uton benyujtott panasz esetében a feladas igazolasat szolgalé dokumentumot,
d) akeértintézkedés megjelolését,
e) akérelmez6 alairasat.
7.11.1.9. Az Eladd a Vevéhoz kapcsolddd valamennyi dokumentumot, ideértve az egyeztetésekrél késziilt feljegyzéseket,
jegyzékonyveket, a vonatkozd levelezést és/vagy ezen dokumentumok informatikai rendszerben rogzitett

adattartalmat visszakeresheté rendben rogziti, az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyi el6irasokat az
adminisztracio valamennyi teriiletén betartja.

7.11.1.10.  AzElad6 a panaszok érdemi megoldasa, megvalaszolasa mellett intézkedéseket tesz az egyes ligyek kezelése
soran feltart hibak megoldasa, a hibas eljarasok, folyamatok javitasa érdekében.
7.12.A Szerzodés megsziintetésének rendje

7.12.1. Altalanos rendelkezések
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7.12.1.1. A Szerz6dést a felek a jelen pontban meghatarozottaknak megfelelden, kdzos megegyezéssel, rendes felmondassal,
rendkiviili felmondassal, valamint a Szerzédésben és az Uzletszabalyzatban meghatarozott egyéb esetekben és
madon sziintethetik meg.

7.12.1.2. A Vevé a felmondd nyilatkozatat és a Szerzddés megsziintetésére iranyuld egyéb jognyilatkozatat, értesitését (a
tovabbiakban: ,Megsziintetd Nyilatkozat™) a Szerzddésben meghatarozott levelezési cimre koteles legalabb teljes
bizonyito erejli maganokirati formaban megkiildeni. Az Eladé a Vevd Megsziinteté Nyilatkozatat kizarélag postai
Uton fogadja el.

7.12.1.3. A nem szerzédésszer(ien kozolt Megsziintetd Nyilatkozat joghatast nem valt ki. A felmondasi idé a felmondasnak
az Eladé altali kézhezvételétél indul.

7.12.1.4. A Veve altal kozolt Megsziintetd Nyilatkozatnak tartalmaznia kell:

a Vev( azonositasahoz szikséges adatokat (név, székhely stb.);

a megsziintetni kivant Szerzédés azonositasahoz szikséges adatokat (szerzédésszam, érintett felhasznalasi
hely cime, azonositdja (POD));

a megszlintetés tényét;

a Vevd arra vonatkozo nyilatkozatat, hogy a Szerzédést kereskeddvaltas, a vételezéssel vald felhagyas vagy
felhasznaldvaltozas miatt sziinteti meg;

azon datumot, amelyre a Szerzddést meg kivanja sziintetni;

a Vevd értesitési cimét, amelyre a Vevo altal még ki nem egyenlitett foldgaz dijat tartalmazé szamla(ka)t az
Eladd megkiildi.

7.12.1.5. Eladdnak jogaban all a Megsziinteté Nyilatkozatot elutasitani, amely ezaltal nem hatalyosul, amennyiben:

a)

b)

a Vevének a Megsziintet6 Nyilatkozat kozlésekor tartozasa all fenn az Eladéval szemben és azt az Eladé altal
tlizott pothataridén beliil sem teljesiti, és/vagy

a Vevonek a Szerzédés megszlinésének vagy a felmondasi idd lejartanak napjan tartozasa all fenn az Eladdval
szemben, vagy a Szerz6dés szerinti barmely egyéb szerzGdéses kotelezettségét nem teljesitette, ide nem
értve az alul- illetve a fellilvételezés esetét.

7.12.1.6. Amennyiben a Vevé a Szerzédés és az Uzletszabalyzat eldirasainak megfeleléen Megsziintetd Nyilatkozatot k6z6l
az Eladdval, Ugy Elado jogosult a még el nem szamolt foldgaz fogyasztas elszamolasa, szamlazasa, rendezése
érdekében:

a) aVev6t a Szerz6dés megszlinésének iddpontjaig Eldrefizetés mellett kiszolgalni, vagy

b) legkésdbb a Szerzédés megsziinésének vagy a felmondasi idd lejartanak napjat megelézé 90. (kilencvenedik)

napig a Szerzddés megsz(inésének idopontjaig szamitott, de legfeljebb a Szerz6désben rogzitett vonatkozé 3
(harom) havi Szerzédott mennyiség és a SzerzGdésben rogzitett foldgaz egységar figyelembe vételével
szamitott dijakrol egydsszeqi szamlat kiallitani vagy a Vev6tél ilyen osszeqli biztositékot kérni. A jelen pont
szerinti Elérefizetéssel, illetve biztositékkal a felek a Szerzddés megsziinésének idopontjaban szamolnak el.

7.12.1.7. Amennyiben a Vevé a 7.12.1.6. pont szerinti El6refizetési vagy biztositékadasi kotelezettségének az Elado altal
t(izott 8 (nyolc) napos pdthataridén beliil sem tesz eleget, az Eladd jogosult a Megsziinteté Nyilatkozatot, illetve a
kereskeddvaltast a nem teljesitett szerzddéses feltételre hivatkozassal visszautasitani

7.12.1.8. A Szerzédés felmondasa, illetve megsziinése nem érinti barmelyik félnek a felmondas, illetve a megsziinés
idépontja el6tt keletkezett, a Szerz6désb6l szarmazd jogait és kotelezettségeit.
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7.12.19.

A Szerzédés megsziinése esetén - a felek eltéré megallapodasanak hianyaban - a Vevé és az Elado a Szerzédés
megsz(inésének napjara kotelesek egymassal teljeskoriien elszamolni, ideértve a Vevd altal adott biztositékkal
torténd elszamolast is. Ekkor az atadott-atvett foldgaz arat, valamint a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatassal
kapcsolatban felmeriilt tovabbi dijakat és koltségeket (ideértve kiilonosen, de nem kizarélag a potdijat, kotbért
stb.), a Vevé az Eladd szamlaja vagy egyéb jogszabalyban meghatarozott okirat alapjan koteles megfizetni.

7.12.1.10. Az Elad6 a Szerz6dés megsz(inése esetén a Szerz6dés megsz(inésének napjara vonatkozdan Végszamlat bocsat

ki. A Vevd és az Eladd a Szerz6dés megsz(inésének napjara vonatkozdan a Szerzédésben meghatarozott id6n beliil
kotelesek egymassal teljeskorien elszamolni, amely magaban foglalja a tételes pénziigyi elszamolast is, és a még
meg nem fizetett tartozasok kiegyenlitését is. A Szerz6dés megsziinésének feltétele, hogy a Vevé valamennyi,
Eladéval szemben fenndlld és a szolgaltatashoz kapcsolodd tartozasat kiegyenlitse, valamint az egyéb
szerz8déses kotelezettségeit teljesitse, ellenkezé esetben az Eladd az 7.12.6. pontban foglaltaknak megfeleléen
jar el. Amennyiben Vevé kiilon Elosztéhalézat-hasznalati szerz6déssel nem rendelkezik vagy azt megbizottként
az Eladé kezeli, az elszamolast a felek a haldzathasznalati jogviszony tekintetében is elvégzik.

7.12.2. A Szerzédés kozos megegyezéssel torténd megsziintetése

7.12.2.1.
7.12.2.2.

7.12.2.3.

7.12.24.

A felek a Szerzdést kozos megegyezéssel irasban barmikor megsziintethetik.

Ha a Vevé a hatarozott idétartam lejarta vagy a felmondasi id6 letelte el6tt kivanja a Szerzédést megszintetni
anélkiil, hogy erre az Eladd sulyos szerzédésszegése okot adna, akkor kezdeményezheti a Szerz8dés kozos
megegyezéssel vald megsziintetését. Az Eladd a kozOs megegyezéssel vald megszintetéshez torténd
hozzajarulasat megszintetési dij megfizetéséhez kotheti.

A megsziintetési dij megegyezik a szallitasi id6szakbol még hatralévé idétartamra a Szerz6désben meghatarozott
Szerz8dott mennyiség itt szabalyozottak szerint szamitott ellenértékével - beleértve a rendszerhasznalati és egyéb
dijakat is -, de legalabb a Vev§ Szerzédés szerinti 3 (harom) legmagasabb havi szerz6dott mennyiségének
ellenértékével és a teljes hatralevé idészakra fizetendd rendszerhasznalati és egyéb dijakkal. A megsziintetési dij
az Eladonak objektiv alapon, felrohatésagtol fiiggetlendl jar, igy a felek a megsziintetési dij mérséklésének
lehetdségét kizarjak.

A megsziintetési dij mértékének meghatarozasanal a Foldgaz Eqységara (i) Képletes Ar esetén a Szerzédés
megsziintetésének napjan érvényes zar6 jegyzési araknak megfelelden a hatralév idészakra vonatkozé forward
arjegyzés alapjan a képletben meghatarozott indexalas szerz6déses spreaddel (és esetleges multiplikatorral) novelt
értéke; (ii) Fix Ar esetében pedig a Szerzédés szerinti Fix Ar és a Szerz6dés megsziintetésének napjan érvényes
zar6araknak megfeleld fenti (i) pont szerinti indexalas kozil a magasabb érték. A vonatkozo forward arjegyzés
jelenti a Szerzédésben meghatarozott piaci index - annak hianyaban pedig az ICIS European Spot Gas Markets
publikaciéban szereplé Heren VTP Price Assessment - Szerz6désb6l még hatralevd id6szakokra vonatkozd hataridés
értékeit, melyet az Eladd a megsziintetés napjan érvényes havi forward arak alapjan hataroz meg. Az Elad¢ az
alkalmazasra ker(ild jegyzési arakrol tajékoztatja a Vevét. Amennyiben a szerz6dott mennyiségre részben Képletes
és részben Fix Ar alkalmazandd, Ugy a jelen pont szerinti Képletes és a Fix Ar érintett részmennyiségekkel sulyozott
atlaga ker(l figyelembevételre.

7.12.3. A Szerzodés rendes felmondasa

7.123.1.
7.12.3.2.

A hatdrozott ideju Szerzédés rendes felmondassal nem sziintethetd meg.
A Vevé a hatarozatlan idejii Szerz6dést az alabbi feltételekkel irasban felmondhatja:

a) Egyetemes szolgaltatasra nem jogosult felhasznaldnak mindsilé Vevd a Szerzédést a Gazév forduldnapjara
(oktdber 1. 06:00 érai hatallyal) mondhatja fel rendes felmondassal, feltéve, hogy a felmondd nyilatkozatot
az Eladd a Szerzédésben foglalt felmondasi feltételeknek megfeleld iddpontban kézhez vette.
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Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznalénak minésilé Vevd 30 (harminc) napos
felmondasi idével, a Gazhonap els6 napjara irasban mondhatja fel. Az Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem
lakossagi felhasznalonak mindsiilé Vevének a Szerzédés felmondasakor igazolnia kell az egyetemes
szolgaltatasra vald jogosultsagat (példaul a Foldgazeloszto altal kiallitott nyilatkozattal).

7.12.3.3. A hatarozatlan idejii Szerz8dést az Eladd a Szerzédés ellenkezd rendelkezésének hianyaban Egyetemes
szolgaltatasra nem jogosult felhasznald esetén a Gazév forduldnapjara, Egyetemes szolgaltatasra jogosult
felhasznaldnak mindsiilé Vevd esetén 30 (harminc) napos felmondasi idével, a Gazhénap elsd napjara jogosult
irasban, rendes felmondassal megsziintetni.

7.12.4. Szerzddés rendkiviili megsziintetése

7.12.4.1. Afelek a Szerz6dést rendkiviili felmondassal a Szerzédésben és az Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben -
ellenkez6 kikotés hianyaban - legalabb 30 (harminc) napos felmondasi id6vel sziintethetik meg.

7.12.4.2. Az Elado a Szerzédést rendkiviili felmondassal kiiléndsen az alabbi esetekben sziintetheti meg:

a)

b)

jogszabalyban, az Uzletszabalyzatban vagy a Szerzédésben meghatarozott szerzédésszegési és egyéb, a
rendkiviili felmondasra okot add esetekben;

a Vevd a fizetési kotelezettségét hataridében nem teljesiti, és a Vevd ezen fizetési kotelezettsége az Eladd
vonatkozo irasbeli értesitésének kézbesitésétdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil sem keriil rendezésre;

a Vevd a Szerzédésben foglalt jogait vagy kotelezettségeit az Eladd elézetes hozzajarulasa nélkil
engedményezi;

a Vevé csddeljaras meginditasa iranti kérelmet nyUjt be az illetékes birdsaghoz; vagy a Vevéd
fizetésképtelenségét az illetékes birdsag jogerds végzésben megallapitja; vagy a Vev§ dontésre jogosult
szerve jogutdd nélkiili megszlinést (végelszamolas) kimondd hatarozatot hoz; vagy a Vevé ellen egyéb, a
megszlintetésére iranyuld vagy a fizetéképességét érintd eljaras (pl.: végrehajtas, egyéb adohatdsagi eljaras)
indult;

a Vev§ a Szerz6dés hatalya ala tartozo valamely Felhasznalasi helynek az Eladd altal kezdeményezett
kikapcsolasatol szamitott 15 (tizen6t) napon belil sem teljesiti fizetési kotelezettségeit;

a Vev( szabalytalan vételezése miatt az Rendszeriizemeltet6 a foldgazellatast felfiiggesztette;
a Vev( adoszamat az illetékes hatdsag felfiiggesztette vagy torolte;

a Vevd az Eladdval szembeni, barmely jogviszonybdl eredd fizetési kotelezettsége teljesitésével 12
(tizenkett6) hdnapon beliil legalabb 2 (kett6) alkalommal 10 (tiz) napot meghaladé késedelembe esett;

Vevé tényleges fogyasztasi szokasa jelentésen eltér (legalabb 25%-kal) a Szerz6désben rogzitettektél és errél
a valtozas bekovetkezésétél szamitott 2 (kettd) héten belil nem értesiti az Eladdt és/vagy a valtozas
bekovetkezését, illetve valtozas bekovetkezésérdl szolo értesitést kovetéen a valtozas fennallasat és
mértékét legalabb havonta egy alkalommal hitelt érdeml6 modon nem igazolja az Eladé felé;

a hitelbiztositd csokkenti vagy visszavonja a Vevére vonatkozo limitet vagy a Vevd kockazati mindsitésekor a

,,,,,

7.12.4.3. A Vev0 a Szerzédést rendkiviili felmondassal az alabbi esetekben sziintetheti meg:

a) az Eladé makodési engedélyét a Hivatal felfiiggesztette, vagy visszavonta, és a tovabbiakban nem jogosult a

Szerz§dés szerinti foldgaz-kereskedelmi tevékenységet folytatni, anélkiil, hogy erre jogosult jogutddja lenne;

b) az Eladd csddeljaras meginditasa iranti kérelmet nyujt be az illetékes birdsaghoz; vagy az Elado

fizetésképtelenségét az illetékes birdsag jogerds végzésben megallapitja; vagy az Eladé dontésre jogosult
szerve jogutod nélkili megszlinést (végelszamolas) kimondé hatarozatot hoz;
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7.12.44.

7.1245.

7.12.4.6.

7.1247.

¢) valamint az Uzletszabalyzat 7.10.1.5. a)-b) pontjainak fennallasa esetén

Amennyiben az Eladd a Szerzédést rendkiviili felmondas utjan felmondja, az Eladé meghiusulasi potdij
megfizetésére kotelezheti a Vevét, amelyre az Eladd a szerzédéskotéskor felhivja a Vevé figyelmét. A meghidsulasi
potdij mértéke megegyezik a 7.12.2.3. pont szerinti megsziintetési dij legmagasabb értékével, a megallapitasanak
madjara pedig - az itt meghatdrozott eltérésekkel - a 7.12.2.4. pontban foglaltak iranyadéak.

A jelen pont szerinti meghilsulasi p6tdij meghatarozasanal az Elado a Szerzddés szerinti rendszerhasznalati dijakat
a targyi Gazév végéiqg veszi figyelembe. Ha a Szerzddés rendkiviili felmondassal torténd megsziintetésére a targyi
Gazévet kovetd - a SzerzGdés hatalya ala tartozé - Gazév kezdetét megeldzé 90. (kilencvenedik) nap utan keriil
sor, Ugy Eladd jogosult a potdij szamitasanal a rendszerhasznalati dijat a targyi Gazévet kovetd Gazév végéig
figyelembe venni.

A Szerz6dés rendkiviili felmondasara iranyuld Megsziintetd Nyilatkozatnak tartalmaznia kell a 7.12.1.4. pontban
meghatarozott tartalmi elemeken tulmenéen a rendkivili felmondas indokolasat és jogalapjat. A 7.12.1.2. pont a
rendkivili felmondas esetében is megfeleléen iranyado.

A Szerzédés rendkiviili felmondasa nem érinti a Szerz6désben vagy jogszabalyban meghatarozott
jogkovetkezmények érvényesithetdségét.

7.12.5. Szerzédés megsziintetésének egyéb esetei

7.12.5.1.

7.12.5.2.

7.12.5.3.

7.12.54.

Amennyiben a Szerz6dés kifejezetten nem rendelkezik ettél eltérGen, a hatarozott id6tartamra Létrejott Szerz6dés
idébeli hatalya tovabbi egy Gazévvel, vagy Gazév kozbeni kezdénap esetén tovabbi 12 (tizenkett6) honappal (a
tovabbiakban: ,Meghosszabbodott |d8szak”) meghosszabbodik, amennyiben a Vev§ vagy az Eladd a Szerzédés
lejartat megel6z6 210. (kettészaztizedik) és 180. (szaznyolcvanadik) nap kozotti idSintervallumban a megsziintetési
szandékat irasban nem jelzi a masik fél részére. A nyilatkozatot a felmondasra iranyadd, Uzletszabalyzatban
meghatarozott formai és tartalmi kdvetelményeknek megfelelden kotelesek a felek megtenni. A jelen bekezdés
szerinti meghosszabbodas esetén a Szerzddés feltételei valtozatlanok, azonban az Eladdnak az eredeti lejarat
napjat kovetéen jogaban all a Foldgaz Eqységarat egyoldaltian megemelni az Uzletszabalyzatban foglalt egyoldalu
modositasra vonatkozo kovetelmények megtartasaval. A Vevd jelen bekezdés szerinti értesitése kizardlag abban az
esetben eredményezi a Szerzddés megsz(inését, ha a Szerz6dés lejaratanak napjan a Vevé az Eladdval szemben
fennalld, a Szerz8désbél eredd valamennyi kotelezettségének eleget tett, igy kiilonosen, de nem kizarélagosan
valamennyi tartozasat megfizette.

A jelen pont szerint meghosszabbodott Szerzddés a Meghosszabbodott Idészak utolsé napjara, a Meghosszabbodott
|d8szak lejartat megel6zd 210. (kettbszaztizedik) és 180. (szaznyolcvanadik) nap kozotti idéintervallumban a masik
Fél részére kézbesitett, megsziintetésre iranyuld irasbeli nyilatkozattal sziintetheté meg a jelen pontban foglalt
szabalyoknak megfelel6en. Ezen igény jelzésének elmulasztasa vagy késedelmes teljesitése esetén a Szerzédés
valtozatlan feltételekkel a soron kovetkezd 12 (tizenkettd) honappal ismét meghosszabbodik.

A Vevd személyében tortént valtozas (Felhasznaldvaltozas) miatt torténd Szerzédés megsziintetést az
Uzletszabalyzat 6.4. pontja szabalyozza.

Amennyiben az Elad6 a Szerzédést vagy az Uzletszabalyzatot egyoldaluan, a lényeges feltételek tekintetében a
Vevére nézve hatranyos médon maédositja, a Vevé a Szerzédést az Uzletszabalyzatban, illetve a Szerzédésben
foglaltak szerint mondhatja fel a mddositas miatt, az ott meghatarozott kivételekkel.

7.12.6. Szerz6dés meghosszabbodasa specialis feltételek esetén

7.12.6.1.

Amennyiben a Vevé valamely szerzddéses kotelezettségét a Szerzddés lejartakor vagy hatarozatlan idejli Szerzddés
esetén a felmondasi idé lejartakor nem teljesiti, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan amennyiben a Vevd a
Szerzédés lejartanak vagy a felmondasi idd lejartanak napjat megeléz6 30. (harmincadik) napot megeléz6 masodik
munkanapon - az Eladd altal elvégzett tartozasvizsgalat eredményeképp - fennallé lejart szamlatartozasat nem
egyenliti ki az Eladd altal irasban megkiildott értesitésben meghatarozott péthataridén beliil, akkor az Eladd
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7.12.6.2.

7.12.6.3.

7.12.6.4.

7.12.6.5.

7.12.6.6.

egyoldalu, irasbeli elutasitd jognyilatkozata alapjan a Szerzédés nem sz(inik meg, illetve a Vevé felmondasa nem
hatalyosul, és a felek kozotti jogviszony egy Gazévvel meghosszabbodik. Amennyiben a Szerzédés lejartanak napja
vagy hatarozatlan idejli Szerz6dés esetén a felmondasi id6 lejartanak napja nem a Gazév utolsé napja, Ugy a
Szerz6dés tovabbi 12 (tizenkett6) honapra, de hatarozott idejii szerzddés esetén legfeljebb a hatarozott
id6tartammal megegyez6 id6tartamra hosszabbodik meg.

Az Az Elado fentiek szerinti meghosszabbodasra iranyulé jognyilatkozatanak hianyaban jogosult a Megsziintet6
Nyilatkozatot, illetve a kereskeddvaltast elutasitani mindaddig, ameddig a Vevd valamennyi szerz8déses
kotelezettségét maradéktalanul nem teljesiti.

A jelen pont szerinti Szerzddésre - akar élt az Eladd a Szerzddés meghosszabbitasanak jogaval, akar
visszautasitotta a felmondast, illetve a kereskeddvaltast - a Szerz6désben meghatarozott feltételek iranyaddak
azzal az eltéréssel, hogy a Foldgaz Egységar, a rendszerhasznalati dijak és az egyéb dijak mértékét, illetve az
arképzési mechanizmust az Elado egyoldallan jogosult meghatarozni és honlapjan (www.eZhungary.hu)
kdzzétenni. Ebben az esetben a Vevét nem illeti meg felmondasi jog.

Amennyiben a Szerz6dés a 7.12.6.1. vagy 7.12.6.2. pont alapjan tobb, mint 2 (kett8) honappal meghosszabbodik,
Ugy az Eladd jogosult a Foldgaz Egységarat egyoldalian megemelni, illetve az arképzési mechanizmust az
Uzletszabalyzatban foglalt egyoldald modositasra vonatkozd kévetelmények megtartasaval.

Az Eladé rendkiviili felmondasa esetén a Szerzddés nem hosszabbodik meg a Vevd altal nem teljesitett szerz6déses
feltételekre tekintettel. A jelen pontban foglalt rendelkezések nem érintik tovabba az Eladd rendkiviili
felmondashoz vald jogat, amennyiben annak feltételei egyébként fennallnak.

Amennyiben a Szerzddés lehetévé teszi a Vevd részére egy meghatarozott foldgazmennyiség Tovabbfixalasat, és
ennek kovetkeztében a Szerz8dés meghosszabbodna, az Eladd jogosult feliilvizsgalni és mddositani a Szerzédés
feltételeit az eredeti idGtartam lejartat kovetd id6szak tekintetében, kiilonds tekintettel a fizetési feltételekre és a
Vevdi biztositékokra. Vev( a Tovabbfixalasra vonatkoz6 Eladdi ajanlat elfogadasaval, illetve amennyiben limitaras
megbizast ad az Eladonak, az Eladé megbizasaval elfogadja a Szerz8dés jelen pont szerinti modositasat a
meghosszabbodott id6szak tekintetében. A jelen pont szerint modosult szerzédéses feltételek Vevd altali nem vagy
késedelmes teljesitésére az adott szerzddésszegés jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott jogkévetkezményei
alkalmazanddak.

8. Akereskedovaltas szabalyai, eljarasrendje, elszamolasi modszerek

8.1. Kereskeddvaltas szabalyai az Eladoval Szerzédést kot Vevok esetében (Eladdt mint uj kereskedét érintd
eljaras)

8.1.1. Onalléan eljaro Vevé

8.1.1.1
8.1.1.2.

8.1.1.3.

Ha a Vevé foldgazkeresked6t kivan valtani, annak tigyében eljarhat onalléan.

Amennyiben a Vevé onalléan jar el, akkor koteles a korabbi foldgazkereskeddjénél kezdeményezni a meglévé
foldgaz-kereskedelmi szerz6désének a megsziintetését. A Vevd koteles a korabbi foldgazkereskeddje altal a
felmondas visszaigazolasarol megkuldott értesitést az utolso kibocsatott, a korabbi kereskedé megjelolését és a
z4r6 mérdallast tartalmazd szamla - sziikség esetén az azon szerepld egyéb, Uzleti titoknak mindsilé adatok
kitakarasaval készitett - masolataval egyiitt, a Felhasznaldsi hely mérési pont azonositojanak és a meglévé foldgaz-
kereskedelmi szerzddés megsziinése idépontjanak feltiintetésével - az értesités kézhezvételét kovetéen az Elado
részére haladéktalanul eljuttatni.

A Vevé koteles a 8.1.1.2. pont szerinti kotelezettségének gy eleget tenni, hogy az Eladd az alabbi kételezettségeit
megfeleld idGben teljesiteni tudja:

a) Az Elado koteles az U] foldgaz-kereskedelmi szerz6dés szerinti teljesités megkezdését legalabb 21
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(huszonegy) nappal megel6zéen a Rendszeriizemeltet6 részére bejelenteni az Uj foldgaz-kereskedelmi
szerzGdés szerinti teljesités megkezdésének az id6pontjat, amely idépont megegyezik a korabbi
foldgazkereskedd ellatasi kotelezettségének megsz(inési idépontjaval.

b) Az Eladé koteles a 8.1.1.3. a) pontban meghatarozott hataridének megfeleléen a Felhasznalasi hely egyedi
azonositd szamanak alkalmazasaval kezdeményezni a Rendszerhasznalati szerz6dés megkotését vagy
modositasat.

8.1.2. Eladé Gtjan eljaré Vevd

8.1.2.1.
8.1.2.2.

Ha a Vevé foldgazkeresked6t kivan valtani, ugy a lebonyolitassal megbizhatja az Eladét mint U foldgazkereskedét.

Amennyiben a keresked@valtas lebonyolitasa soran a Vevé meghatalmazasa vagy megbizasa alapjan az Eladé jar
el, abban az esetben az Eladé gondoskodik a Vev6 korabbi foldgaz-kereskedelmi szerzédésének felmondasardl
(megsziintetésérél), és a keresked@valtast bejelenti a Foldgazelosztd részére. Az Eladé mint Uj foldgazkeresked6 a
Vevé meghatalmazasa vagy megbizasa alapjan jogosult a Vevd képviseletében a Foldgazelosztd, valamint a Vev§
korabbi foldgazkereskeddje iranyaban eljarni, és a kereskedévaltassal kapcsolatos, Vevét érintd feladatokat ellatni.
A megbizas vagy meghatalmazas nem vonatkozik a korabbi foldgaz-kereskedelmi szerzédés felmondasahoz
(megsziintetéséhez) kapcsolodd elszamolasi kotelezettségekre, és nem vonatkozik tovabba a Féldgazelosztoval
szemben fennalld esetleges elszamolasi kotelezettségek teljesitésére. A Vevd koteles megfelel§ idében - igy
kilonosen a korabbi foldgaz-kereskedelmi szerz6désben rogzitett felmondasi vagy értesitési id6 szem eldtt
tartasaval - megbizni vagy meghatalmazni az Eladot a korabbi foldgaz-kereskedelmi szerzédés felmondasara,
megszlintetésére.

8.1.3. Altalanos rendelkezések

8.1.3.1.
8.1.3.2.

8.1.3.3.

8.1.34.

8.1.3.5.

8.1.3.6.

8.1.3.7.

8.1.3.8.

A kereskeddvaltas lebonyolitasat az érintett Energiaszolgaltatdk és a Foldgazelosztd téritésmentesen végzi.

Ha a Vevd kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit teljesitette, de valamely érintett foldgazkereskedd -
ide nem értve az Eladét - vagy Rendszerlizemeltetd nem teljesiti a kereskeddvaltassal kapcsolatos
kotelezettségeit, és emiatt a kereskeddvaltas nem jon létre, a Szerz6dés alapjan az Eladot foldgaz-kereskedelmi
szolgaltatas nyujtasi kotelezettség nem terheli.

A kereskedévaltassal kapcsolatos kotelezettségeket nem teljesité foldgazkereskedé - ide nem értve az Eladot -
vagy Rendszeriizemelteté a kereskeddvaltas meghitsulasa miatt koteles az érintettek karat és koltségét a
kamatokkal egyiitt, teljes mértékben megtériteni.

A kereskedévaltas meghidsulasa esetén - amennyiben a meghiusulas Eladénak nem felréhatd - Vevé nem jogosult
kartéritést kovetelni az Eladotol.

A zar6 mér6allas meghatdrozasa soran az érintett felek és Engedélyesek a GET Vhr. 26/A. & (6) - (8) bekezdések
rendelkezéseiben foglaltak szerint jarnak el.

Kereskeddvaltas esetén az érintett foldgazkereskeddk egyeztetnek a Rendszeriizemeltet6kkel a Vevé lekotott
kapacitasa foldgazkeresked6k kozotti atadasanak részletes feltételeiréL.

Gazév kozbeni kereskedévaltas esetén az Elado a Gazév végéig koteles a korabbi foldgazkereskedd altal a Vevd
ellatasa érdekében a Rendszeriizemeltetéknél lekotott és a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinését kovetden
ismételten a Vevd rendelkezésére bocsatott kapacitast - a kovetkezé bekezdésben foglalt kivétellel - lekotni. A
szallitdi és elosztdi kapacitas esetében a kapacitasdijat a kapacitaslekotési id6szak végéig, tarolasi kapacitds
esetében a tarolasi év végéig idéaranyosan kell megfizetni.

Az Eladd a Gazév kozbeni keresked6valtas esetében részben vagy egészben megtagadhatja a szallitoi betaplalasi,
betarolashoz tartozd szallitasi kiadasi, illetve taroldi kapacitas atvételét és lekotését. Ebben az esetben a foldgaz
rendszerhasznalati dijakat

a) azElado az altala atvett és lekotott kapacitas utan,
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b) a korabbi foldgazkereskedé a téle at nem vett és az Eladd altal le nem kot6tt kapacitas utan fizeti meg.

8.1.3.9. Vev6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben Eladdval egyszerre tobb Felhasznalasi hely ellatasara, illetve
egy Felhasznalasi helyen tobb mérési pontra kot Szerzédést, a Felhasznalasi helyekhez tartozd mérési pontok
kereskeddvaltasa id6ben eltérhet eqgymastol. Eladé nem tartozik feleldsséggel, igy példaul kartéritési vagy potdij
fizetési kotelezettséggel a Vev felé, amennyiben az egyes Felhasznalasi helyek ellatasa kiilonbozé napokon
kezd6dik meg.

8.2. A Kereskedévaltas szabalyai az Elado és a Vevo kozotti Szerzddés megsziinése esetén (az Eladot mint korabbi
kereskedét érinto eljaras)

8.2.1. AzEladd koteles a Vevé és - amennyiben a Vevé megbizasabdl az 0 foldgazkereskedd jar el - az Uj foldgazkereskedd
részére a felmondas kézhezvételtdl szamitott 5 (6t) napon bellil irasban értesitést kiildeni:

a) afelmondas visszaigazolasardl a Felhasznalasi hely egyedi azonosité szamanak és a Szerz8dés megszlinési
idépontjanak feltiintetésével és a GET 72. § (6) bekezdése szerinti igazolasokat atadni, vagy

b) a felmondas benyujtasakor nem teljesitett szerzddéses feltételekrol.

8.2.2.A fenti 8.2.1. a) pont szerinti visszaigazolassal eqgyidejlleg az Elado bejelenti az érintett Rendszeriizemelteténél a
kereskeddvaltast, és a Szerz6dés megsziinésének idGpontjat.

8.2.3.A fenti 8.2.1. b) pont szerinti értesités esetében az Eladd részletes tajékoztatast ad a Vevének a nem teljesitett
szerzddéses feltételekrdl, és azok teljesitése érdekében hataridét biztosit. A Vevd felmondasa a megjelolt szerzédési
feltételek maradéktalan teljestilésével hatalyosul. Ha a Vev§ a felmondashoz szikséges szerzédési feltételeket
teljesitette, az Elado a teljesitésrél vald tudomasszerzést kovetden haladéktalanul irasban visszaigazolast kild a 8.2.1.
a) pont szerint és ezzel egyidejlileg bejelenti az érintett Rendszerlizemelteténél a kereskeddvaltast és a Szerzédés
megsziinésének idépontjat.

8.2.4.Kereskeddvaltas esetén Uj foldgazkereskedelmi vagy egyetemes szolgaltatasi szerzddés megkdtésérdl a Vevének
sziikséges gondoskodnia. Amennyiben a Vevé nem kot a Szerzédés megsziinésének napjat kovetd idészakra foldgaz-
kereskedelmi vagy egyetemes szolgaltatasi szerz6dést a Felhasznalasi hely foldgaz ellatasa érdekében, és az Eladd a
Felhasznalasi helyet ellatas vége kdddal jelenti ki, gy a Vevd tudomasul veszi, hogy a Rendszeriizemelteténél
ellatatlan statuszba keril.

8.2.5.A hatdrozott idej(i Szerz6dés megsziinése esetén - ha a Vev( a Szerz6dés megsziinésének Gaznapjat koveté Gaznapi
hatallyal masik foldgazkereskeddvel foldgaz-kereskedelmi szerzGdést kot - a kereskeddvaltasnak a hatarozott idejl
Szerz8dés megsz(inését kovetd Gaznappal torténd végrehajtasa érdekében az U foldgaz-kereskedelmi szerz6dés
megkotését legalabb a hatarozott idejli Szerz6dés megsziinését 30 (harminc) nappal megeldzéen koteles az Eladonak
onalléan vagy a keresked@valtas lebonyolitasaval megbizott uj foldgazkereskedd révén bejelenteni. Amennyiben a
Vevd vagy a Vev§ Uj foldgazkereskedje ezen hatarid6t elmulasztja, az Eladd és a Rendszeriizemeltetd a jogszabaly
altal meghatarozott, rajuk vonatkozd hataridék betartasa esetén nem felel azért, hogy a kereskedévaltas a hatarozott
idejd Szerz6dés megsz(inését kovetd Gaznappal nem kerlil végrehajtasra. Amennyiben a Vevének az Eladéval szemben
tartozasa all fenn, vagy a Vevé valamely Szerz6désben meghatarozott kotelezettségét nem teljesitette, Ugy az Eladd
jogosult a kereskedévaltasra iranyuld kérelmet elutasitani mindaddig, amig a tartozas a Vevé altal teljeskorden
kiegyenlitésre nem kertil, illetve az egyéb, SzerzGdésben meghatarozott kotelezettségét nem teljesiti.

8.2.6.A Vevd Szerzfdésének kereskeddvaltas miatti megsziintetése az Elosztohaldzat-haszndlati szerzGdés hatalyat nem
érinti.

8.2.7.Keresked6valtas esetén az érintett foldgazkereskedék egyeztetnek a Rendszeriizemeltetokkel a Vevd lekotott
kapacitasa foldgazkereskedék kozotti dtadasanak részletes feltételeiréL.

8.2.8.Amennyiben a Vevd tavlehivhatd fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezik, a Szerz6dés megsziinésének
idépontjaban a Rendszeriizemeltetd koteles gondoskodni a zard mérdallas tavleolvasassal torténd meghatarozasarol.
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8.2.9.Amennyiben a Vevé nem tavlehivhatd fogyasztasméré berendezéssel rendelkezik, Ugy a zaré mérdallas
meghatdrozasara a Vevd, az Elado és az uj foldgazkereskedd megallapodasa az iranyad6. Ennek keretében a felek a
Vev§ altal a Rendszeriizemeltetével kereskeddvaltas bejelentésével egyidejileg kozolt méréallas, vagy az UKSZ
szerinti felhasznaldi profilbesorolas alapjan torténd becslés elfogadasarol is megallapodhatnak. Megallapodas
hianyaban az uj foldgazkereskedd a Szerz6dés megszlinését megeldzéen legalabb 5 (6t) munkanappal kezdeményezi
a Rendszeriizemeltet6nél a fogyasztasméré berendezés leolvasasat. Ebben az esetben a Rendszeriizemeltetd a
Szerz8dés megszlinésének napjaig gondoskodik a fogyasztasméré berendezés leolvasasarol. A leolvasas koltsége az
Eladot és az 0] foldgazkereskedét egyenld mértékben terheli. A Rendszeriizemelteté a zar6 mérdallast a leolvasas
alapjan aranyositassal hatarozza meg.

8.2.10. Amennyiben a zar6 méréallas meghatarozasa az Uzletszabalyzat 8.2.9. pontja szerinti leolvasassal vagy becsléssel
torténik, a Rendszerlizemeltetd az elszamolashoz sziikséges adatokat a leolvasast, illetve becslést koveté 3 (harom)
napon beliil kozli az Eladdval és az Uj foldgazkereskeddvel, amely alapjan Eladd a Vevével és az Uj foldgazkereskeddvel
egyeztetve Végszamlat bocsat ki a Szerz8dés megsziinésétdl szamitott 20 (husz) napon beliil.

8.2.11. A kereskeddvaltassal érintett foldgazkereskeddk és a Vevd Kkotelesek egymassal és az érintett
Rendszeriizemeltetokkel egytittm(kadni.

9. Az egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznalokra és tavhétermeld engedélyesre
vonatkozo kiilonds feltételrendszer

9.1. Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznaldra vonatkozo specialis szabalyok

9.1.1.Az Uzletszabalyzat jelen pontja az Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznalonak mindsiilé Vevék
részére nyujtott foldgazszolgaltatas specialis szabalyait tartalmazza. A jelen pontban nem szabalyozott kérdésekben
az Uzletszabalyzat egyéb rendelkezései alkalmazanddak.

9.1.2.Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznaldnak mindsulé Vevd, amennyiben a Szerzédés igy
rendelkezik, az Elado részére a Szerz8dés alapjan Gazdij és Alapdij megfizetésére kételes. A Gazdijat az Eladd az
atadott-atvett hémennyiség vagy energiamennyiség és a Szerzédésben meghatarozott Foldgaz Eqységar szorzataként
hatarozza meg. A Féldgaz Eqységar nem tartalmazza az AFA dsszegét, a mindenkori jovedéki ado dsszegét, valamint a
jogszabalyok alapjan esetlegesen felmeriilé eqyéb adokat, illetékeket, dijakat, jarulékokat és koltségeket.

9.1.3.Ha az Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznaldnak mindsiild Vevo a fizetési kotelezettségének
teljesitésével 30 (harminc) napot meghaladé késedelembe esett, az Eladd kezdeményezheti a Foldgazelosztonal a
Felhasznalasi hely kikapcsolasat. A kikapcsolasra és az azzal jar6 foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas-sziineteltetésre
vonatkozd értesitést tértivevényes levélben vagy egyéb atvétel igazolasara alkalmas modon kell az Egyetemes
szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznaldval kdzolni.

9.1.4.Az Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznaldnak mindsil6 Vevé a hatarozatlan idétartamra kotott
Szerzédést az Uzletszabalyzat 7.12.3.2. b) pontja szerint jogosult felmondani.

9.1.5.Az Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznaldnak min6siild Vevd és az Eladé a felmondas
feltételeiben a Szerzddésben megallapodhat, ha az nem befolyasolja az érintett Rendszeriizemeltetok
kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeinek a teljesitését.

9.1.6.Ha az Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznaldnak mindsiild Vevd a Szerzédése megsziinését
kovetéen ismét egyetemes szolgaltatast kivan igénybe venni, az egyetemes szolgaltatd jogosult az Egyetemes
szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznalotol az Eladé arra vonatkozd igazolasat kérni, hogy a Szerzddés nem
az Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznaldnak mindsiild Vevé nemfizetésébél eredé kikapcsolds
miatt szdnt meg.
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9.1.7.Ha az Egyetemes szolgdltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznalénak mindsulé Vevével kotott Szerzédés
nemfizetésbél eredd kikapcsolas miatt sz(int meg, az Eladé megtagadija az igazolas kiadasat.

9.1.8.A Szerz6dés egyoldall mddositasanak eseteit, a modositas idébeli hatalyat és a kozzététel szabalyait jelen
Uzletszabalyzat 1.4. és 7.6.6. pontjai tartalmazzak.

9.2. Tavhétermeld engedélyesre vonatkozo specialis szabalyok

9.2.1.Az Uzletszabalyzat jelen pontja a tavhétermelé engedélyes Vevok részére nyujtott foldgaz szolgaltatas specialis
szabalyait tartalmazza. A jelen pontban nem szabalyozott kérdésekben az Uzletszabalyzat egyéb rendelkezései
alkalmazanddak.

9.2.2.Az Eladd a fizetési késedelem miatti, foldgazellatasbol torténd kikapcsolast a tavhészolgdltatasrol szolo torvény
szerinti olyan tavhétermeld engedélyessel szemben, amely lakossagi felhasznalokat vagy kiilon kezelt intézményeket
is ellatd tavhdszolgaltatd szamara értékesit tavhot, illetve tavhdszolgaltatd engedélyesként lakossagi felhasznalokat
vagy kilon kezelt intézményeket is ellat tavhdszolgaltatassal, kizarélag az alabbi feltételek egyuttes fennallasa esetén
kezdeményezheti a Foldgazelosztonal:

a) atavhdtermeld fizetési kotelezettségével 90 (kilencven) napot meghaladé késedelembe esett,
b) az Eladd a tartozasrol a tavhGtermeld engedélyest legalabb kétszer értesitette, és
¢) afizetési haladék adasardl vagy részletfizetésrél szolo egyeztetés nem vezetett eredményre.

9.2.3.A9.2.2. pont b) és ¢) pontja szerinti esetben a tavhétermeld engedélyes elsd értesitése postai vagy elektronikus Gton,
masodik értesitése tértivevényes levélben vagy a tavhétermelé engedélyes altali atvétel igazolasara alkalmas egyéb
maddon torténik. Az elsé és masodik értesités elkiildése kozott legalabb 15 (tizendt) napnak el kell telnie.

9.2.4.Ha a foldgazellatasbol kikapcsolt tavhétermelé engedélyes rendezi az Eladdval szemben valamennyi lejart tartozasat,
ideértve a tartozast terhel@ késedelmi kamatokat, az Eladd kovetelése érvényesitésével kapcsolatos esetleges
koltségeit, a kiilon dij ellenében végezhet6 szolgaltatasokrol sz0lo rendeletben meghatarozott egyéb koltségeket és a
teljes 6sszeg az Elado megfelel bankszamlajan jovairasra kertilt, az Eladd legkésdbb a lejart tartozasok és koltségek
megfizetésétdl szamitott 24 (huszonnégy) oran belil koteles kezdeményezni a tavhétermelé engedélyes ellatasba
torténd ismételt bekapcsolasat, e kotelezettség elmulasztasa az Eladd részérél sulyos szerzédésszegésnek mindstil. A
Foldgazelosztd az Eladd bekapcsolasra iranyuld kezdeményezésérél valo tudomasszerzéstél szamitott 24 (huszonnégy)
Oran belil biztositja a foldgazelosztasi szolgaltatast.

10. Egyéb rendelkezések

10.1. Kapcsolattartas

10.1.1. A Vevd a Szerzédés megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy az Eladé a Vevé részére a Szerzédésben és annak
mellékleteiben megadott elektronikus levelezési cimre (email cimre), illetve levelezési cimre a Szerzédés
teljesitésével (ideértve a keresked@valtassal) kapcsolatos értesitéseket kiildjon, tovabba a Szerzédés maodositasaval,
megsziintetésével kapcsolatos értesitéseket a megadott levelezési cimre kiildjon.

10.1.2. A Vevokkel (jelen 10.1 pont alkalmazasaban ideértve az Eltérd szamlafizet6t és a Biztositéknyujtot) vald
kapcsolattartas soran irasbeli tajékoztatasnak (értesitésnek) mindsul a Vevé altal megadott e-mail cimre kildott
elektronikus levél is, kivéve, ha jogszabaly, a Szerzédés vagy az Uzletszabalyzat a postai, vagy személyes értesitést
kifejezetten eldirja.

10.1.3. AVevé kotelezettséget vallal arra, hogy a kapcsolattartasi cime megvaltozasat - a jogszabaly eltéré rendelkezésének
hianyaban - haladéktalanul bejelenti az Eladénak. Ilyen bejelentés hianyaban az Eladd a korabbi, ismert
kapcsolattartasi cimre kézbesitheti joghatalyosan az értesitéseket. A kézhezvétel idépontjara az Uzletszabalyzat
kézbesitésre vonatkozo szabalyai az iranyaddak.
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10.2.Kézbesités szabalyai

10.2.1. Az Elad6 a Vevének (jelen 10.2 pont alkalmazasaban ideértve az Eltéré szamlafizetdt és a Biztositéknyuijtot) cimzett
irasbeli értesitések és jognyilatkozatok Vevdvel torténd kozlése korében az alabbi kozlési modok kozil valaszthat,
amely kozlési modok mindegyike joghatalyos kozlésnek mindsiil és igy joghatas kivaltasara alkalmas:

a) adokumentum eredeti példanyanak személyes kézbesitéssel torténd atadasa; vagy
b) a dokumentum eredeti példanyanak vagy fénymasolatanak postai kézbesitéssel torténd tovabbitasa; vagy

¢) a dokumentum eredeti példanyanak vagy fénymasolatanak futarposta vagy gyorsposta Utjan torténd
tovabbitasa; vagy

d) adokumentum szkennelt masolatanak e-mailben torténé tovabbitasa vagy a dokumentum e-mailben torténd
megkiildése a Vevd altal az Eladd felé kapcsolattartasra kifejezetten megjelolt e-mail cimre; vagy

e) adokumentum mindsitett elektronikus alairassal ellatott elektronikus dokumentumként torténé megkiildése
a Vevo altal az Elado felé kapcsolattartasra kifejezetten megjelolt e-mail cimre.

10.2.2. A Vev6 részére sz010 iratokat, ajanlatokat, értesitéseket az Eladd postai ton, arra a cimre kiildi, amely a Vevé értesitési
(levelezési) cime a Szerz6désben. Ennek hianyaban az Eladd az altala a Vevé részére legutoljara kibocsatott szamlan
szerepld cimre, ennek hianyaban pedig a Vev§ bejegyzett székhelyére kiildi meg az iratokat.

10.2.3. Az Elado altal ajanlott vagy nem konyvelt killdeményként postara adott iratokat ellenkez® bizonyitasig a postara adast
kovet6 5. (6todik) munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

10.2.4. Az Elado - amennyiben azt tartalmuk miatt indokoltnak tartja - a kiildeményeket tértivevényes levélben kiildi meg.
Az Elado altal a felek megallapodasa, illetve a jogszabaly alapjan postai uton kiildend®, illetve kiildhet6 iratok kizarélag
abban az esetben keriilnek nem konyvelt kiildeményként feladasra, amennyiben azok nem a Szerzédés
megsziintetésére, illetve modositasara iranyulnak, vagy azok kézbesitése a Vevd részére egyebekben nem keletkeztet
a mar fennalld kotelezettségein tilmend kotelezettséget, ide nem értve a szamlakat és egyéb szamviteli bizonylatokat.

10.2.5. Tértivevényes kiilldeményként postara adott killdeményt a kézbesités megkisérlését kovetd 10. (tizedik) munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a tértivevény szerint a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a ,cim nem
azonosithatd”, ,cimzett ismeretlen”, ,ismeretlen helyre koltoz6tt”, ,a kézbesités akadalyozott”, vagy az irat ,nem
kereste” jelzéssel keril visszakiildésre a felado részére. Amennyiben a kiildemény atvételét a cimzett megtagadia, ugy
a kézbesitési vélelem az atvétel megtagadasakor beall. A cimzettet terheli annak felel6ssége, ha lakcimének,
székhelyének, postai kézbesitési cimének megvaltozasat nem kozli a feladdval, és emiatt sikertelen a kézbesités.

10.2.6. Személyes kézbesités vagy futar Utjan torténd kézbesités esetén a kiildeményt azon a napon kell kézbesitettnek
tekinteni, amelyen az atvevé a kiildemény atvételét alairasaval igazolja vagy a kiildemény atvételét a cimzett
megtagadia.

10.2.7. A jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben az Elado altal elektronikus levélben megkiildott értesités a
megkildés idépontjaban kézbesitettnek tekintendd, kivéve, ha a levelezd rendszer az informacid tovabbitasanak
meghiusulasarol kiild értesitést. Az elektronikus levélben megkuldott értesités a Vevé mint cimzett dn. ,hazon kival®
értesitése esetén is kézbesitettnek mindsl.

10.3. Jogok és kotelezettségek atruhazasa, megterhelése

10.3.1. Az Eladé a Szerz6désbél eredd pénzkdveteléseit jogosult harmadik fél részére engedményezni, illetve azokat barmely
mddon megterhelni. A Szerzddés aldirasaval a Vevé eldzetesen hozzajarul ahhoz, hogy az Eladd a Szerz6désbél eredd
jogait és kotelezettségeit, illetve a Szerz6dést magat atruhazza olyan foldgaz-kereskedelmi engedélyesre, amelyben a
MET Holding AG legalabb 50%-os kozvetlen vagy kozvetett tulajdoni részesedéssel rendelkezik.

10.3.2. Amennyiben a Szerzédés a fentieknek megfelel6en a MET Csoporton beliil atruhazasra kerdil, a szerz6dés-atruhazas
idépontjat megel6z6 és kovetd idészakban (az adott Szerzédés szerinti szerzédéses idészakon beliil) felmeriilt fizetési
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késedelmek 0sszeadddnak a Vevd fizetési késedelme alapjan a szerzédésbe belépé felet megilleté felmondasi jog és
kikapcsolasi jog gyakorolhatdsaga szempontjabél. Ennek megfelelden a szerzddésbe belépé fél altal a Vevé fizetési
késedelme alapjan gyakorolhaté felmondasi jogot, illetve a kikapcsolds jogat megalapozza a Vevének akar a
szerzddésbol kilépé féllel, akar a szerzédésbe belépd féllel szemben felmeriilt fizetési késedelme, amennyiben ezen
fizetési késedelmek egyenként, vagy Osszességikben meghaladjak az adott jog gyakorolhatdsagat megalapozo
idétartamot. A felmondasi jogot, illetve a kikapcsolasi jogot ilyen esetben a szerzddésbe belépd fél jogosult gyakorolni.

10.3.3. Amennyiben a Vev§ Szerzddése a MET Csoporton beliil atruhazasra keriil, és a Szerz8dés értelmében az adott Gazévben
a Vevének kotelezettsége a Szerz8désben rogzitett bizonyos foldgaz-mennyiség atvétele, vagy az Eladd nem koteles a
Szerzddésben rogzitett bizonyos foldgaz-mennyiségnél nagyobb mennyiséget szdllitani a Vevd részére, (gy a
Szerzddésbe belépd fél jogosult érvényesiteni az ezen kotelezettségek Vevd altali megsértésébol eredd, Szerz6désben
rogzitett jogkdvetkezményeket (alul-, illetve fellilvételezési potdij). A fenti esetben az éves alul-, illetve fellilvételezés
szamitasa szempontjabol a szerzddés-atruhazas idépontjat megel6zd és kovetd id6szakban (az adott egyedi szerz6dés
szerinti szerz6déses id6szakon beliil) a Vev altal atvett foldgaz-mennyiségek dsszeadodnak.

10.3.4. A jelen pontban foglalt rendelkezések tekintetében szerz6dés-atruhazasnak minésul az is, amennyiben a szerzédés-
atruhazas id6pontjat megel6z6 idészakhoz kapcsolddo jogok és kotelezettségek a szerz6désbél kilépd felet, mig a
szerz8dés-atruhazas idépontjat kovetd idészakhoz kapcsolddd jogok és kotelezettségek a szerzédésbe belépd felet
illetik, illetve terhelik.

10.3.5. A fentiekt6l eltekintve egyik fél sem jogosult a Szerzédésbél eredd jogait engedményezni vagy kotelezettségeit
atruhazni harmadik személyre a masik fél elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkil. Jogutddlas esetén a Vevé koteles a
jogutddlas tényérél az Eladot eldzetesen tajékoztatni. A Szerz6désbol ered jogok és kotelezettségek fennallasat a
jogutddlas ténye 6Gnmagaban nem érinti.

10.4. Szankciok

10.4.1. A Vevo kijelenti, hogy sem a Vevé, sem a Vevé ligyvezet6i, vezetd allasi munkavallaloi, dolgozoéi vagy barmely mas, a
Vevd képviseletére jogosult személy, sem a Vevé Szamviteli Torvény szerinti kapcsolt vallalkozasai vagy a Vevével egy
vallalatcsoportba tartozd mas tarsasag, sem a Vevd Tényleges Tulajdonosa, sem a Vevével Uzleti kapcsolatban allo
barmely személy (a tovabbiakban egyiitt: “Személy”), sem a Személy tulajdonaban lévd vagy altala iranyitott tarsasag

a) nem esik Szankci¢ hatalya ala és

b) alapitasanak, mikodésének vagy tényleges iranyitasanak helye nem olyan teriileten vagy orszagban van,
amely Szankcid hatalya esik, ideértve a Krim félszigetet is.

10.4.2. Amennyiben a Vevé vagy barmely Személy, vagy a Személy tulajdonaban év( vagy altala iranyitott tarsasag Szankcié
hatalya ala keril, a Vevé koteles arrol az Eladdt haladéktalanul tajékoztatni.

10.4.3. Amennyiben az Elad6 tudomasara jut, hogy a Vevd vagy barmely Személy, vagy a Személy tulajdonaban lév§ vagy
altala iranyitott tarsasag Szankcid hatdlya ala esik, az Eladd jogosult a Szerz6dést rendkivili felmondassal

)

és az Elado jelen Uzletszabalyzat 7.12.4.4. pontja szerinti meghitisulasi potdij megfizetésére kételezheti a Vevot.

10.5. Titoktartasi kotelezettség

10.5.1. Felek eltér szerzddéses rendelkezés hianyaban a Szerz6dés megkétésével és teljesitésével dsszefliggésben a masik féllel és annak
tevékenységével kapcsolatban barmilyen mddon tudomasukra jutott adat, tény, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan
a Szerzédés |éte és tartalma uzleti titoknak mindsil, azt a felek harmadik személynek nem adhatjak ki, nem tehetik
hozziférhetdvé és a Szerzddés teljesitésétdl eltérd célra nem hasznalhatjak fel. A felek kotelesek minden észszer(i
intézkedést megtenni annak érdekében, hogy a résziikre atadott adathoz illetéktelen személy ne juthasson hozza.
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10.5.2. A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik az Eladd részére szerzGdés alapjan jogi, pénziigyi-szamviteli, biztositasi,
illetve pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi (ideértve a kovetelésbehajtast is) szolgaltatast nyujtd harmadik fél részére
adandd valamennyi, valamint a Szerz8désbél eredé kovetelés Eladd altal torténd engedményezése, megterhelése
esetén az engedményes, illetve jogosult részére dtadandd informaciokra, tovabba amennyiben a Szerz6dés biztositék
nyujtasat irja eld, az azzal kapcsolatos megallapodasok megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges informaciokra. Jelen
korlatozas nem vonatkozik tovabba olyan harmadik feleknek atadasra keriilé informaciokra, amely a MET Csoportba
tartoz6 gazdasagi tarsasagnak mindsul.

10.5.3. A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki tovabba az alabbi informacidkra:

a) amelyek a nyilvanossag szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovében az informaciot kapd fél
hibajan kivil valnak nyilvanossa, vagy

b) amelyek bizonyithatéan mar a Szerzédés hatalyba lépését megel6zden is ismertek voltak az informaciét
kapd fél szamara, vagy

¢) amelyek olyan harmadik fél altal jutottak az informaciot kapé fél tudomasara, akit, vagy amelyet nem kot
titoktartasi megallapodas azon féllel szemben, akire/amelyre az informacié vonatkozik, vagy

d) amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly, t8zsdei szabalyzat vagy hatdsagi rendelkezés
teszi kotelezové, az eldirt mértékben és kor részére, vagy

e) amelyet a fél irasbeli bizonyitékokkal igazolhatéan 6nalldan, a masik féltél fliggetleniil fejlesztett ki, illetve
hozott létre.

10.5.4. A titoktartasi kotelezettségvallalas hatalyat nem érinti a Szerzédés barmilyen okbol torténd megszlinése, a
kotelezettség a Szerzédés megszlinésétol szamitott 3 (harom) évig fennall.

10.5.5. A Vevd a Szerz6désre, illetve az Eladdval kapcsolatos egyiittmikodésre kizardlag akkor jogosult referenciaként
hivatkozni, ha ahhoz az Elado el6zetesen és kifejezetten irasban hozzajarult. Eladé a Szerz8désre a Vevé elézetes
hozzajarulasa nélkiil is jogosult referenciaként hivatkozni.

10.6. Adatvédelem

10.6.1. AVevé a Szerzdés alairasaval kijelenti, hogy az Adatkezelési Tajékoztatd tartalmat megismerte, megértette, elfogadta
és szavatolja, hogy rendelkezik megfeleld jogalappal az Erintettek Személyes adatainak rendelkezésre bocsatasahoz,
vallalja tovabba, hogy az Eladé Adatkezelési Tajékoztatojat megismerteti mindazon Erintettekkel, akikkel a Vevd
jogviszonyban all, és akiknek Személyes adatait a Vevé az Elado rendelkezésére bocsatja (pl. Vevé alkalmazasaban
allo személyek, akik a szerzédés teljesitésében kapcsolattartoként vesznek részt, Vevok vezet tisztségviseldi,
tulajdonosai, Tényleges Tulajdonosai stb.).

10.6.2. A Vevd a vonatkozd Személyes adatokat minden esetben az iranyadd jogszabalyokkal 6sszhangban bocsatja az Eladd
rendelkezésére. Az Elad6 nem felelds a Vev§ fenti kotelezettségvallalasanak, illetve kijelentésének megszegésébdl
esetlegesen szarmazo karokért, veszteségért vagy sérelemért.

10.7. A Szerzodés modositasanak esetei

10.7.1. A felek jogosultak a Szerzddést kozos megegyezéssel, a szerzddéskotésre vonatkozo szabalyok szerint - a hatalyos
jogszabalyoknak megfelel6en - barmikor mddositani.

10.7.2. Az Eladé az Uzletszabalyzat 1.4 és 7.6.6. pontokban foglaltak szerint jogosult az Uzletszabalyzatot és a Szerzédést
egyoldalian modositani. Az Uzletszabalyzat mddositasa esetén, a mddositasrol szolo értesitésben meghatarozott
idépontban a Szerz6dés is modosul.

10.7.3. Nem mindsiil a Szerz6dés mddositasanak a felek cégjegyzékben nyilvantartott adataiban, a bankszamlaszamban
bekdvetkezd valtozas, tovabba a szerz6déskotés és teljesités soran eljard szervezet és a kapcsolattartok adataiban

54/79



E2 HUNGARY ZRT. FOLDGAZ-KERESKEDELMI UZLETSZABALYZAT

bekovetkezd valtozas. Az emlitett valtozasokrol az érintett fél a masik felet - az eset kérilményeit6l fiiggben - vagy
elézetesen irasban vagy a valtozas bekovetkezését (bejegyzését) kovetd 15 (tizendt) naptari napon beliil koteles
értesiteni. Az értesités elmaradasa vagy késedelmes teljesitése miatti karokért a mulaszto fél felelds.

10.7.4. Nem mindsiil a Szerzddés mddositasanak, ha valamely Felhasznalasi hely korlatozasi kategoriaja a Szerzddés hatalya
alatt mddosul.

10.7.5. Nem mindsiil a Szerzddés modositasanak a Rendszeriizemeltetd személyének megvaltozasa. A Rendszeriizemelteté
személyében bekdvetkezett valtozasrol az Elad a Vevét haladéktalanul tajékoztatja.

10.7.6. Képletes Ar esetén nem minésiil a Szerzddés modositasanak a képlet alapjan kialakuld Havi Elszamoloar kiilonbozé
szamldazasi id6szakonkénti valtozasa.

10.8. Iranyadé jog

10.8.1. A Szerz6désre, annak maodositasara és mellékleteire a magyar jog az iranyadé. A Szerz6dés magyar nyelven késziil,
annak barmely idegen nyelvre torténd leforditasa kizarélag tajékoztatasi célt szolgal.

10.8.2. A Szerzédés annak mellékleteivel egyiitt képezi a felek kozotti teljes megallapodast, és a Szerzddés alairasa hatalyon
kiviil helyez minden korabbi, a Szerzédés targyaval kapcsolatos szdbeli vagy irasbeli értelmezést, intézkedést, allitast
vagy megallapodast a felek kozott.

10.8.3. A felek tudomasul veszik, hogy azon szokasok melyek alkalmazasaban korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek és
azon gyakorlatok, melyeket korabban egymas kozott kialakitottak nem valnak a Szerzédés részévé. A felek kijelentik
tovabba, hogy ezen izletagban nincsen olyan széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas, melyet a
Szerz8dés ne fedne le, és amely a felek kolcsonds akaratanak hianyaban is a Szerzddés tartalmava valna.

10.8.4. Amennyiben a Szerzédés valamely rendelkezése érvénytelenné vagy alkalmazhatatlanna valik, az nem érinti a
Szerz8dés tobbi rendelkezésének érvényességét. Ez esetben a felek az érvénytelen vagy alkalmazhatatlan rendelkezést
olyan érvényes vagy alkalmazhatd rendelkezéssel helyettesitik, amely az érvénytelen vagy alkalmazhatatlan
rendelkezéssel elérni kivanthoz legkdzelebb allé gazdasagi eredmény étrehozasara alkalmas, vagy ilyen helyettesités
lehetetlennek bizonyulasa esetén megallapodnak a Szerzddés mas modositasaban a szerzédéses egyensuly
helyreallitasa érdekében.

10.8.5. A jelen Uzletszabalyzatban hasznalt szakaszcimek kizardlag az egyes rendelkezésekre val hivatkozas megkénnyitését
szolgaljak, azok értelmezését azonban semmilyen mddon nem befolyasoljak.

10.9. Vitas uigyek rendezése

10.9.1. Felek a Szerz6désbél (ideértve a jelen Uzletszabalyzatot is) felmeriil6 vitajukat elsésorban békés Gton, targyalasokkal
kivanjak egymas kozott rendezni. Amennyiben a targyalasok nem vezetnek eredményre, gy a felek - a mindenkori
jogszabalyi értékhatarhoz igazoddan - jarasbirdsagi hataskorben a Budai Kozponti Kerlileti Birdsag kizarolagos
illetékességét kotik ki.

10.9.2. A fenti esetek kivételével barmely vita elbiralasara, amely az Eladd és a Vev§ kozotti Szerzédésbél (ideértve a jelen
Uzletszabalyzatot is) ered, vaqy azzal 6sszefiiggésben akar szerzédéses akar szerz6désen kiviili jogalapon keletkezik,
igy kiilonosen a Szerz6dés megszegésével, megszinésével, érvényességével, értelmezésével vagy abbdl eredd
karokozassal kapcsolatos jogvitat, a felek alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodé
Allandé Valasztottbirsag (,Kereskedelmi Valasztottbirdsag Budapest”) nem kizarolagos illetékességének az alabbiak
szerint:

i. az Eladd jogosult - egyoldalu valasztasa szerint - a peres eljarast a Vevé ellen a hataskorrel és illetékességgel
rendelkezé magyar allami birdsag elétt vagy a Kereskedelmi Valasztottbirdsag Budapest elétt meginditani. A
peres eljaras meginditasat megel6zden az Eladd koteles irasban értesiteni a Vevét arrél, hogy a jogvita békés
Uton torténd rendezésére tett torekvések nem vezettek eredményre, tovabba nyilatkozni, hogy az adott jogvita
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elbiralasara a valasztottbirdsagi vagy allami birdsagi utat valasztja. Amennyiben az Elado a fenti értesitést, illetve
a férumvalasztasara iranyuld nyilatkozattételt elmulasztja, Ugy a peres eljarast kizarélag valasztottbirosag elétt
indithatja meg.

ii. Amennyiben a Vevé kivan az Eladé ellen jogvita elbiralasara eljarast kezdeményezni, ugy a peres eljaras
meginditasat megel6z6en koteles az Eladdét irasban értesiteni arrél, hogy a jogvita békés dton torténd
rendezésére tett torekvések nem vezettek eredményre. Az Eladd az értesités kézhezvételétél szamitott 15
(tizendt) napon bellil koteles nyilatkozni, hogy az adott jogvita elbiraldsara a valasztottbirésagi vagy allami
birdsagi utat valasztja. Amennyiben a Vevé az értesitést elmulasztja, Ugy az Elado a keresetlevél kézhezvételét
kovetd 15 (tizenot) napon belil jogosult forumvalasztasarol tajékoztatni a Vevét. Amennyiben az Elado a
nyilatkozattételt elmulasztja, Ugy a jogvita valasztottbirdsagi Utra tartozik.

ii. Amennyiben az Eladd i. vagy ii. pontban foglalt egyoldalu valasztasa folytan a jogvita allami birsagi utra tartozik,
Ugy a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag hataskore kizardlagos lesz, és valasztottbirdsagi utnak
azon jogvita esetében nincs helye.

10.9.3. A Kereskedelmi Valasztottbirésag Budapest a sajat (Gyorsitott Eljarasra vonatkozd Alszabalyzat rendelkezéseivel
kiegészitett) Eljarasi Szabalyzata szerint jar el, az eljaré valasztottbirok szama harom és az eljaras soran a magyar
nyelvet kell alkalmazni. A felek kizarjak a valasztottbiraskodasrél szold 2017. évi LX. torvény IX. Fejezetében
szabalyozott eljarasujitas lehetdségét. A jogvita eldontésére alkalmazandd anyagi jog a magyar jog, ide nem értve
annak nemzetkozi maganjogi szabalyait. A valasztottbiraskodas helye Budapest. Az eljaras nyelve magyar.
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E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltato Zartkoriien
Miikod6 Reészvenytarsasag

Foldgaz-kereskedelmi iizletszabalyzat mellékletei
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1. sz. melléklet: Az iigyfélszolgalatok és az iigyfélszolgalati irodak elérhetésége

Postacim:
Kozbeszerzés és Kiemelt
Ugyfélszolgalat:
1502 Budapest Pf. 501

Kis- és Kozépvallalati Ugyfelek
Ugyfélszolgalat:

6701 Szeged, Pf. 1271.

6723 Szeged, Romai krt. 21.

E-mail:
Kozbeszerzés és Kiemelt
Ugyfélszolgalat:
kiemeltugyfelkapcsolat@e2hun
garyhu

Kis- és Kozépvallalati Ugyfelek
Ugyfélszolgalat:
kkv@e2hungary.hu

Telefon: +36-80-180-202

www.e2hungary.hu
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2. sz. melléklet: Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljaras, paraméterek
Az lizemi allapotrol gaztechnikai normalallapotra torténé atszamitas altalanos szabalyai

Az Elado altal felszamitott dijak a foldgaz gaztechnikai normalallapota szerinti értékekre vonatkoznak. Amennyiben a
fogyasztasmérd a foldgaz-fogyasztast nem gaztechnikai normal m*-ben méri, Elado jogosult a fogyasztast gaztechnikai normal
m’-re atszamitani.

A fogyasztasmérén leolvasott gazmennyiség gaztechnikai normal allapotra torténd atszamitasat Eladd az alabbiak szerint végzi
el:

Vgn=Vii-k

Vgn -- gaztechnikai normalallapotra atszamitott gazmennyiség (elszamolas alapjaul szolgalé mennyiség) (m°).
Vi -- fogyasztasméré berendezés altal mért Uzemi mennyiséq (mérési id6szakra vonatkozd zaré és nyitd
mérdallasok kiilonbsége) (m?).

k -- terlletileg illetékes Foldgazelosztd altal az elosztasi szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen
meghatarozott, és Eladd részére a fogyasztasmérd allasra vonatkozd informacidval egyidében megkildott korrekcids
tényez6.

A gazmennyiség gaztechnikai normal allapotra torténd atszamitasa a Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal K-90/1992
sz. allasfoglalasa alapjan torténik.

A felhasznalt hémennyiség vagy energiamennyiség a gaztechnikai normdl m* és a FltGérték szorzata alapjan keriil
meghatarozasra, hémennyiség vagy energiamennyiség alapu elszamolas soran a normal m* 15 °C (288,15 K) referencia
hémérsékleten, 101,325 kPa nyomason értendd. A felhasznalt energiamennyiség a gaztechnikai normal m?, az Egéshd és a
térfogat atszamitasi tényezd szorzata alapjan kerlil meghatarozasra, energiamennyiséggel torténd elszamolas esetén a normal
m?* 0 °C (273,15 K) referencia hémérsékleten, 101,325 kPa nyomason értendé.

Részszamlazas esetében az Eladé a hémennyiség megallapitasanal az atlag Fiit6érték - kWh alapu elszamolas esetén az atlag
Egéshd - aktualis értékét a honlapjan kozzéteszi. Az Eladé a hémennyiség megallapitasanal a Foldgazszallito rendszer atadas-
atvételi pontjainak mindenkor 25/0°C referencia hémérséklett, kWh-ban kifejezett GCV alapu energia és a 15/15°C referencia
hémérsékletd, MJ-ban kifejezett NCV alapl energia kozotti atszamitasi tényezék aktualis Gazévre vonatkoz6 orszagos atlagat
veszi figyelembe.

Adott Elszamolasi idészak korrekcids tényezéjét a teriletileg illetékes Foldgazelosztok bocsatjak az Eladd rendelkezésére.
Amennyiben nem all rendelkezésre elosztdi adat, az Eladd jogosult a korrekcids tényez6t az el6z6 évek atlagértéke alapjan
meghatarozni. A Fiitdérték, illetve az Egéshd is a teriiletileg illetékes Foldgazelosztok altal megkiilddtt adatok alapjan keriil
meghatarozasra. Az adott Elszamolasi id6szakban ténylegesen felhasznalt hémennyiség, valamint energiamennyiség
megallapitasa ezen tényez6k szamitasaval torténik.

Fenti korrekcids szamitasi eljaras alol kivételt képeznek azon Felhasznalasi helyek, ahol a fogyasztasméré berendezés a kiils6
paraméterek alapjan elvégzi a korrekcids szamitast, igy a méré mar a korrigalt mérési adatokat jeleniti meg.

AZ ELSZAMOLAS ELVE
1. Részszamlakban alkalmazott szamitasi eljarasok:

a. Részszamla mennyiség alapja (RMA) lehet a Vevé altal kozolt mérdallasok kiilénbségeként meghatarozott
fogyasztas alapjan kiszamitott hémennyiség vagy energiamennyiség, adott naptari hdnapra a Szerz8désben
rogzitett elszamolando fogyasztas alapjan, az adott részszamlazasi id6szakra meghatarozott hémennyiség
vagy energiamennyiség, az éves Szerz6dott mennyiség fogyasztasi jelleggorbe alapjan meghatarozott része
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vagy az éves Szerzédott mennyiség egy tizenketted része alapjan meghatarozott hémennyiség vagy
energiamennyiség. A Részszamla alapjaul szolgalé hémennyiség vagy energiamennyiség meghatarozasanak
szabdlyait minden esetben a Szerz8dés tartalmazza.
b. A Részszamlakban foglalt id6szak kezdete igazodik a szolgaltatas megkezdésének idépontjahoz, tovabba a
Felhasznalasi helyre vonatkozd, Foldgazelosztd altal megadott varhat6 leolvasasi idéponthoz.
¢. ARészszamlakban foglalt id6szak hossza altalaban 30 nap, kivéve, ha ettél eltérd hosszlsagu idészak képzése
sziikséges:
= az ebbdl a szempontbol kivételt képezd Részszamlak esetében (30 napnal rovidebb idészaknal)
a Részszamla mennyiségi alapja naparanyositas dltal keriil meghatdrozasra, ahol az év 365
napbol all, a hdnapok hossza pedig a naptarnak megfelel6 napok szambal.
d. A szerzddéses mennyiség szerinti dijak a Részszamlakban aranyositasra kertilnek oly mddon, hogy
= 3 Vev( szamara a szerz6déses mennyiség Gazévre kerul megallapitasra;
= amennyiben a Vevd részére nem a Gazév els6 napjan kezdi meg a foldgaz-kereskedelmi
szolgaltatas nyUjtasat az Eladd, az adott Gazévben a szerz8déses mennyiség az 1. szami
tablazatban foglalt jelleggorbe szerint keriil aranyositasra;
= amennyiben a Részszamlaban foglalt id6szak rovidebb, mint 30 nap, akkor a szerz6déses
mennyiség naparanyositasra keril a fenti szamitasi eljaras szerint.

2. Részszamla kibocsatasa online tortént bejelentés esetén (diktalast valaszto Vevok esete):

Az alabbi a) - d) pontok a diktalas alapu szamlazasi mod altalanos, az Egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalénak mingsilé
Vevére vonatkozo szabalyait tartalmazza, az e) pont pedig az egyedi szerz8déssel rendelkezd Vevékre vonatkozd szabalyokat
rogziti.
a) Altalanos szabalyok
Elado a jogszabalyoknak megfeleléen a Vevé Felhasznalasi helye szerint illetékes Foldgazelosztd altal kozolt,
leolvasott mérdallas alapjan Elszamol6 szamlat készit. A diktalason alapuld szamlazasi mdédot valaszté Vevé a két
leolvasas kozotti iddszakban kibocsatott Részszamlakban elszamolt mennyiséget hatarozhatja meg a havi diktalasaval.

A diktalt méréallast Eladé kizardlag a Részszamlak elkészitése soran veszi figyelembe. Amennyiben az érintett
Foldgazelosztd leolvasast végez, amelynek eredményét megkiildi az Elado szamara, a leolvasott adatok alapjan, a
leolvasas napjaig bezarélag Eladd Elszamold szamlat készit, az Elszamolasi id6szak kezd§ és zaré mérdallasanak
feltiintetésével.

b) Diktalason alapulé szamlazasi médra jogosultak kore
A diktalason alapulé szamlazasi modot a Felhasznalasi hely szerint illetékes Foldgazeloszto altal éves gyakorisaggal
leolvasott mérével rendelkezd Vevé valaszthatja.

¢) Adiktalason alapulé szamlazas valasztasanak, valamint az arra valo attérés modja
A diktalas alapu szamlazasi mdodra vonatkozd regisztracio torténhet személyesen, telefonon vagy irasban. A
regisztracioval a Vevé elfogadja jelen dokumentumban meghatarozott szabalyokat és egyben lehetdséget kap a
mérdallas havi gyakorisaggal torténé diktalasra. Azon Vevék esetében, akik a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas
ellenértékének megvaltozasa miatt kivannak egyszeri alkalommal diktdlni, a regisztracio szabalyai nem vonatkoznak.

A szerz6déskotés soran a Vevének valasztania szukséges, hogy kivan-e a Szerzédés idétartama alatt diktalni.
Amennyiben a Vevé a szerzédéskotés soran nem jelzi diktalasi szandékat, a késébbiekben Vevének lehetdsége van a
jelen pontban bemutatott szabalyok szerint a diktalas alapu szamlazasi modot valasztani.

Amennyiben a Vev§ diktalasra kivan attérni, akkor ennek megvaldsitasa érdekében koteles az Eladdval egytttmikodni
és ennek keretében az attéréshez sziikséges elszamolasok megfeleld elkészitéséhez koteles a szikséges mérdallasokat
az Elado altal meghatarozott idépontig az Eladd rendelkezésére bocsatani. Ennek elmulasztasa esetén az Elado jogosult
megtagadni az attérést, vagy az attéréshez sziikséges mérdallast becsléssel megallapitani.
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d)

Elszamolas maddja a diktalas alapu szamlazas esetén

Vev§ a diktalas alapl szamlazas valasztasa soran vallalja, hogy Elado részére az Eladd altal meghatarozott diktalasi
iddintervallumban kozli a fogyasztasméré allasat. A diktalasi idGintervallumrdl Vevdé a regisztracido soran kap
tajékoztatast, valamint Elado azt a Vevé szamlain is feltunteti.

Vevd diktalasat megteheti az Eladd altal biztositott elérhetdségeken (web alapu csatornak), ahol a szamlakon és a
foldgaz kereskedelmi szerzddésen feltiintetett azonositoval, a fogyasztasméré gyari szamaval és a szerzddéséhez
kapcsolddo egyedi azonositoval (jelszoval) szilkséges magat azonositania. A diktalas soran igénybe vehet6 csatornakrol
Elado tajékoztatja a Vevét a regisztracio soran.

Amennyiben a Vevd mérdallasat kozolte a diktalasi idéintervallumon bellil, és azt az Eladé érvényesnek fogadta el
akkor az Elado a Vev6 Részszamlajat a diktalt méréallasnak megfelelé mennyiséggel allitja ki.

Eladd jogosult a Vevé altal diktalt mérdallast figyelmen kiviil hagyni (.érvénytelen diktalas™) a Részszamla
kibocsatasakor, amennyiben:

= aVevd regisztracio nélkiil kivanja a diktalas alapu szamlazasi modot igénybe venni, vagy

= az érintett Felhasznalasi helyre vonatkozdan a Foldgazelosztd az altala leolvasott mérdallasrol tajékoztatja az
Eladot, vagy

= aVevd altal diktalt mérdallas alacsonyabb az eldz§ szamlaban elszamolt mérdallasnal (kivéve amennyiben a
Felhasznalasi helyen a fogyasztasméré berendezés cseréjére kerilt sor), vagy

= aVev( a diktalast a diktalasi id6intervallumban nem teszi meg, vagy

= aVev( ugyanazon szerz§déséhez kapcsolddéan nem diktalta be Eladd részére valamennyi fogyasztasmér
allasat, vagy

= aVevd a diktalas soran nem megfelelé mddon azonositotta magat.

Amennyiben Eladé a fentiek miatt figyelmen kiviil hagyja a diktalasat, akkor jogosult a Vev§ szerzddésében
meghatarozottak szerint vagy ennek hianyaban az éves szerz6déses mennyiség alapjan kiallitani a Részszamlat. Eladé
mindaddig jogosult a Részszamla mennyiséq alap meghatarozasat ily mddon elvégezni, amig Vev( ismételten érvényes
mérdallast diktal Elado részére.

Amennyiben Vevd ismételten érvényes mérdallast diktal Eladd részére, azonban az utolsé diktalas alapjan szamlazott
mérdallas és a Vevd altal ismételten diktalt mérdallas kiilonbsége alapjan meghatarozott mennyiség nem haladja meg
az elmaradt diktalas(ok) miatt Eladé altal meghatarozott és kiszamlazott Részszamla mennyiséget, Eladd mindaddig
nem bocsat ki Részszamlat, amig az ismételten diktalt mérdallas alapjan képzendd Részszamla mennyiség meg nem
haladja a korabban mar kiszamlazott mennyiséget.

Az Elado a bediktalt méréallas helyességéért nem szavatol. A Vevé feleldssége, hogy mérdallasat helyesen kozolje
Eladdval. A tévesen diktalt méréallas alapjan kiallitott szamlak miatt Eladét sem kartéritési, sem potdij fizetési
kotelezettség nem terheli. A tévesen diktalt mérdallasok korrigalasat Vevé Eladénal kezdeményezheti. Ebben az
esetben Elado jogosult ellendrzé leolvasast kezdeményezni a Felhasznalasi hely szerint illetékes Foldgazelosztonal,
amelynek dijat Eladd jogosult a Vevdre tovabb haritani.

Az Eladé foldgaz kereskedelmi szolgaltatasaval kapcsolatos tovabbi szabalyokat a Vevé Szerzddése tartalmazza.

Diktalason alapuld szamlazas egyedi szerzddés

A Szerzédéssel rendelkezé Vevok esetében Eladd és Vevé a diktalas alapl szamlazas feltételeir6l és koriilményeirdl
kozosen allapodhat meg, amelyet a Szerz6désben szikséges rogziteni. A Szerzédés tartalmazza tobbek kozott az
alabbiakat:

= Vev§ mely Felhasznalasi helye vonatkozasaban valasztja a diktalds alapu szamlazast;
= Vevd mely csatornakon és formaban juttatja el Elado részére a fogyasztasmérd(k) allasat;
= Elado eljarasrendje azokban az esetekben, amikor Vev elmulasztja vagy visszavonija a diktalt méréallas(okalt.
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3. Elszamol6 szamlakban alkalmazott szamitasi eljarasok:

FOLDGAZ-KERESKEDELMI UZLETSZABALYZAT

a) Az Elszamold szamla alapja a Foldgazelosztd altal az Elado részére atadott fogyasztasi adatok.
b) Az Elszamold szamlak kibocsatasa soran figyelembevételre keriil az adott Elszamolasi id6szakban kidllitott

Részszamlak dsszege.

¢) Az Elszamold szamlakban foglalt id6szak kezdete igazodik a Felhasznalasi helyre vonatkozd, Foldgazelosztd altal
végzett leolvasasi idépontokhoz, valamint a szolgaltatas megkezdésének datumahoz.
d) Az Elszamold szamlakban foglalt id6szak hossza a fentiek alapjan valtozhat.
e) A Felhasznalasi helyre vonatkozé Elszamolasi id8szaki fogyasztas az Elszamolasi id6szak naptari hénapjaira nézve
aranyositasra keriil a lenti, 1. szamu tablazatban foglalt fogyasztasi jelleggorbe szerint.

1. szamu tablazat (a GET Vhr. 13. szamu melléklete szerinti jelleggorbe)

Hénap Januar Februar Marcius Aprilis Majus Junius
Eves fogyasztas %-a 19,4281 16,5743 14,0081 8,0834 2,8712 0,9973
Honap Julius Augusztus | Szeptember Oktober November | December
Eves fogyasztas %-a 0,8046 0,8877 1,7422 5,8505 11,7688 17,1838
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a felek megnevezése, természetes személy (ideértve az eqgyéni vallalkozot is) esetén a nevének, a sziiletési
helyének és idejének, az anyja nevének a lakcimének, gazdalkodo szervezet esetén a székhelyének és a
cégjeqyzékszamanak, adészamanak feltiintetésével, a szerz6dés targya, a szolgaltatas részletes leirasa;

a szerz8dés idGtartama, a teljesités ideje, beleértve a szolgaltatas kezdetének kezdd idépontjat;

a szerz8dés meghosszabbitasanak, megsziintetésének, felmondasanak feltételei;

a szolgaltatas igénybevételének rendje és annak ellendrzési, dokumentalasi szabalyai;

a pénzugyi elszamolas mddja, pénzintézet megnevezése, pénzintézeti jelz6szama (pénzintézeti fizetés
esetén), fizetési rend;

a Felhasznalasi hely(ek)/betaplalasi hely(ek) adatai (cim, rendeltetés, hasznalati jogcim), a teljesités helye;
a Felhasznalasi hely(ek)re igényelt mennyiség, kapacitas, a foldgaz minéségi és nyomas jellemz6i;

a rendszerhasznalat, kapacitaslekotés, az eltérések kezelésének, dokumentalasanak, szankcionalasanak
rendje;

a vasarolt és lekotott kapacitas mértéke;

szerz8désszegés esetei és jogkovetkezményei, kiilonds tekintettel a szolgaltatasbol vald kikapcsolas részletes
feltételeire, biztositékok;

mérés, mindség-ellendrzés feltételei;

a foldgaz ara (Foldgaz Eqységar, rendszerhasznalati dijak és eqyéb dijak) és az elszamolasi- fizetési feltételek;
varhatd havi/éves fogyasztas;

a Vev( korlatozasi besoroldsa, a fogyasztas megszakithatosaga, a megszakithaté gazteljesitmény mértéke, a
megszakithatdsag idétartama, gyakorisaga, éves mértéke, két megszakitas kozotti minimalis idészak, a
megszakithatdsag és a megszakitas dijkedvezménye;

a terlletileg illetékes Foldgazelosztd a megnevezése, székhelye;

a felek adatszolgaltatasi kotelezettségei;

felek egyiittmikodésének rendje, kiilondsen Uzemzavar, valsaghelyzet, Korlatozas esetén; a karbantartas
rendje;

vitas kérdések rendezésének madja.
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4, sz. melléklet: Foldgaz-kereskedelmi szerzédésminta egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem
lakossagi felhasznalok részére

|. FELEK ADATAI

ELADO ADATAI:
Eladd neve E2 Hungary Zrt. Eladd székhelye 1117 Budapest, Dombdvari it 26.
(Cégjegyzékszama 01-10-048540 Adészama 25343502-2-44

Szamlavezetd pénzintézet neve

VEV( ADATAI

E2 azonosito:

Energia ID:

(Cég neve:

(Cégjegyzékszam: VAGY
EV esetében: Nyilvantartasi
szam:

Kapcsolattartd neve

Addszam: Kapcsolattarto
telefonszama

Bankszamlaszam Kapcsolattartd e-mail cime

Székhely cim:

Iranyitdszam Varos/Teleplilés

Ut/Utca/Tér Sz/Hrsz

Emelet Ajto

Levelezési cim:

Iranyitészam Varos/Telepiilés

Ut/Utca/Tér Sz/Hrsz

Emelet Ajto

1. FELHASZNALASI HELY ADATAI: A FELHASZNALASI HELY ADATAIT AZ 1. SZ. MELLEKLET TARTALMAZZA

I1l. ELLATAS KEZDETE

datuma

Ellatas  kezdetének | VII. b) pont szerint.

IV. ELSZAMOLAS ES SZAMLAKIEGYENLITES MODJA

Fizetés modja

atutalas

Mérballas
diktalasa

[ ]ligen [ ] Nem
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Havi szamla alapja |:| a varhato éves fogyasztas 1/12 része

|:| Eladd Uizletszabalyzataban meghatarozott fltési jelleggdrbe

V. SzERZODOTT DiJAK / MOLEKULA Di)

Egységar kategoria: GAZ Kedvezmény mértéke: %

VI. KoRABBI FOLDGAZKERESKEDG/EGYETEMES SZOLGALTATO MEGNEVEZESE

Cégnév

VII. VEGYES RENDELKEZESEK

Jelen foldgaz-kereskedelmi szerzédés hatdrozatlan id6tartamu és a szerz8déses jogviszony jelen foldgaz-kereskedelmi szerzédés
Eladd és Vevo altal torténé alairasaval jon létre. A szerz6dés megsziintetésérél, valamint felmondasarol az Eladd Uzletszabalyzata
rendelkezik.

A szolgaltatas megkezdésének id6pontja a Vevé altal alairt foldgaz-kereskedelmi szerzédés Eladohoz torténd beérkezésének,
vizsgalata eredményének, valamint az Elad6 Uzletszabalyzataban meghatarozott feltételek teljestilésének fiiggvénye. Ha nem all
fenn olyan akadaly, amely miatt a Vevd meglévé foldgaz-kereskedelmi szerzédése nem sziintethet§ meg (pl. tartozas korabbi
kereskedd felé), és az Elado elvégzi a Vevd altal alairt dokumentumok vizsgalatat, amelynek eredményeképpen a szerz6dés
érvényesnek mindsiil, akkor az Eladé a szolgaltatast a meglévd (korabbi) foldgaz-kereskedelmi szerzddése megsziinésének
idépontjatol kezdi meg. Jelen foldgaz-kereskedelmi szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezi az Eladd honlapjan elérheté
Uzletszabalyzat. A Vevé e szerzédés alirasaval az Elado Uzletszabalyzatanak rendelkezéseit magara nézve kételezo érvénylinek
fogadja el, valamint tudomasul veszi, hogy a jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben az Uzletszabalyzatban foglaltak az
iranyadoak.

A Vevé az Eladé Uzletszabalyzataban meghatarozott médon, személyesen, telefonon, irasban (e-mail, fax, levél) beadvannyal
fordulhat az Eladohoz panasza kivizsgalasa érdekében.

AVevd a jelen foldgaz-kereskedelmi szerz6dés aldirasaval hozzajarul ahhoz, hogy Eladénak a tartozasrol és kikapcsolasrol sz6lo elsd
értesitése a fentebb megadott e-mail cim Utjan torténjen. Az e-mail cim fenntartasardl Vevének kell gondoskodnia.

A Vevé kijelenti, hogy az Eladd honlapjan elérheté Adatkezelési Tajékoztatd tartalmat megismerte, megértette, elfogadta és
szavatolja, hogy rendelkezik megfelelé jogalappal az Erintettek Személyes adatainak rendelkezésre bocsatasahoz, vallalja tovabba,
hogy az Eladd Adatkezelési Tajékoztatojat megismerteti mindazon Erintettel, akikkel a Vevé jogviszonyban all, és akiknek Személyes
adatait a Vevé az Eladd rendelkezésére bocsatja (pl. Vevd alkalmazasaban allo személyek, akik a szerzédés teljesitésében
kapcsolattartoként vesznek részt, Vevék vezetd tisztségviseldi, tulajdonosai, tényleges tulajdonosai stb.). A Vevé kijelenti, hogy a
vonatkozé Személyes adatokat minden esetben az iranyad6 jogszabalyokkal 6sszhangban bocsatja az Eladé rendelkezésére. Az Eladé
nem felelds a Vevé fenti kotelezettségvallalasanak, illetve kijelentésének megszegésébl esetlegesen szarmazo karokeért,
veszteségért vagy sérelemért.

Mindkét Fél teljes mértékben felelds, és teljes mértékben kartalanitja és mentesiti a masik Felet minden olyan felmeriil§ karért és
kovetelésért - beleértve harmadik felek koveteléseit is -, amely a GDPR szerinti kotelezettségeinek és a jelen szerz6édésben foglalt,
az adatvédelemmel kapcsolatos kotelezettségeinek nem vagy késedelmes teljesitésébél ered. Mindkét Fél kifejezetten kijelenti, hogy
ez a kotelezettség magaban foglalja barmely hatésag - beleértve a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagot - vagy
birésag altal kiszabott birsagok vagy egyéb szankciok teljes megfizetését.
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Kelt:

Eladd Vevo

E2 Hungary Zrt.
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5.sz. melléklet: Meghatalmazas

Kereskeddvaltas intézéséhez és Rendszerhasznalati szerz6dések megkotéséhez

(Cégnév {Client.CompanyName}
Székhely {Client.Headquarters}
(Cégjegyzékszam {Client.CompanyNo}

Addszam {Client.CompanyTaxNo}
Képviseld neve {Client.RepresentativeName}
El6z6 kereskedd cégneve | {Contract.PreviousProvider}

(a tovabbiakban mint ,Vevd”) ezennel meghatalmazom az E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltatd ZartkorGien Mikodé
Részvénytarsasagot (székhely: 1117 Budapest, Dombévari it 26., 01-10-048540; a tovabbiakban: ,E2 Hungary Zrt."), hogy az
alabbiakban megjeldlt cimen talalhatd felhasznalasi hely(ek) vonatkozasaban a Vev§ tovabbi gazellatasa érdekében:

a kereskedévaltas lebonyolitasa céljabdl a Vevd képviseletében eljarjon (ideértve tobbek kozott, de nem kizarélagosan, hogy a Vevé
egyetemes szolgaltatdjatol / foldgazkeresked6jétdl barmilyen szilkséges informaciét, dokumentumot, tajékoztatast, értesitést
bekérhessen és megkaphasson); és

az egyetemes szolgaltatonal / foldgazkereskeddnél a Vevé jelen meghatalmazas aldirasanak napjan hatalyos egyetemes szolgaltatasi
/ foldgaz-kereskedelmi szerz6dését felmondja; és

az egyetemes szolgaltatonal / foldgazkereskedénél a Vasarolt kapacitas, a lekotott kapacitas mértékére vonatkozé igazolast
beszerezze; és

az Eladé a Vevd javara és a sajat nevében, a Vevd ellatasanak biztositasahoz sziikséges Rendszerhasznalati szerzddéseket a
Rendszeriizemeltetdkkel megkdsse, illetve sziikség szerint a Vevé meglévé Rendszerhasznalati szerz6déseit modositsa.

Vevd kijelenti, hogy az E2 Hungary Zrt.-vel foldgaz-kereskedelmi szerz6dést kotott / kivan kotni.

Felhasznalasi hely(ek) cime és és mérési pont azonositdja (POD):

Felhasznalasi hely cime Mérési pont (POD)

Ir. szam Telepiilés Kozteriilet Hazszam azonosito

A meghatalmazas kizardlag a fenti ligyek ellatasara, valamint a fenti dokumentumok E2 Hungary Zrt. altali atvételére sz6l, és nem
terjed ki a Vevd és az egyetemes szolgaltato / foldgazkereskedd kozotti elszamolassal kapcsolatos ligyintézésre. A meghatalmazas
nem vonatkozik a kordbbi egyetemes szolgaltatasi szerz8dés / foldgaz-kereskedelmi szerz8dés felmondasahoz kapcsolodd
elszamolasi kotelezettségekre, és nem vonatkozik tovabba az elosztéval szemben fennalld esetleges elszamolasi kotelezettségek
teljesitésére.

A meghatalmazas visszavonasig, de legkésébb az E2 Hungary Zrt.-vel megkotott / megkdtésre keriild foldgaz-kereskedelmi szerz6dés
megsz(inéséig hatalyos.

Kelt: {AuthorizationSignedOn}
{Client.CompanyName}

Vevé
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E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltato
Zartkoriien Miikod6 Részvenytarsasag

Foldgaz-kereskedelmi iizletszabalyzat fiiggelékei
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1. sz. Fiiggelék: Az érdekképviseleti és hatosagi szervek felsorolasa

Erdekképviseleti szervek:

®  |pari Energiafogyasztok Féruma
Cim: 1119 Budapest, Etele Gt 59-61.

e  Energiagazdalkodasi Tudomanyos Egyesiilet
Cim: 1091 Budapest, ULLGi ut 25 IV. elemelt 414.

Hatdsagi szervek:

®  Magyar Energetikai és K6zmi-szabalyozasi Hivatal
(im:1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky dt. 52.
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2.sz. Fiiggelék Fogalommeghatarozasok

Adatkezelési Tajékoztato

Az Elado (mint adatkezel6) altal nydjtott foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasok soran, az
Eladd tudomasara jutott Személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13-14. cikkek|
tartalmaval egybehangzdan, kiilon iven szerkesztett papiralapu és elektronikus formaban
elérhetd adatkezelési tajékoztato, amelynek mindenkor hatalyos valtozata megtalalhatd
az Eladd honlapjan (www.e2hungary.hu).

AFA Torvény Az altalanos forgalmi adérol sz6lo 2007. évi CXXVII. torvény, illetve az annak helyébe
Lép6 mindenkor hatalyos jogszabaly.

Alapdij Az a dij, amelyet az Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznald az
Egyiittm(kddd foldgazrendszer igénybevételéért koteles fizetni a Szerzddés hatalya alatt
a Szerz6désben foglaltak szerint.

Biztositéknyuijté A Vev6tol és az Eltéré szamlafizet6tol eltérd, a foldgaz kereskedelmi-szolgaltatas

ellenértékének és egyéb dijainak kiegyenlitéséért biztositékot az Eladéval vald
megallapodas alapjan tartdsan vagy idélegesen vallalé/nyUjto természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasag.

Csatlakozasi szerzodés

A GET 3. & 3. pontja alapjan a szallitasi rendszerlizemeltet6 vagy a foldgazeloszto és a
leendd felhasznald vagy a foldgaztermeld vagy LNG-létesitmény iizemeltetd kozott
létrejott szerzdés, amely biztositja a felhasznald vagy a foldgaztermelé vagy LNG-
létesitmény lizemeltet6 szallito- vagy elosztovezetékre torténd csatlakozasi jogat, az
érintett csatlakozasi ponton vasarolt kapacitas mértékét, valamint rogziti a csatlakozas
miiszaki-gazdasagi feltételeit.

Csatlakozovezeték

A GET 3. & 4. pontja alapjan a Felhasznalasi helyet magaba foglalé ingatlan
telekhataratol mint eloszt6i kiadasi ponttl a fogyasztoi fécsapig terjedd vezeték.

Dijalkalmazasi Rendelet

A foldgazrendszerhasznalati dijak, a kiilon dijak, valamint a csatlakozasi dijak
alkalmazasanak szabalyairol szolé 11/2016. (X1.14.) MEKH rendelet, illetve annak
modositasa és a helyébe |€p6 jogszabaly vagy hatdsagi hatarozat.

Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem
lakossagi felhasznalo

Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznalénak mindsiil a mindenkor
hatalyos jogszabalyok alapjan nem lakossagi fogyasztoként egyetemes szolgaltatasra
jogosult felhasznalo.

A GET 32.8 (1) bekezdése alapjan:

a 20 m3/h kapacitast meg nem haladé Vasarolt kapacitassal rendelkezd felhasznalo,
valamint;

az oOnkormanyzati bérlakasban él6k Felhasznalasi helyei ellatasa biztositasanak
mértékéig a helyi 6nkormanyzat.

Egyetemes szolgaltatasra nem jogosult
felhasznalé

Az a Vevé, amely a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan nem mindsil Egyetemes
szolgadltatasra jogosult felhasznalonak.

Egyiittmiikodé foldgazrendszer

A GET 3. § 10. pontja alapjan a rendszerosszekotési pontokkal hatarolt, dsszekapcsolt
szallitovezeték, a szallitovezetékhez kapcsolodo elosztovezeték, a foldgaztarold, az LNG-
létesitmény, valamint a részleges szigetlizem.

Ehat. tv.

Az energiahatékonysagrol szolo 2015. évi LVII. torvény, illetve az annak helyébe lépd
mindenkor hatalyos jogszabaly.

Elosztohaldzat-hasznalati szerzddeés:

A GET 3. § 1l1a. pontja alapjan a Foldgazeloszto és a felhasznald kozott létrejott
szerz6dés, amely alapjan a felhasznald az elosztovezetéket a foldgazelosztoi
csatlakozasi szerz6désben meghatarozott Vasarolt kapacitas mértékéig hasznalhatja.

Elorefizetés

Olyan fizetési mdd, amely esetében a targyhdnap vonatkozasaban a targyhavi szerzédott
mennyiseg egy része vagy egésze alapjan foldgaz energiadij szamla és/vagy forgalmi dij
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szamla akként kerdl kiallitasra, hogy a szamla kiallitasanak napja és/vagy a fizetés
hatarideje megel6zi a targyhdnap utolso napjat.

Elszamolasi id6szak

A Szerzédésben megallapitott, elszamolas alapjaul szolgald, két méréleolvasas kozotti
id6szak.

Elszamolo szamla

A Szerzédés id6tartama alatt, az Elszamolasi id6szak kezdé- és zard mérdallasan alapuld
szamla.

Eltéro szamlafizeto

Az a Vevot6l eltérd, harmadik személy (természetes személy vagy jogi személy, illetve
jogi személyiséggel nem rendelkez gazdasagi tarsasag), aki a foldgaz-kereskedelmi
szolgaltatas ellenértékének és egyéb dijainak kiegyenlitését az Eladdval vald
megallapodas alapjan tartdsan vagy idélegesen vallalja és akinek a feleléssége a Vevovel
valamennyi Szerzédésbél eredd dij, illetve egyéb fizetési kotelezettséq teljesitéséért
egyetemleges. Az Uzletszabalyzat fizetési késedelemmel kapcsolatos rendelkezései az
Eltérd szamlafizet6 tekintetében is iranyaddak és alkalmazanddak.

EMIR

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 648/2012/EU rendelete (2012. julius 4.) a t6zsdén
kiviili szarmaztatott Ugyletekrdl, a kozponti szerzédé felekr6l és a kereskedési
adattarakrol

Engedélyes

Azon, a GET 3. § 30. pontja szerinti foldgazipari vallalkozasok, melyek részére az Elado
foldgazt értékesit és/vagy kapcsolodo szolgaltatast nyuit.

Energiaszolgaltato

Az egyetemes szolgaltatd és a foldgazkeresked®.

Erintett

Barmely informaci6 alapjan azonositott vagy azonosithato természetes személy.

Egéshé

Az UKSZ-ben meghatarozottak szerint az a hémennyiség, amely meghatarozott
mennyiségl gaznak levegdben valo tokéletes elégése soran felszabadul, ha a reagald
anyagok a kiindulasi hémérsékletre hilnek le, és az égés soran keletkezett viz folyadék-
halmazallapotu. A kiindulasi hmérséklet az Un. égési referencia hdmérséklet.

Felhasznalasi hely

A GET 3. § 16. pontja alapjan az az ingatlan, ahol a Csatlakozdvezeték, a Felhasznaloi
berendezés, a gazmérbhely, a fogyasztéi fécsap vagy a gdzfogyasztast szolgald
nyomasszabalyozo van, ide nem értve a kozvetlen szallitévezetéki felhasznald ellatasat
szolgald Gazatado allomast.

Felhasznaloi berendezés

A GET 3. & 18. pontja alapjan a fogyasztoi vezeték, a gazfogyaszto késziilék és a
gazfelhasznald technoldgiak, valamint az azok rendeltetésszerli és biztonsagos
hasznalatahoz sziikséges tartozékok 0sszessége.

Fixalas Olyan, a Szerzédésben meghatarozott mechanizmus, amelynek keretében a Vevé
meghatarozott feltételekkel jogosult a Képletes Ar Fix Arra vald valtoztatasat
kezdeményezni meghatarozott id6szak és meghatdrozott mennyiség tekintetében.

Fix Ar Képletes Ar Fixalasaval kialakult (fixalt) és/vagy a nem arindexalt modszertan alapjan

megallapitott, konkrét szammal kifejezett foldgaz netto egységar.

Fix Rendszerhasznalati Dij

A Dijalkalmazasi Rendeletben meghatdrozott elosztasi alapdij, elosztasi atalanydij,
elosztasi kapacitasdij, szallitasi kapacitasdij, tovabba a Vevd ellatasahoz kapcsolodo
betarolasi dij, kitarolasi dij valamint taroldi kapacitasdij alapjan szamitott és a
Szerzédésben meghatarozott rendszerhasznalati dij. A jelen Uzletszabalyzat
alkalmazasaban Fix Rendszerhasznalati Dijnak mindsul a fenti dijtételeket tartalmazo, a
Szerz6dés szerint Teljesitmény dij elnevezés alatt meghatarozott és kiterhelt
rendszerhasznalati dij is.

Foldgazeloszto Foldgazelosztéi mukodési engedéllyel rendelkez6, a GET 3. § 30. pontja szerinti
foldgazipari vallalkozas.
Foldgaz Egységar Eltéré rendelkezés hianyaban a Szerzédésben meghatarozott foldgaz nettd egységar,

amely lehet Fix Ar és/vagy Képletes Ar.
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Elérefizetés alkalmazasa szempontjabol Foldgaz Egységarnak tekintend6:

a) amennyiben az adott havi szerzédétt mennyiséq teljes egészére Fix Ar alkalmazando:
az adott havi Fix Ar;

b) amennyiben az adott havi szerzédétt mennyiség teljes egészére Képletes Ar
alkalmazando: a rendelkezésre alld utolso, naptari honapra vonatkozd a szerzédéses
Képletes Ar szerinti index ar szerzédéses spreaddel (és esetleges multiplikatorral) novelt
értéke azzal, hogy amennyiben az igy megallapitott egységarat a szamla kiallitasanak
napjan rendelkezésre allo, targyhdnapra vonatkoz6 szerz6déses spreaddel (és esetleges
multiplikatorral)ndvelt forward ar meghaladja, Ugy az Eladd az egységarat jogosult a
targyhdénapra vonatkozo forward ar alapjan kalkulalni;

¢) minden egyéb esetben a Fix Arnak és a szamlakiallitas napjan rendelkezésre all
utolsé, naptari hénapra vonatkozo, a szerzédéses Képletes Ar szerinti index ar
szerz6déses spreaddel novelt (és esetleges multiplikatorral) értékének, az adott arral
érintett havi szerzddott részmennyiségekkel sulyozott atlaga azzal, hogy amennyiben a
Képletes Arral érintett mennyiségre igy megallapitott egységarat a szamla kiallitisanak
napjan rendelkezésre allo, targyhdnapra vonatkozo szerzddéses spreaddel (és esetleges
multiplikatorral) névelt forward ar legalabb 25%-kal meghaladja, tigy a Képletes Arral
érintett mennyiséq tekintetében az Elado jogosult a targyhdnapra vonatkozd forward ar
alapjan kalkulalni;

Foldgazelosztasi Szabalyzat

A GET Vhr. 1 sz melléklete szerinti foldgazelosztasi szabalyzat.

Fitoérték

Az UKSZ-ben meghatarozottak szerint az a hémennyiség, amely meghatarozott
mennyiségl gaznak levegdben valo tokéletes elégése soran felszabadul, ha az dsszes
égéstermék gaz halmazallapott a reagalé anyagok hémérsékletén.

Gazatado allomas A GET 3. § 35. pontja alapjan a szallitovezeték alkotorészét képezé létesitmény a
szallitovezeték kilépési pontjan, ahol a szallitovezetékrol a gaz atadasa, mérése és a
szilkséges nyomascsokkentés torténik.

Gazeév A GET 3. § 36. pontja alapjan a targyév oktober 1-jei Gaznap kezdetétol a targyévet kovetd
v szeptember 30-ai Gaznap végéig terjedd idészak.

Gazhonap A GET Vhr. 1. 8 (6) bekezdése alapjan az adott naptari hdnap els6 Gaznapjanak kezdetétél
ugyanazon naptari honap utolsé Gaznapjanak végeig tartd idészak.

Gaznap A 2017/459 bizottsagi rendelet 3. cikk 16. pontjaban meghatarozott fogalom.

GET A foldgazellatasrol szolo 2008 évi XL. torvény, illetve az annak helyébe lépd mindenkor
hatalyos jogszabaly(ok).

GET Vhr. A foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény végrehajtasarol szold 19/2009. (I. 30.)

Korm. rendelet, illetve az annak helyébe Lép6 mindenkor hatalyos jogszabaly.

Havi Elszamoldar

A foldgaz Szerzédésben meghatarozott arképzési mechanizmusnak (havi elszamolashoz
alkalmazott  képletnek) megfeleléen kalkullt havi elszamoloara. Arképzési
mechanizmus hianyaban havi elszamoldar alatt a Szerz6désben meghatarozott Foldgaz
Eqységar értendd. Arképzési mechanizmus alatt azon mechanizmus értendé, amely
eredményeképpen a havi szerzédott mennyiségtél vald eltérés, illetve az adott hdnapban
atvett mennyiséqg fliggvényében a havi elszamoldar a Szerzédésben meghatarozott,
elszamolashoz alkalmazott képlet alapjan a Foldgaz Eqgységartol eltérd mértékben keril
megallapitasra.

Hivatal

Magyar Energetikai és Kozm(i-szabalyozasi Hivatal

Infotv.

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény, illetve az annak helyébe lépé mindenkor hatdlyos jogszabaly.
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Kapacitas A GET 3. § 42. pontja alapjan a szallitovezeték és az elosztovezeték adott pontjanak, a
foldgaztarold  betaplalasi-kiadasi ~ pontjanak  id6egységre  vonatkoztatott
teljesitéképessége, valamint a foldgaztarold tarolasi képessége.

Képletes Ar Arindexalt modszertan alapjan megallapitott, képlettel kifejezett foldgaz nettd egységar

(szerz8déses indexalt ar).

Kiegyenstilyozo foldgaz

A GET 3. § 45. pontja alapjan az adott Gaznapon a Rendszerhasznalok altal az
Egylttmikodé foldgazrendszerbe beadott és a  ténylegesen  vételezett]
foldgazmennyiségek kozotti kilonbség kiegyenlitésére a Szallitasi rendszeriizemeltetd
altal felhasznalt foldgazmennyiség.

Korlatozas

A GET 3. § 46. pontja alapjan az egyes korlatozasi kategdriakba besorolt Vevék
gazfogyasztasanak csokkentése vagy megsziintetése annak érdekében, hogy az
Egylttmikodd foldgazrendszeren vagy annak egy részén a hidraulikai egyensuly|
fenntarthat6 vagy helyreallithatd legyen.

Korlatozasi rendelet

A foldgazellatas biztonsaganak megérzését szolgald intézkedésekrél szolo 399/2023,
(VIII. 24.) Korm. rendelet.

MET Csoport

A MET Csoport jelenti a MET Holding AG-t és barmely olyan gazdasagi tarsasagot,
amelyben a MET Holding AG-nak akar kozvetleniil, akar kozvetve legalabb 50%-o0s
tulajdoni részesedése van.

Mindségi Elszamolasi Rend (MER)

A foldgazszallitd rendszer betaplalasi-kiadasi pontjainak foldgaz mindségi elszamolasi
rendjérél sz0l6 dokumentum, mely a Szallitasi rendszeriizemeltetd internetes honlapjan
publikalasra kertil.

.....

Mindségi hibas a teljesités akkor, ha a Szerzédésben kikotott mindségtél az ott
meghatarozott mértéket meghalado eltérés all fenn.

Nominalas

A Rendszerhasznald altal a betaplaldsi és kiadasi pontokra — az UKSZ-ben
meghatarozottak szerint — igénybe venni tervezett Kapacitds, valamint a szallitasi,
elosztasi, tarolasi feladat Gaznapra torténd megadasa. A GET 3. § 50 pontjanak értelmében
a betaplalasi-kiadasi ponton, valamint az Osszekapcsolasi ponton betaplalni vagy|
vételezni tervezett foldgazmennyiség Gaznapra vagy Gaznapon beliili idészakra torténd
megadasa a Lekotott kapacitasokra figyelemmel, a 312/2014/EU bizottsagi rendeletben,
valamint az UKSZ-ben meghatérozottak szerint.

Pmt.

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szold,
2017. évi LIlI. torvény, illetve annak modositasa és a helyébe 1ép6 jogszabaly is.

POD

Elszamolasi pont. A Rendszeriizemelteték és Rendszerhasznalok szerzédésében a Vevd
Felhasznalasi helyéhez hozzarendelt egyedi mérési pont azonosito.

Ptk.

A Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény, illetve annak mddositasa és a
helyébe |ép6 jogszabaly is.

REMIT

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1227/2011/EU rendelete (2011. oktdber 25.) a
nagykereskedelmi energiapiacok integritasarol és atlathatésagarol

Rendszerhasznald

A GET 3. & 51a. pontja alapjan az a felhasznald, foldgaztermeld, foldgazkereskedd -
beleértve a korlatozott foldgazkereskedelmi engedélyest és az egyetemes szolgaltatot is
-, illetve Rendszeriizemeltetd - beleértve a hatarkeresztezd gazvezetéken foldgazt
atszallito kilfoldi székhelyl Szallitasi rendszeriizemeltetét is -, aki Rendszerhasznalati
szerz6dés alapjan a foldgazrendszer vagy az LNG-létesitmény kapacitasat lekoti, vagy azt
foldgaz betaplalasara vagy vételezésére igénybe veszi.

Rendszerhasznalati Dij Hatarozatok

A foldgazszallitasi rendszeriizemeltetési dij megallapitasarol és a foldgazelosztasi dij
megallapitasarol sz6l6 mindenkori MEKH rendeletek, illetve az ezen hatarozatokat
felvaltd mindenkor érvényes mas hatarozatok, jogszabalyok.
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Rendszerhasznalati szerzodés

A GET 3.8 51. pontja alapjan a Rendszerhasznald altal a Szallitasi rendszerlizemeltetével,
a Foldgazelosztéval az LNG-létesitmény (izemeltet6jével, vagy a foldgaztaroli
engedélyessel a GET-ben, a GET Vhr.-ben, az UKSZ-ben, a kapacitaslekétési platform
szabdlyzataban, valamint a Rendszerlizemeltet6 miikodési engedélyében €
lizletszabalyzataban meghatarozott tevékenységek végzésére és szolgaltatasok|
biztositasara kotott szerzédés.

Rendszeriizemelteto A GET 3. § 52a. pontja alapjan a Szallitasi rendszeriizemeltetd, az LNG-létesitmény
lizemeltetd, a foldgaztaroldi engedélyes és a Foldgazeloszto.
Részszamla A GET Vhr. 1. § 20. pontja szerint a Vevd részére az Elszamolasi idészakon bellil,

rendszeres idokozonként statisztikai elemzéssel vagy adatszolgaltatassal megallapitott
mennyiségrél kiallitott szamla.

Szabalyozasvaltozas:

Az Uzletszabalyzat alkalmazasaban a jogszabalyvaltozason tul, jelenti az UKSZ
madositasat, valamint minden olyan hatésagi, birésagi hatarozatot vagy aktust, amely|
valtozasa az Uzletszabalyzatban vagy a Szerzédésben foglalt jogok gyakorlasara vagy|
kotelezettségek teljesitésére, illetve a Szerz6dés létére kihathat. Szabalyozasvaltozasnak
mindsiilnek a nemzeti, kdzosségi (Eurdpai Unios jogalkotasban hozott) és nemzetkozi
jogszabalyok valtozasai, ideértve az Eurdpai Uni¢ (vagy annak barmely tagallama), az
ENSZ, az Amerikai Egyesiilt Allamok, az Egyesiilt Kiralysag, vagy Svajc altal életbe
léptetett, Oroszorszaggal vagy mas allammal szembeni nemzetkdzi korlatozo
intézkedések (szankciok) szabalyrendszerének médosulasai is.

Szankcio

Az Eurépai Uni6 (vagy annak barmely tagallama), az Amerikai Egyesiilt Allamok, az ENSZ,
az Egyesiilt Kiralysag vagy Svajc altal elfogadott vagy végrehajtott, elsédleges vagy|
masodlagos gazdasagi szankcio.

Szallitasi rendszeriranyito

A GET 3. § 53b. pontja alapjan az Eqylittmikddé foldgazrendszer GET-ben meghatarozott]
képviseleti, iranyitasi és koordinacids feladatainak ellatasara a Hivatal altal kijelolt
szallitasi rendszeriizemeltet®.

Szallitasi rendszeriizemeltetd

A GET 3. & 53a. pontja alapjan a foldgazszallitast, a szallitovezetékek lizemeltetését,
karbantartasat és fejlesztését végz6 engedélyes.

Személyes adat

Azonositott, illetve kozvetlen vagy kozvetett mddon azonosithato természetes személyre
vonatkozo barmely informacio. Azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett mddon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Szerzodés

A Vevé és Eladé kozott létrejott, foldgaz adas-vételére iranyuld egyedi foldgaz-
kereskedelmi szerzGdés valamennyi mellékletével egyitt, - ideértve az Eladdra
szerzddésatruhazas Utjan atruhazott foldgaz-kereskedelmi szerzédéseket is - amelynek
elvalaszthatatlan részét képezi az Uzletszabalyzat.

Szerzdés alatt értendd a kotelezd érvényli foldgaz-kereskedelmi ajanlat elfogadasanak
hatalyossa valasaval - azaz az elfogadd nyilatkozat cimzett fél altali kézhezvételével -
[étrejott megallapodas és annak valamennyi melléklete is.

Szerzodott mennyiség

A Szerzédésben rogzitett, a szallitasi id6szakra vonatkozé azon foldgazmennyiség,
amelyet a Vevé a Szerzédésben meghatarozottak szerint jogosult és koteles atvenni. Havi
szerz8dott mennyiség alatt a szallitasi iddszakra vonatkoz6 szerzddott mennyiség egyes
hénapokra lebontott mértéke értendd. Eves szerzédott mennyiséq alatt a szallitasi
idészak els6 napjatol szamitott egybefiiggé tizenkettd honapra vonatkozd havi
szerz6dott mennyiségek 0sszeq értendo.
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Szezonalis kapacitas

A Dijalkalmazasi Rendeletben meghatarozott specialis kapacitas, amelynek a lekotésére
és igénybevételére a Vevd a Dijalkalmazasi Rendelet 33/A. § szerint jogosult, és amely
alapjan a Vev6 a Szerzédésben meghatarozott rendszerhasznalati dijat koteles
megfizetni az Eladd részére.

Téli fogyasztasi iddszak

A Dijalkalmazasi Rendelet 1. § ty) alpontja alapjan a Gazéven beliil az oktdber 1-jétél
marcius 31-éig terjedd idészak.

Tényleges Tulajdonos

A Pmt. szerinti tényleges tulajdonos azzal az eltéréssel, hogy a Pmt. 3. & 38. pont a)
bekezdése szerinti huszonot szazalékos szavazati vagy tulajdoni hanyad helyett hisz
szazalékos szavazati vagy tulajdoni hanyad értend®.

Tovabbfixalas

Olyan, a Szerz6désben meghatarozott feltételekkel biztositott lehetéség, amely alapjan
a felek a Szerz8dést a Szerzédés lejartat kovetd idészakra meghosszabbithatjak dgy,
hogy a meghosszabbitott idészakra a Szerz6dott Mennyiség egésze vagy egy része
tekintetében Képletes Ar helyett Fix Ar keriil alkalmazasra.

TTF DA Index

A szallitasi hénap minden szallitasi napjan érvényes ICIS Heren Arak szamtani atlaga. A
szallitasi napra vonatkozd ICIS Heren Ar az ,ICIS European Spot Gas Markets” kiadvany
,TTF Price Assessment” részében kozzétett szallitasi napot kdzvetlenil megel6zd
Munkanapon jegyzett Heren TTF Day Ahead Bid és Offer arak szamtani atlaga
[EUR/MWh].

UKsz

A GET 3. & 64. pontja alapjan, az Eqyiittm(kodé foldgazrendszer technikai mikodésére,
valamint a kereskedelmi folyamatra vonatkozo fébb szabalyokat tartalmazo, a Hivatal ltal
jovahagyott Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat.

Uzemzavar

A GET 3. & 65. pontja alapjan, az Eqylttmidkoddé foldgazrendszer részét képezd
infrastruktira miikodésében bekovetkezd, a normal izemmenettdl eltérd, a foldgaz
termelését, tarolasat, szallitasat vagy elosztasat, illetve az LNG-létesitmény
lizemeltetését veszélyeztetd, korlatozo vagy ellehetetlenitd esemény.

Uzletszabalyzat

Az Eladé mindenkor hatalyos, Hivatal altal jovahagyott, mddositasokkal egységes
szerkezetbe foglalt foldgaz-kereskedelmi Uizletszabalyzata és annak elvalaszthatatlan
részét képez6 mellékletei, fiiggelékei, amely az Eladd altalanos szerzddési feltételeit,
valamint a GET Vhr.-ben meghatarozott elemeket tartalmazza.

Vasarolt kapacitas

A GET 3. 8 67. pontja alapjan a Felhasznalasi helyen vagy Szallitovezetékhez kozvetleniil
csatlakozo felhasznald esetén a szallitérendszer érintett kiadasi pontjan a felhasznalo,
vagy foldgazszallité vagy foldgazeloszto rendszer betaplalasi pontjan a foldgaztermeld
vagy LNG-létesitmény iizemeltet6 altal megvasarolt vagy egyéb jogcimen, igazolt modon
megszerzett kapacitas.

Vevo

Az a GET szerinti Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi felhasznalo, illetve
Egyetemes szolgaltatasra nem jogosult felhasznald, valamint tavhétermeld engedélyes,
aki az Eladotol sajat felhasznalas céljabol foldgazt vasarol és/vagy foldgaz-kereskedelmi
szolgaltatast vesz igénybe. Amennyiben az Eladd Engedélyes részére foldgazt értékesit
és/vagy kapcsolodo szolgaltatast nyujt, dgy ezen foldgaz-kereskedelmi jogviszony
vonatkozasaban az Engedélyes is vevének mindsl.

Vevéi beadvany

A GET Vhr. 1. § 5. pontjaval dsszhangban, olyan kérelem, megkeresés, amely a Vev{
Eladdval fennalld foldgaz-kereskedelemi jogviszonyaval - igy kiilondsen, de nem
kizarolagosan annak létrehozasaval, megsziintetésével - osszefiiggd egyéni, az adott]
Vevét érint6 igény elintézésére iranyul.

VTP DA Index

A VTP Heren Day-Ahead Index a szallitasi hdnap minden szallitasi napjan érvényes Heren
Arak szamtani atlaga. A szllitasi napra vonatkozd Heren Ar a ,ICIS Furopean Spot Gas|
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Markets” részében kozzétett szallitasi napot kozvetlenil megel6zé Munkanapon jegyzett]
HEREN VTP Day Ahead index {EUR/MWh}. Munkanapnak tekintendd: minden nap, amely|
napon a London Stock Exchange nyitva tart.
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3.sz. Fiiggelék A Vevé személyét érinto valtozas bejelentésére szolgald formanyomtatvany

1. Atado felhasznalé (tovabbiakban: Atado) adatai

Felhasznald neve:
Sziiletési hely és id6*:

Székhely
Ugyfélazonositd
(Cégjegyzékszam

Egyéb azonosito (vallalkozoi igazolvany
(Nem gazdasagi tarsasag esetén.)

csolattartd neve:

Ertesitési ci
(Végszamla és egyéb értesités kiildéséhez.)

Ayl
ekszam: Addszam:

Telefonszam:

Fax szam:

! Ha az Atadé egyéni vallalkozo, kérjiik, hogy adja meg azon adatokat, amelyeknél az '-es jeldlés szerepel.

2. Atvevé felhasznald (tovabbiakban: Atvevé) adatai

Felhasznald neve:

Sziiletési hely és

Adészam:

M
Cégjegyzékszam:

Telefonszam:

Fax szam:

Levelezési cim:

2 Ha az Atvevé egyéni vallalkozé, kérjiik, hogy adja meg azon adatokat, amelyeknél az 2-es jel&lés szerepel.
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3. Felhasznalasi hely adatai
Felhasznalasi hely cime:

POD azonositd®:

Adasvétel Bérleti jogviszonyvaltozas

Felhasznalovaltozas jogcime:

Egyéb:

*Amennyiben a fenti felhasznalasi cimen On tébb villamosenergia-mérési pont azonositéval (POD) is rendelkezik, kérjiik, hogy a jelen nyilatkozatot
valamennyi POD azonosit6 esetében kiildn-kiilon toltse ki, vagy a bejelentéshez mellékeljen egy atadas-atvételi jegyzokonyvet.

Atadas-atvételi jegyzékanyv mellékelve:

4. Gazmérd atadas-atvétel adatai

Az alabbiakban kérjiik, adja meg a fogyasztasmérd berendezés(ek) gyari szamat és a mérdallast a pontos elszamolas érdekében. Felhivjuk figyelmét, hogy a
bejelentés soran csak 30 napnal nem régebbi mérdallas bekiildésére és elfogadasara van lehetdség.
Korrektorral ellatott gazmérd atadasandl, kérjiik, hogy a korrektorra vonatkozd mérési és mliszaki adatokat sziveskedjenek feltiintetni!

Gazmérd gyartasi szama Méréallas Megjegyzés

A gazméré atfogo helyszini felmérést és atirasat a felhasznalasi helyen a teriiletileg illetékes rendszeriizemeltet6i engedélyes végzi el.

Atvevé varhatd éves gazigénye (m3/év):

5. Atadé nyilatkozata

Az Atadé kijelenti, hogy a 3. pontban vagy a csatolt Atadas-atvételi jegyz6konyvben meghatarozott felhasznalasi hely(ek)en a gazszolgéltatas igénybevételével a
jelen nyilatkozat 4. pontjaban rogzitett idponttol felhagy, és ezért az érintett felhasznalasi hely(ek) tekintetében az E2 Hungary Zrt.-vel fennalld foldgaz-
kereskedelmi szerz6dését meg kivanja sziintetni (felmondja).

Az Atadé tudomasul veszi, hogy az E2 Hungary Zrt.-vel megkétott féldgaz-kereskedelmi szerzédése - amennyiben az E2 Hungary Zrt. és az Atvevé kozott a 3.
pontban meghatarozott felhasznalasi hely tekintetében féldgaz-kereskedelmi szerz6dés megkotésére barmely okbol nem keriil sor - a kereskeddvaltas
lebonyolitasanak iddigénye miatt legkorabban a jelen bejelentés megtételét kivetd honap utolsé gaznapjaval sziinik meg, feltéve, hogy az Atadé a foldgaz
kereskedelmi szerz6dés alapjan esedékessé valt valamennyi fizetési kotelezettségének maradéktalanul hatariddben eleget tett.

Az Atado kotelezettséget vallal az Atadé és az E2 Hungary Zrt. kozott fennallo foldgaz-kereskedelmi szerzgdés alapjan szolgaltatott foldgaz ellenértékének, illetve a
szolgaltatas vagy a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziintetésével kapcsolatban felmeriilé egyéb dijak, koltségek hataridében torténd kiegyenlitésére.

Az Atado - amennyiben az elosztohalozat - hasznalati szerzédését az E2 Hungary Zrt. megbizottként kezeli - kijelenti, hogy az elosztéhalézat - hasznalati
szerzddését felmondja.

Az Atadé tudomasul veszi, hogy a felhasznalovaltozas késedelmes bejelentése esetén az Uzletszabalyzatban foglaltaknak megfelelden tovabbra is koteles a
felhasznalasi hely elhagyasatol, atengedésétél fiiggetleniil a felhasznalasi helyen vételezett foldgaz ellenértékét, illetve a kapcsolodo dijakat, potdijakat megfizetni,
és a szerz6désszer(i teljesitésért helytallni. Egyebekben az E2 Hungary Zrt.-vel megkotott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés és az Uzletszabalyzat rendelkezései az
iranyadok. Ilyen esetben a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziintetésére legkorabban az Uzletszabalyzatban foglaltak szerinti idépontban keriilhet sor.

Az Atadé kijelenti, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltakat megismerte, azzal egyetért, tovabba a kizélt adatok mindenben megfelelnek a valésagnak.
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6. Atvevd nyilatkozata

Az Atvevé kijelenti, hogy az E2 Hungary Zrt.-vel foldgaz-vasarlasi szerzgdést

kivan kotni / nem kivan kotni

Amennyiben az Atvevé az E2 Hungary Zrt.-vel foldgaz-vasarlasi szerzédést kivan kétni, akkor kijelenti, hogy a foldgaz-szolgéltatast a jelen nyilatkozatban rogzitett
felhasznaldvaltozas idpontjatol, a 4. pontban (vagy a csatolt atadas - atvételi jegyzokonyvben) kozolt mérallas(ok)tol veszi igénybe. Az Atvevd tudomasul veszi,
hogy jelen nyilatkozata az E2 Hungary Zrt. tekintetében nem keletkeztet szerzddéskotési kitelezettséget.

Az Atvevé tudomasul veszi, hogy a felhasznalévaltozas késedelmes bejelentése esetén a felhasznalasi hely tekintetében a foldgaz-vasarlasi szerz6dés megkotésére
kizarélag az E2 Hungary Zrt. és az Atado kézétt fennallé foldgaz-vasarlasi szerzédés megsziinését kovetden keriilhet sor, illetve a felhasznalasi helyen foldgaz
szolgaltatast igénybe venni kizardlag a megkétott foldgaz-vasarlasi szerzédés hatalyba lépésétél jogosult.

Egyebekben az E2 Hungary Zrt.-vel megkdtétt foldgaz-vasarlasi szerzodés és az Uzletszabalyzat rendelkezései az iranyadok.

Az Atvevé kijelenti, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltakat megismerte, azzal egyetért, tovabba a kozélt adatok mindenben megfelelnek a valdsagnak.
Az Atvevé a jelen nyilatkozat alairasaval kijelenti tovabbé, hogy az E2 Hungary Zrt. Féldgaz kereskedelmi Uzletszabalyzatat megismerte és elfogadja, azt magara
nézve kotelezd érvényinek tekinti.

Az E2 Hungary Zrt. fenntartja a jogot a jelen felhasznaldvaltozas bejelentd lap visszautasitasara, amennyiben az hianyos adatokkal keril benydjtasra.
Ez esetben a benyuijtott kérelem teljes kdrdien elutasitasra keriil és Uj felhasznalovaltozas bejelentd lap benyujtasa valik sziikségessé.

Kelt: ,202 év ho nap

Atadd cégszerii alairasa, ph. Atvevd cégszer(i alairasa, ph
Alairé(k)nyomtatott: Alairo(k)nyomtatott:

név: név:

Cég/intézmény név: Cég/intézmény név:

A bejelentélaphoz az alabbi dokumentumokat sziikséges mellékelni:

Atadas-atvételi jegyzokonyv (Lsd. nyilatkozat 3. pontja.)
Cég, cégképviseleti igazolas

(1) cégbirosagi bejegyz6 végzés vagy 30 napnal nem régebbi cégkivonat masolata vagy
egyéb cégjogi igazolé dokumentum (alapitd okirat, vallalkozéi igazolvany stb.), és

(2) alairasi cimpéldany vagy alairas minta, és

(3) meghatalmazas, amennyiben nem az alairasra jogosult jar el

Tulajdonosi mindség igazolasa
(1) ingatlan adasvételi szerz8dés vagy 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolata

Felhasznlasi hely hasznalati joganak igazolasa
(L) bérleti szerzddés vagy egyéb, hasznalatot igazolé dokumentum
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